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Introduccion

La propuesta de intervencién que a continuacion se expone presenta una
solucion para que el docente administre de manera mas eficiente y eficaz la accion
tutorial, para resolver el problema de la falta de tiempo tanto de tutores como de
tutorados para llevar a cabo esta accion en la preparatoria No. 12 de la Universidad
de Guadalajara, la estrategia planteada consiste en crear actividades en la
plataforma Edmodo, para que se puedan llevar a cabo las tutorias. “Las tutorias se
entienden como el proceso de acompafnamiento de tipo personal y profesional para
mejorar el rendimiento académico, solucionar problemas escolares, desarrollar
habitos de estudio, trabajo, reflexion y convivencia social” (Peinado, Peinado.,
Huerta., Mendoza & Ladrén de Guevara, 2011, p. 22.).

Actualmente con el modelo presencial es casi imposible ejercerla, por la
falta de tiempo y porque no se cuenta con una plantilla de tutores suficiente para
cubrir a todos los grupos de la preparatoria, por lo que al llevarla de manera virtual
asincrénicamente es probable que se pueda cubrir al 100% los grupos con un
tutor, y cada uno de los participantes pueda gestionar su propio tiempo para

tomarla.

Esta propuesta pretende primeramente evaluar la viabilidad de la tutoria
virtual, para posteriormente disefiar un programa de tutorias para el segundo
semestre, que empate con lo que plantea el modelo de tutorias del Sistema de
Educacion Media Superior (SEMS), abonando principalmente a dos de las cuatro

lineas de accidn, Orientacion Académica y Desarrollo Humano.

La incorporacioén de las nuevas tecnologias en el campo educativo ha traido
nuevas oportunidades para poder llevar a la virtualidad lo que de manera presencial
muchas veces no se puede; esta hueva forma de educacion implica que las funciones y
roles tanto para el docente, como para el estudiante cambien, debe existir un cambio
de actitud para asumir el reto de dejar los paradigmas tradicionales para que el
docente pueda convertirse en un mediador pedagoégico (Valenzuela & Pérez, 2013).

Bajo esta nueva perspectiva los estudiantes buscan y generan su propio

7



conocimiento y aprendizaje, asumiendo un papel activo y el docente deja de ser el

protagonista para ser ahora un guia en este proceso.

El trabajo se compone de 3 capitulos, un apartado de conclusiones,
Referencias y finalmente anexos. En el primer capitulo se encuentra un
diagndstico que se realizd tanto a los tutores como a los tutorados para conocer
su percepcion de la tutoria presencial y la tutoria virtual, se analizd el
macroentorno y microentorno en donde se va a llevar a cabo la propuesta, asi
como los factores asociados al problema; se identifico el problema, y su ambito
de mejora. Se planted la pregunta de investigacion con la que se llevo a cabo el
diagnéstico, se hizo un acercamiento metodoldgico con técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, se analizaron los resultados y finalmente se

interpretaron.

En el capitulo dos, se encuentra un acercamiento a otras investigaciones,
se reviso el paradigma constructivista social, y se propone la plataforma Edmodo
para llevar a cabo esta propuesta, se menciona también el rol del tutor y del
estudiante, y se refiere el modelo de tutorias que actualmente maneja el Sistema
de Educacion Media Superior (SEMS).

El tercer capitulo muestra el disefio de la solucion, el plan de mejora, las
estrategias de comunicacion, el disefio de la propuesta, el modelo instruccional,
las actividades que se pretenden desarrollar en la plataforma Edmodo y la gestion

del proyecto.

Finalmente se llegé a conclusiones de la presente propuesta y la
trayectoria de la maestria, asi como los aprendizajes adquiridos al realizar esta

propuesta.



Capitulo 1

1- Diagnostico

En este capitulo se expone la historia de la Preparatoria No. 12 y su evolucion
hasta este momento, quedando como la Preparatoria mas grande de la Universidad
de Guadalajara, se describen las caracteristicas del entorno fisico que la rodean y

de infraestructura.

Se exponen las caracteristicas de los estudiantes y de sus familias, asi como

sus probleméticas mas comunes.

Se identificd el problema que tiene la escuela referente a las Tutorias, asi
como también los factores asociados a este, para posteriormente realizar una
propuesta de mejora, para lo cual se tuvo que realizar un diagndstico tanto para los
tutores como para los tutorados, para conocer su percepcion de la tutoria presencial,
como la estan llevando a cabo hasta el momento, saber si les gustaria llevarla al
ambiente virtual y las caracteristicas que les gustaria que tuviera este Ambiente
Virtual de Aprendizaje (AVA).

En este capitulo podemos encontrar los objetivos que se plantearon para
realizar este diagndstico, la metodologia que se implementd, la poblacién, las
técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos, para finalmente analizarlos y
conocer la opinion de los tutores respecto a la propuesta de implementar las tutorias
de manera virtual, mencionando lo que deberia tener este curso para que ellos
quisieran implementarlo. Por otro lado, los tutorados expresaron los temas y
actividades que les gustaria trabajar y las caracteristicas que quisieran que tuviera
este AVA.



1.1 Contextualizacion

La escuela Preparatoria No. 12, es una escuela urbana que se encuentra
ubicada en Guadalajara, en sus alrededores encontramos por un costado a la
preparatoria Vocacional de la universidad de Guadalajara, y por otro lado al
Politécnico de la Universidad de Guadalajara, colindamos también con Centro
Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI) de hecho se tiene un

edificio en comun el cual se comparte

Esta escuela tiene como referente anterior al Centro Vocacional de
Actividades Industriales (CVAI). El Centro Vocacional de Actividades Industriales,
se cre6 en 1973, y en él se instruia en 5 adiestramientos: Eléctrico-electronica,
Construccién, Plantas de Ornato y Analisis Quimicos. Estos Adiestramientos
estuvieron vigentes hasta que el Bachillerato Unitario con Adiestramiento fue

remplazado por el Bachillerato Unitario en 1991.

Inicid sus actividades en marzo de 1993, por lo cual podemos entender
porque no se tienen las instalaciones mas adecuadas para una escuela, sino que
muchos de los espacios estan dentro de lo que parece una nave industrial, y sobre
eso se intentd construir una escuela que honestamente aun no cumple con los

requerimientos basicos de infraestructura.

Es la preparatoria mas grande de la Universidad de Guadalajara, con mas de 6 mil
alumnos, y cuenta con un Modulo en Tlaquepaque, el cual tiene cuatro grupos por
semestre. Es por esto que la escuela tiene necesidades muy particulares ya que al

ser la mas grande, sus complejidades aumentan.

1.2 La problematica de la tutoria

La tutoria por muchos afios se ha llevado en la Universidad de Guadalajara

(UdeG) como parte inherente a la docencia,

“Por su parte el Sistema de Educacion Media Superior (SEMS) ha
buscado una metodologia que garantice el cumplimiento de

objetivos planteados en el programa de tutorias, tomando en
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cuenta y dando un seguimiento puntual de los lineamientos
nacionales e institucionales que marca la tutoria, asi como las
experiencias y sugerencias de Orientadores Educativos vy
docentes”. (Martinez, Alcalde, Garcia, Preciado, Prieto & Ramirez.
2017, p.6)

Es aqui donde radica el sustento de esta problemética, al pretender realizar
eficientemente el uso del tiempo tutorial, tanto para docentes como para estudiantes
gue no cuentan con el tiempo suficiente para llevarla a cabo de manera presencial,
adecuandola al contexto particular de esta preparatoria y especificamente a las

necesidades del segundo semestre.

Por otro lado, es confuso para el tutor los contenidos en los que debe basarse la
tutoria, ya que no hay un programa establecido por semestre que oriente
especificamente sobre las actividades y estrategias a implementar, se necesita
establecer una metodologia de trabajo por semestre, -en este caso segundo- en el
cual se busque que todos los tutores de ese semestre trabajen sobre las mismas
lineas de accién, y los mismos objetivos, para asi poder trazar una ruta que se
pueda medir y evaluar, para tener un panorama mas claro y certero sobre la accién

tutorial y su impacto en los tutorados.

Se necesita escuchar y reflexionar sobre la experiencia tutorial tanto de tutores
como de tutorados, para buscar y establecer estrategias preventivas, certeras y que
favorezcan de distintas maneras a los alumnos. “La incorporacién de la tutoria a las
actividades académicas de la institucién requiere la creacidbn de un sistema
institucional de tutoria académica, cuya definicion, objetivos y modelos de

intervencién sean claramente precisados” (Badillo, 2007, p. 5).

“Los programas de tutoria se mantienen en construccion constante
con el fin de elevar la calidad de atencion y la situacion académica
de los alumnos, por lo que las instituciones deben revalorar la
tutoria e incentivar a quienes las ejercen” (Secretaria de Educacién
Pulblica, 2007, p. 8)
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Cabe también mencionar la ambigiedad que plantea el Manual de Tutorias de
SEMS, al decir que todos los docentes son tutores sin especificar tiempos ni
espacios? (Martinez et al. 2017 p.10).

1.3 Microentorno

La poblacion estudiantil de la preparatoria No. 12 es de un nivel socio-
econémico medio, medio-bajo, el rango de edades de los estudiantes de segundo
semestre es de 15 a 16 afios, en donde la media es de 15 afios; la probleméatica
familiar que mas afecta a los estudiantes son los divorcios, y la mayoria viene de
familias de 3 0 mas hijos como lo mencion6 Palomar Rodriguez en su investigacion

(citado por Aceves, 2016).

Son alumnos principalmente del municipio de Guadalajara y Tlaquepaque,
aunque también algunos de Tonala, principalmente llegan a la escuela en las
diferentes rutas de camion que hay para llegar a ella, a otros de ellos los traen en

carro sus padres, otros se vienen en bicicleta o motocicleta, y algunos caminando.

En cuanto a la situacién escolar de ambos padres la mayoria tiene estudios
de secundaria o0 menores. Y El 90% de los estudiantes Unicamente se dedica a
estudiar, y un 10% estudia y trabaja (Martinez, 2016). Referente a las problematicas
psico-sociales mas destacadas en los estudiantes es la dependencia que se esta
generando hacia sus redes sociales, y por otro lado problemas econémicos, como

lo menciona Palomar Rodriguez en su investigacion (citado en Aceves, 2016)

Todos los estudiantes tienen acceso a internet, si bien es cierto que no todos
cuentan con este servicio en sus casas, ni con una computadora, pueden hacerlo

en la misma escuela o desde sus teléfonos celulares.

Existe un alto indice de desercion escolar, no todos los estudiantes vienen
interesados en el aprendizaje que puedan generar en la escuela, muchos

estudiantes ven a la preparatoria como una obligacion y no como una oportunidad,

1 Véase concepto de la tutoria del Sistema de Educacion Media Superior (SEMS) pag. 51 de este
trabajo
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por lo cual sera muy significativo el trabajo de la familia en conjunto con el docente

para cambiar esta perspectiva.

La poblacion especifica a tratar dentro de la problemética desarrollada en
esta investigacion sera la siguiente: alumnos pertenecientes al segundo semestre
del turno matutino de la escuela preparatoria No 12, con una poblacion de 545
alumnos. Se efectuara mediante un muestreo representativo del segundo semestre.
La poblacién a utilizar por parte de la docencia, serd exclusivamente de

docentes/profesores que sean tutores de segundo semestre turno matutino.

1.4 Macroentorno

La generacion con la que se pretende trabajar forma parte de lo que muchos

autores han denominado “Generaciéon Z”

“Término referido a la cohorte de personas nacidas entre los afios
1995 y 2012, esta generacion se caracteriza por preferir
informacién visual, se desenvuelven facilmente en entornos
digitales, son muy buenos haciendo multitareas en el web; esta
generacion primero aprendié a manejar un aparato tecnolégico
antes de hablar y escribir, por lo cual cabe resaltar la familiaridad
que tiene esta generacion con las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) (Pérez, Castro, & Fandos 2016).

Ahora bien, es importante mencionar que en el nivel Medio Superior en la
Universidad de Guadalajara hay dos ciclos por afio, el que comprende de agosto a
diciembre es el calendario “B” y el que comprende de enero a julio es el calendario
“A”. El porcentaje general de admitidos para el ciclo 2018-B y 2019-A fue del 71%,
dejando fuera a 11,314 estudiantes, de los cuales en la preparatoria No. 12 se
admiti6 al 96% de los que hicieron tramites, esto es 1035 alumnos para el calendario
2018-B con un puntaje de 146 puntos el ultimo admitido y 1035 para el 2019-A, el
altimo admitido con 127 puntos (Universidad de Guadalajara, 2019) Puntajes

minimos nivel media superior calendario 2018-2019.
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La suma de los puntos se hace con base a su promedio de secundaria y su
resultado del examen de admision. Podemos observar que la diferencia de puntos
entre el calendario “B” y el calendario “A” es de casi 20 puntos, una diferencia
notable, y que repercute también en el desempefio y las caracteristicas de los
estudiantes segun sea el calendario “A” o “B”, por lo general los alumnos de mayor
puntaje suelen tener mejores calificaciones, mayor capacidad de analisis, mejor
ortografia, y muestran mas responsabilidad en su rol de estudiantes. Los alumnos
del calendario de menor puntaje suelen estar bajos en los aspectos antes

mencionados.

Cabe sefalar que a los costados de esta preparatoria se encuentran otras dos
preparatorias, una en educacion tecnolégica y la otra con el mismo plan de estudios
que ésta; Institucional y socialmente la preparatoria Vocacional (ubicada a un
costado) tiene un mejor nivel, ahi el dltimo admitido tuvo 164 puntos (Calendario
“B”) y 156 puntos (en el calendario “A”), una diferencia de 29 puntos en relacion con
la preparatoria No. 12, el porcentaje de admision en esa Preparatoria es del 60%.
(Universidad de Guadalajara, 2019) Puntajes minimos nivel media superior
calendario 2018-2019. En resumen, en la preparatoria No. 12 ingresan los
estudiantes con los puntajes mas bajos de las preparatorias de la zona

metropolitana

La Preparatoria No. 12 tiene grupos de la letra “A” a la “N” de segundo a sexto
semestre (en algunos semestres también hay “O” y “P”) esto es aproximadamente
24 grupos por cada semestre, con aproximadamente 40 alumnos por grupo. A partir
del 2019-A los grupos de primer semestre se redujeron a la letra “F”, e
incrementaron la cantidad de alumnos en cada grupo -a 50 alumnos- y pretenden
que el “Mdédulo Tlaguepaque” pertenezca a otra preparatoria a partir del ciclo 2019-
B, por lo cual no sera tomado en cuenta en esta propuesta, actualmente se tiene

una poblacién de mas de 6,000 estudiantes.

Solo existen dos orientadoras educativas para los mas de 6 mil alumnos y se
busca que cada grupo tenga asignado un tutor; anteriormente la tutoria debia

hacerse fuera del horario de clases de los alumnos, por lo cual dificiimente se
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dedicaba tiempo para la tutoria. Actualmente se invita a los docentes a tomar la
responsabilidad de ser tutores de alguno de los grupos en los que imparte clase, se
le pide designe una hora a la semana fuera de su horario de clases para ver a su
grupo tutorado, incluso debe firmar como cualquier hora clase, esto trajo como
consecuencia que muchos profesores tutores renunciaran a sus grupos ya que no

disponen de tiempo para estar frente al grupo.

El tutor realiza un plan con las actividades que va a desarrollar durante el
semestre, transcurrido el primer mes, por parte del departamento de Servicios
Educativos se les solicita a todos los docentes de primero a tercer semestre realicen
un informe de la situacién del grupo en los cuales imparten clase, en el reporte
deben detallar lo que sucede en el grupo en cuanto a: disciplina, cumplimiento de
tareas, habilidades de lecto-escritura, actitudes, valores y asistencias. También
tiene un apartado para identificar a los alumnos que necesitan mayor atencion para
hacerlo saber a sus padres. Los reportes que entrega cada profesor de clase los
recibe el tutor del grupo y convoca a junta de padres de familia para hacer de su
conocimiento el desempefio académico del grupo. Al final del semestre el tutor

realiza un informe de las actividades que realizo.

1.5. Elementos y factores asociados al problema

Factor escolar. No se tienen cubiertos todos los grupos de tutorias, dejando
muchos grupos sin un tutor. La mayoria de los docentes no tiene tiempo para dar la
tutoria de manera presencial, ya que cabe sefialar que la mayoria de los tutores son
profesores de asignatura. Y finalmente algunos alumnos no pueden quedarse a la

hora de tutorias ya que esta se imparte fuera del horario escolar.

Factor social. En nuestra cultura no se le ha dado un valor importante al
tutor como tal, pareciera que se da por hecho que el estudiante tiene que aprender
simplemente porque tiene la capacidad de hacerlo, dejando de lado todo el contexto
gue influye en su aprendizaje, prueba de esta desvalorizacion es que en el nivel
Medio Superior no se ha asignado un presupuesto para contratar a psicélogos para

gue ayuden con esta parte tan fundamental en la educacion.
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Cabe sefalar que México es un pais que apenas se esta introduciendo a la
educacion virtual y aun se percibe cierto rechazo social a los contenidos de

aprendizaje de manera virtual.

Factor Institucional y de infraestructura. No se cuenta con un programa
de tutorias establecido en el Nivel Medio Superior, en donde los tutores de cada
semestre tengan actividades y temas especificos a realizar, por lo que cada tutor
realiza lo que mejor le parece. Ademas, no se cuenta con material didactico para
ejercerlas, asi como también la infraestructura es deficiente, con salones saturados
de alumnos donde no se puede ni pasar, no hay ventilacién y en ocasiones tampoco

bancas.

Factor econdémico. No hay una remuneracién econémica por el trabajo que
realiza el tutor, y por el contrario se le satura de trabajo procedimental, se le pide
haga la tutoria fuera de su horario de clases y sin un programa claro con sus
respectivos objetivos, la tutoria termina siendo un programa de simulacion de
trabajo, donde dificilmente se puede comprobar que se cumplieron los objetivos
porque por una parte son muchos y por otra no estan delimitados, y sin una

remuneracion econdmica es dificil pedir resultados.

Factor psico-social. Existen muchos estudiantes en esta preparatoria que
estan confundidos, desmotivados, no saben realmente si quieren o no estar ahi,
algunos se muestran indiferentes y apaticos ante las actividades, hay un alto indice
de reprobados, el promedio en general de los alumnos que ingresan es bajo y en la

prepa se sigue manteniendo bajo.

1.6 Problemay su ambito de mejora

En la experiencia que se tiene como tutora de dos grupos desde hace 4 afios
se ha notado que es mucho el trabajo del tutor y no hay el tiempo suficiente para
realizarlo, los tutores tratan de cumplir con lo que se solicita de manera formal,
como: tener la ficha de datos de cada uno de los alumnos en un recopilador, pedir
su kardex con calificaciones, entregar un plan de trabajo, realizar junta de padres y

realizar un informe final con lo que se hizo, esto ya implica varias horas de trabajo,
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sin embargo la esencia o lo importante de la tutoria queda muy ambiguo, por lo tanto
en dado caso que el tutor tenga tiempo para realizar algo mas que las cuestiones
formales, dependera de cada tutor las actividades a realizar, sin que quede claro si
lo que se realiza abona al cumplimiento de las tutorias, y esta ambigtiedad como ya
se menciono6 anteriormente viene desde el mismo disefio del programa de tutorias
de SEMS.

Muchos tutores desertaron al pedirles que den la hora fuera de su horario de
trabajo, por lo cual al crear un espacio virtual en la plataforma Edmodo para llevar
a cabo la Tutoria, ayudaria a que el profesor organice su tiempo y pueda llevarla a
cabo de manera asincronica, en el momento que €l pueda, incluso que pueda
hacerlo desde su teléfono celular, ya que esta plataforma tiene una aplicacién para
descargar al Smart-phone, asi como también nos permite tener el contacto con los
padres de familia a través de la misma plataforma. Esto también ayudaria a unificar
los objetivos en los cuales enfocar la tutoria y dar a los profesores una guia mas

precisa de las actividades que se pueden realizar.

Con esta propuesta se busca hacer eficiente el trabajo del tutor en cuanto al
tiempo y disefio e implementacion de actividades y por otro lado que todos los
estudiantes cuenten con un proceso de tutoria en esta etapa tan complicada de su

vida, beneficiando asi a ambas partes, docentes y alumnos.

1.7 Analisis del problema

Pregunta de investigacion del diagnéstico. Ya se dio a conocer el contexto
de la problematica de esta propuesta, la cual se reduce a la falta de tiempo para
llevar a cabo la tutoria, y la ausencia de un programa establecido para llevarla a
cabo, en donde entonces no hay datos de cuantos grupos estan teniendo sesién de
tutorias, ni tampoco hay datos de qué se esta haciendo en esa sesion de tutorias,
por lo cual se llega a la siguiente pregunta: ¢Cémo esta funcionando la tutoria

presencial para conocer si se puede llevar a la virtualidad?

Preguntas de diagndéstico. Algunos aspectos que se pretenden conocer

son referentes a como se esta llevando a cabo la tutoria presencial en la
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preparatoria No. 12, se conoce que por instruccion de la administracion de la

escuela el tutor debe asignar una hora a la semana fuera del horario escolar para

llevarla a cabo, sin embargo, se desconoce el resultado de esta medida. También

se quiere sondear la viabilidad de implementarla de manera virtual, por lo cual se

plantearon las siguientes preguntas:

O

O O

¢, Tendran tanto tutores como tutorados las herramientas basicas para llevar
la tutoria de manera virtual?

¢ Tendran conocimientos basicos en cuanto al manejo de herramientas
tecnoldgicas?

¢ Como funciona hasta el momento la tutoria presencial?

¢, Conocen la funcién del tutor y de la tutoria?

¢El docente considera que podra administrar mejor su tiempo al llevar la
tutoria a un AVA?

¢ Qué actividades les gustaria realizar en una tutoria virtual?

Objetivo general del diagnostico. Explorar las experiencias, actividades y

contenidos de la tutoria presencial, y la percepcion y recursos para implementar la

tutoria virtual en tutores y tutorados de segundo semestre del turno matutino en la

preparatoria No. 12 de la Universidad de Guadalajara.

O

Objetivos especificos.

Disefiar e implementar los instrumentos para recabar informacién respecto a
la tutoria presencial y la implementacion de la tutoria virtual por parte de
tutores y tutorados.

Analizar los datos obtenidos para identificar si a los tutores y tutorados les
gustaria llevar la tutoria de manera virtual para identificar la viabilidad de esta
propuesta

Sondear las experiencias, contenidos y actividades que realizan en la tutoria
presencial, asi como las que les gustaria realizar, para analizar cuales se
pueden implementar en esta propuesta.

Indagar sobre el uso y manejo de herramientas tecnoldgicas para conocer
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gué tan factible puede ser la tutoria virtual.

[0 Sondear el tiempo que podrian dedicar por semana a la tutoria virtual.

1.8 Acercamiento metodoldgico al diagnoéstico

El diagnéstico de la presente investigacion se realizdé con una perspectiva
cualitativa segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) en la cual se busca
comprender la percepcion de tutores y tutorados referente a la tutoria presencial y
como seria de manera virtual, profundizando en sus puntos de vista, experiencias,
interpretaciones y significados; dada la ambigtiedad del programa de tutorias es
necesario indagar cdmo se ha llevado a cabo y como les gustaria que se llevara a
cabo, para a partir de esto formular una propuesta de intervencién a los problemas
detectados

El disefio de este estudio es fenomenoldgico, con un enfoque interpretativo,
en el que se busca explorar, describir y comprender lo que los participantes tienen
en comun de acuerdo con sus experiencias con un determinado fenémeno
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014), que en este caso es la tutoria. “El
enfoque interpretativo se centra en la busqueda de significados que los sujetos dan
a sus propias practicas en las situaciones que actuan” (Abero, Berardi, Capocasale,
Garcia & Rojas. 2015, p. 44). De esta manera en la fenomenologia los
investigadores trabajan directamente las unidades o declaraciones de los

participantes y sus vivencias (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014)

“Pueden utilizarse como herramientas de recoleccion de informacion entre
otros, entrevistas con preguntas abiertas, semiestructuradas y estructuradas,
incluso instrumentos estandarizados” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p.
493), Esta es una investigacion transversal, ya que recopila datos de un momento
anico, esto es del ciclo escolar (2019-A) para el segundo semestre del turno

matutino de la Preparatoria No. 12

Poblacién. Referente a los tutores fue una poblacion Universo de expertos
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) ya que tienen mas de 10 afios de

experiencia como tutores. La muestra de tutorados es una muestra homogénea
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como refiere Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “En las muestras
homogéneas las unidades que se van a seleccionar poseen un mismo perfil o
caracteristicas”, que en este caso son todos los encuestados de segundo semestre
del turno matutino de la preparatoria No. 12, se les invit6 a los estudiantes de todos
los grupos a contestar la encuesta, por lo que ésta es una muestra por conveniencia,
de participantes voluntarios (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2014),
respondiendo la encuesta un total de 111 alumnos de entre 15 y 16 afios, de los

545 que conforman el segundo semestre.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos. Se realizaron dos
encuestas electronicas (ver anexo 1 y anexo 2), una a estudiantes de segundo
semestre del turno matutino y otra a los tutores de segundo semestre del turno
matutino, el instrumento de tutores estd compuesto por un cuestionario de 38

preguntas de las cuales 14 preguntas son abiertas y 24 preguntas son cerradas,

El instrumento para estudiantes es un cuestionario que incluye un total de 26
preguntas de los cuales 20 son cerradas y 6 abiertas. Referente a las preguntas se
tomo6 en cuanta lo que mencionan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) esta
compuesto por preguntas dicotdmicas, con opciones y de multirrespuesta en las
gue pueden seleccionar mas de una opcion ya que no son mutuamente excluyentes.
Las preguntas abiertas proporcionan informacién mas amplia y son particularmente
utiles cuando no tenemos la informacioén suficiente sobre las posibles respuestas,
también se realiz6 una categorizacion de las respuestas buscando el patrén general

de éstas para su respectivo andlisis (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014)

Los instrumentos fueron validados por expertos, tomando en cuenta lo que
refiere Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) de acuerdo con “voces calificadas”
verificaron el contenido, en este caso la Jefa del Departamento de Servicios
Educativos, la Coordinadora del area de Tutorias y la encargada de tutorias de
segundo semestre fueron las que validaron ambos instrumentos. A los participantes
se les hizo saber el motivo de la encuesta, los beneficios y se establecio el

compromiso de informar los resultados.
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El instrumento cuenta con 3 apartados: datos generales, informacion
referente a la tutoria presencial y el ultimo referente al uso y manejo de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion, en donde se explora también la percepcion hacia
la tutoria virtual. El cuestionario se disefio en linea a través de Google forms ya que

facilita la aplicacion e interpretacion de los resultados.

Aplicacién de los instrumentos. El instrumento para docentes se envié por
correo electronico y algunos por “Whatsapp” ya que asi lo solicitaron los docentes
involucrados (ver anexo 1). El instrumento de los alumnos se aplicé en el laboratorio
de computo (ver anexo 2) de la misma preparatoria, se les invitdé grupo por grupo a
participar en una encuesta, en el laboratorio de coOmputo disponiamos de 12
computadoras, por lo que al terminar un grupo de participar se proseguia a invitar
al grupo siguiente, completando asi la invitacion para los 11 grupos de segundo
semestre del turno matutino que hay en la preparatoria No. 12. Antes de iniciar la
encuesta se les explico el propésito de la misma y se hizo hincapié en el anonimato
y las ventajas de responder honestamente, asi como también se encontraba el

objetivo y el aviso de confidencialidad por escrito antes de iniciar su encuesta.

Plan de accidn. Para la aplicacion de ambos instrumentos fue necesario
hacerlo por medio del departamento de Servicios Educativos en colaboracion con
la Coordinadora del area de Tutorias del turno matutino, la cual envio a los tutores
de segundo semestre tanto por correo electrénico como por Whatsapp la encuesta
alos tutores. En cuanto a la aplicacion con los estudiantes, la Jefa del Departamento
de Servicios Educativos solicitd los permisos correspondientes para poder llevar a
cabo las encuestas con los estudiantes, para lo cual se proporcion6 uno de los
laboratorios de computé de la preparatoria, y en un lapso de dos horas se contesto
la encuesta por alumnos voluntarios de los 11 grupos de segundo semestre de la

preparatoria.

Se describe el plan de accion en la tabla No. 1 “Cronograma de aplicacion de los

instrumentos”.

Actividad Tiempo
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Enero Febrero

a) Disefo de los instrumentos 2 semanas

b) Informar al departamento de Servicios Educativosy | 1 semana
Coordinacion de Tutorias para solicitar la participacion

de los tutores y estudiantes

c) Envio del cuestionario realizado en google forms | 1 semana

través de email y WhatsApp a los tutores.

d) Seleccion de la muestra de estudiantes y aplicacion

del instrumento en el laboratorio de computo.

e) Recabar informacién 1 semana
f) Andlisis de la informacion 2 semanas
g) Resultados 1 semana

Tabla 1. Cronograma de aplicacién de los instrumentos. Elaboracion propia

1.9 Analisis de resultados

Encuesta realizada a tutores de segundo semestre del turno matutino:
La respondieron todos los tutores, que en este caso son seis, lo que representa el
100% del universo. Los datos obtenidos indican que es viable la propuesta de
intervencion. El analisis de los datos se realiz6 a partir de la informacion recabada

en el instrumento diagnostico (se puede ver anexo 1)

Datos generales. El 100% de los tutores de segundo semestre son mujeres,
su edad oscila entre los 35 y 45 afos, el 83% tiene 15 afios 0 mas de antigtiedad
en la Universidad de Guadalajara (UdeG), el 88% tienen nombramiento de tiempo
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completo, el 16% medio tiempo y otro 16% de asignatura, el grado académico un
50% tiene Maestria, 33% Licenciatura y 16% Doctorado, como se muestra en el
Grafico 1.

Grado académico de los tutores

M Licenciatura
B Maestria

m Doctorado

Gréfico 1. Grado académico de los Tutores. Elaboracién propia

Datos referentes a la tutoria. El 100% tiene formacion como tutor, en donde
el 66% lleva mas de 10 afos siéndolo; en cuanto a la principal funcion del tutor un
36% considera que va enfocado a que los alumnos no deserten, no reprueben y
aprovechen la escuela, 16% lo considera un apoyo en lo formativo y académico, un
48% considera que es orientar o guiar, brindando espacios de escucha, asesorando

para contribuir a su desarrollo socio-emocional.

Unicamente el 16% ha podido cumplir con el 100% de sus sesiones de tutorias (9
sesiones hasta el momento), un 16% ha realizado un 90% de sus sesiones, un 33%
ha realizado un 70% de sus sesiones y otro 33% ha realizado el 50% de sus

sesiones, como se muestra en el Grafico 2.
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Sesiones de tutoria

Sesiones

o
I
N

Tutores

Gréfico 2. Sesiones de Tutoria segun los tutores. Elaboracion propia.

El motivo por el que no han podido cumplir con todas sus sesiones de tutorias
refieren es por las mdultiples actividades que tienen, que en muchas ocasiones se
cruzan con la hora designada en la tutoria. El programa que utilizan para planear
sus sesiones de tutoria el 50% indican que se basan en el plan que hace la
coordinacién de tutorias de la preparatoria, un 34% se basa en el manual del tutor
de SEMS y un 16% en el manual del tutor de SEP. Basan su plan del tutor
principalmente en el diagnostico que realizan del grupo, asi como también toman
en cuenta las indicaciones de la coordinacion de tutorias y el manual del tutor de

SEMS, como se muestra en el Grafico 3.

En qué basan su plan de tutorias

Manual del tutor [N
Consultas eninternet [N
Indicaciones de Tutorias [ NG
Diagnéstico grupal [ NENEGEGEEE——
Su experiencia [[INNEGGG

0 20 40 60 80 100

Grafico 3. Como planean la Tutoria los Tutores. Elaboracion propia
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El 84% de los tutores realiza una planeacion de sus sesiones de tutoria y
consideran importante que se hiciera de forma colegiada entre los tutores de ese
semestre. Las limitantes que ellos identifican en la imparticion de la tutoria
principalmente es la falta de motivacion de los docentes y la falta de un programa
establecido para llevar a cabo la tutoria, resaltando también la falta de tiempo, como

se muestra en el Grafico 4.

Limitantes en la imparticion de

ré
turorias
Falta de tiempo Falta de Falta de Falta de un Reconocimiento
motivacion por  motivacion por programa oficial
alumnos docentes establecido

Gréfico 4. Limitantes en la imparticion de Tutorias segun los Tutores. Elaboracion propia

Respecto a las opciones que consideran que podrian beneficiar la imparticién de la
tutoria sefalan principalmente con un 50% el llevarla en modalidad virtual, como se

muestra en el Grafico 5.

Qué beneficiaria la imparticion de la tutoria

50
40
30
20
10
0

Modalidad Horariode1pm  Llevarun  Semipresencial Todos los

virtual a2pm. manual o libro anteriores

de texto

Grafico 5. Qué podria beneficiar la imparticion de la Tutoria seguin los Tutores. Elaboracién propia
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El 83% de los tutores consideran que un programa pre-establecido de tutorias
facilitaria su trabajo, como se muestra en el Grafico 6.

¢Te gustaria un programa pre-establecido de
tutorias?

= Si mNo
Gréafico 6. Percepcion de un programa establecido de Tutorias. Elaboracion propia

Al preguntar por qué facilitaria su trabajo refieren que tendrian una referencia
mAas objetiva, establecida y adaptada al contexto, sin tener que caer en
improvisaciones por la falta de tiempo. Las lineas de accién en las que enfocan su
plan de tutorias en segundo semestre, principalmente con un 80% es enfocada al
desarrollo humano, y a la par con un 66% lo vocacional y académico, y con un 33%

la orientacion familiar, como se muestra en el Grafico 7.

Lineas de accidn que trabajan

Orientacion familiar 33

Orientacién académica 66

Orientacion vocacional 66

Desarrollo humano 83

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Gréfico 7. Lineas de accion de la Tutoria que trabajan los Tutores. Elaboracién propia
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Referente a las actividades transversales, el 100% de los tutores realizan la
integracion e inclusion grupal. Un 80% realiza un diagnéstico del grupo, en un 60%
asesorar en aspectos académicos y canalizar a orientacién educativa. Las
actividades que consideran fundamentales dentro de la tutoria de segundo
semestre es orientar sobre la Trayectoria de Aprendizaje Especializante (TAE),
tener contacto con los alumnos y desarrollar valores y habilidades para la vida. El
50% aplican las estrategias del manual del tutor de SEMS, y el 50% a veces, debido
a que algunas actividades no son pertinentes para su grupo y en otros casos no las

aplican por la falta de tiempo.

El 100% de los tutores refiere conocer en qué consisten los articulos 33 y 34.
El 33% conoce con exactitud en qué consisten, y un 67% tiene nociones generales

de lo que establecen.

Uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién. El 100% de los
tutores tiene computadora e internet, el 83% tiene teléfono inteligente, el 50% ha

utilizado el aula virtual de la preparatoria, como se muestra en el Grafico 8.

¢ Has utilizado el aula virtual?

= Si = No

Gréfico 8. Experiencia de los Tutores con el aula virtual. Elaboracién propia

El 50% que no ha utilizado el aula virtual refiere que es debido a que
desconoce cémo se utiliza, a la falta de equipo en la preparatoria y a que
constantemente falla el internet en la preparatoria. Referente a las herramientas
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tecnoldgicas que ha utilizado el 100% ha utilizado correo electrénico y Moodle, 83%

Facebook, 50% Blogger y 30% Edmodo, como se muestra en el Grafico 9.

Herramientas tecnoldgicas que ha
utilizado

100 100
100

83
80
60

40

20

Correo Facebook Moodle Edmodo Blogger
electronico

Gréfico 9. Herramientas tecnoldgicas que han utilizado los Tutores. Elaboracién propia
El 100% de los tutores considera que la tutoria se puede llevar de manera
virtual, asi como también al 100% le gustaria tener una aplicacion moévil para la

tutoria, como se muestra en el Grafico 10.

éConsideras que la tutoria se puede llevar
de manera virtual?
[o]

0%

1
100%

Gréfico 10. Percepcion de los Tutores sobre la Tutoria virtual. Elaboracion propia

En cuanto al tiempo que podrian dedicar a la semana un 67% refiere que dos

horas, y un 33% menciona una hora. Referente a las actividades que les gustaria
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poder realizar en la tutoria virtual, mencionaron: tener contacto con los padres,
realizar encuestas, tutoria de pares, foros o blogs para compartir experiencias, foros
para comentar dudas de las asignaturas que no entiendan, espacios para
recomendar estrategias de aprendizaje 0 sugerencias para incrementar

conocimientos, atencion individual para comentar problemas.

La opinién que tienen respecto a crear un programa de tutorias virtual al
100% de los tutores les parece viable, interesante y buena. Lo que debe tener esta
propuesta para que la quieran implementar es que puedan descargar mas horas de
su tiempo completo en esta actividad, que las actividades estén bien disefiadas, que
se pueda realizar lo anteriormente mencionado (tutoria de pares, foros, estrategias
de aprendizaje, etc.), que la informacion que contenga el programa sea veridica y
actualizada, que las actividades favorezcan la reflexion y que puedan interactuar

entre ellos.

2 Encuesta realizada a estudiantes de segundo semestre del turno
matutino. La encuesta fue respondida por 111 estudiantes, de los cuales el 42%son
hombres y el 58% mujeres, el 49% tiene 15 afios, el 36% 16 afios y un 13% 17 afios.
El 50% de los estudiantes tiene un promedio de entre 80-89, 26% entre 70-79 y 20%

entre 90-100, como se muestra en el Grafico 11.

Promedio de los estudiante en primer semestre

50
40
30
20
0 [

60-69 70-79 80-89 90-100
Promedios

Grafico 11. Promedio de los estudiantes de segundo semestre. Elaboracién propia
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Referente a la tutoria. El 95% de los estudiantes tuvo tutor el semestre
anterior, el 88% de los estudiantes conocen a su tutor actual, en donde un 30%
refiere que la funcion del tutor es orientarlos en su proceso de autoconocimiento y
autoestima, ayudandolo a desarrollar relaciones sanas, y orientarlo en sus
problemas y toma de decisiones; como se muestra en el Grafico 12, un 20%
considera que es ayudarlos a desarrollar hdbitos de estudio y brindar estrategias
para que aprovechen mejor la escuela, el 40% considera que es funcion del tutor
las dos actividades antes mencionadas, mas orientar en la eleccion de TAE, que
identifique sus habilidades, intereses, expectativas y prioridades, asi como
orientarlo en su toma de decisiones. realizar juntas de padres de familia, orientarlos

cuando tienen problemas con algun profesor o alguna unidad de aprendizaje.

¢Cual crees que es la funcion del tutor?

= Orientar en problemas, decisiones, relaciones, AE
Orientacion académica
Orientar en TAE

Todas las anteiores

Gréfico 12. Percepcion sobre la funcién del Tutor segun los Tutorados. Elaboracion propia

Las sesiones que hasta el momento deberian haber tenido son 9, de las
cuales solo el 07% las ha tenido, el 19% no ha tenido ninguna sesion de tutorias, el
37% ha tenido entre 1y 3 sesiones, el 34% entre 4 y 7 sesiones, como se muestra

en el Grafico 13.
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Sesiones de tutoria que has tenido

Todas las semanas he tenido [N 7
Entresy10 [l 2
Entre4y7 [N 34
Entre 1y 3 | 57

Sesiones de tutoria
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Tutorados

Gréfico 13. Sesiones de Tutoria presencial segun los Tutorados. Elaboracién propia

Respecto a lo que han realizado en sus sesiones de tutorias y les ha gustado
resaltan las dindmicas recreativas, temas referentes a la preparatoria, como
derechos y obligaciones, carreras, TAES, temas referentes a sexualidad, hablar
sobre sus propios problemas, temas referentes a las emociones, sentimientos,

valores, ver peliculas o cortometrajes, y algunos dijeron que nada les ha gustado.

Referente a tres temas que recuerden haber visto mencionaron: autoestima,
autoconocimiento, cuentos reflexivos, referente al IMSS, Infecciones de
Transmisiéon Sexual, métodos anticonceptivos, becas, desacuerdos del grupo,
drogas, reglas escolares, valores, violencia en el noviazgo, feminicidio, metas,

analisis FODA, emociones, conductas y actitudes, Competencias Genéricas.

Las actividades que el estudiante identifica que ha realizado su tutor son: un
40% dinamicas de integracion grupal, 20% asesorar en problemas personales, 15%
asesorar en problemas académicos, 13% orientaciébn con alumnos en peligro de
desercion, 05% derivar a Orientacion Educativa, 05% recomendar actividades extra

clase y un 30% refiere que su tutor no hace ninguna de las anteriores.

Respecto al articulo 33 y 34, el 69% refiere no saber en qué consisten, y un

31% si, como se muestra en el Grafico 14.
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éConoces el articulo 33 y 347

= Si = No

Gréfico 14. Conocimiento del art. 33 y 34 de los Tutorados. Elaboracién propia

El 30% que si sabe en qué consiste, se le pidié lo explicara, y solo dos
respuestas mencionan en qué consisten, otras respuestas hablan sobre
reprobacion o expulsar de la escuela, pero sin tener claro como es, y otras
respuestas refieren cosas como la indisciplina, extraordinarios, avisos, etc.
Referente a como se enteraron de estos articulos, el 45% dice hasta el momento no
conocerlos, el 40% menciona que, por medio de su tutor, aunque muchos refieren
ya no recordarlos y un 10% gracias a otro estudiante que le explicé y un 05% refiere
gue por experiencia propia. Si la sesién de tutorias fuera opcional un 60% dijo que

si asistiria y un 40% dijo que no asistiria, como se muestra en el Grafico 15.

¢Asistirias a tutorias si no tuviera calificacion?

=Si = No

Grafico 15. Percepcion de los Tutorados sobre la asistencia a Tutorias sin calificacion. Elaboracion propia
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Los motivos que refieren por lo que si asistirian a la sesién de tutorias es
porque consideran que es necesaria, ayuda a su rendimiento escolar, pueden tratar
problemas grupales o personales, porque pueden ser mejores personas, es
divertido, pueden aprender algo nuevo, les puede ayudar a mejorar en la escuela 'y
también porque les gusta la escuela. Los motivos por los que no asistirian a la
sesion de tutorias es porque: les da flojera, es aburrido, no le ven algo relevante,

para tener méas tiempo libre y porque tienen otras actividades que realizar.

Uso de tecnologia. EI 76% tiene computadora en casa, el 82% tiene internet

y el 95% tiene teléfono inteligente, como se muestra en el Grafico 16.

¢Tienes smartphone?

= Si = No
Gréfico 16. Porcentaje de Tutorados que tienen Smartphone. Elaboracién propia

El 89% ha usado el aula virtual de la preparatoria, el 100% ha usado correo
electrénico, el 61% Facebook, 2.7 % Edmodo y 5.4% Blogger. El 73% considera
gue la tutoria se podria llevar de manera virtual, como se muestra en el Grafico 17,
y les gustaria que hubiera una aplicacion para llevarla a cabo, por el contrario el
27% no considera que se pueda llevar de manera virtual, ni le gustaria una
aplicacion. Respecto al tiempo que podrian dedicar en la tutoria virtual, el 65%

considera que una hora, 28% considera que dos horas, y el 4.5% tres horas.
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éConsideras que las sesiones de tutoria se
pueden llevar de manera virtual?

=Si = No

Grafico 17. Percepcion de los Tutorados sobre la Tutoria virtual. Elaboracion propia

1.10 Interpretacion de resultados para el diagndéstico
Encuesta a docentes.

Los tutores tienen mas de 10 afios de experiencia como tutores, por lo cual

es de relevancia lo que puedan expresar, todos tienen formacién como tutores

Referente a la tutoria presencial. Los tutores mencionan aspectos
importantes de la funcion principal del tutor. Sin embargo, algunos refieren la parte
académica en cuanto a la desercion o reprobacién, otros en cuanto a lo formativo y
otros la parte socio-emocional, y algunos lo refieren como una guia para contribuir
en su desarrollo, todas las respuestas tienen que ver, sin embargo, cada tutor tiene
una percepcion sesgada sobre su labor, parece que no queda del todo claro cual es
la funcién del tutor. El manual de tutorias de SEMS nos indica que la funcién
principal tiene que ver con el pleno desarrollo personal de los alumnos, en la cual el
tutor debe acompafiar a los alumnos mientras cursan el bachillerato, para que logren
una formacion integral (Martinez et al. 2017), sin embargo, al ser tan general la

funcién del tutor, no queda muy claro qué y como debe hacerse.

Referente a las sesiones que han tenido hasta el momento de tutoria, como
se muestra en el Grafico 18, los datos distan entre los tutores y los tutorados, ya

gue en la encuesta a tutores resulté que el 32% de los tutores ha realizado entre 8
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y 9 sesiones (esto es entre el 100-90 % de sus sesiones) y los alumnos lo refieren
en un 07%, el 65% de los tutores dijo haber tenido entre 4 y 7 sesiones, y los
alumnos lo refieren en un 34%, ningun tutor dijo llevar entre 1 y 3 sesiones, sin
embargo los estudiantes lo refieren en un 37%, independientemente de cuales sean
los datos mas confiables, lo relevante en este sentido es que en ambos casos no
se ha podido cumplir con el 100% de las tutorias programadas para cada semana,
lo cual refleja la necesidad de tener un espacio virtual para que las actividades se
desarrollen, ya que uno de los motivos por los cuales no han podido llevarlas a cabo

es por la falta de tiempo

Numero de sesiones de tutoria

70%
60%
50%

40%

30%
20%
10%
» ]

8y 9 sesiones 4-7 sesiones 1-3 sesiones

H Tutor M tutorado
Grafico 18. Comparacion de sesiones de Tutoria del diagnostico a los Tutores y Tutorados. Elaboracion propia

En cuanto a lo que utilizan para planear sus sesiones de tutoria se puede ver
que son diversas fuentes, por lo cual es muy probable que persigan objetivos
diferentes dentro de la accion tutorial. La mayoria de los docentes hacen un
diagnostico del grupo para asi poder determinar su plan. Sin embargo, cada tutor
tiene un instrumento diagnostico, donde es probable que cada instrumento esté
enfocado de diferente manera. Cabe sefalar que el manual del tutor no establece
ningun instrumento diagnéstico. Un 16% de profesores no realiza la planeacion de

sus sesiones. Sin embargo, el 84% consideran que las planeaciones deberian de
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hacerse de manera colegiada entre los tutores de ese semestre, para unificar

objetivos.

Las limitantes que ellos reconocen para la imparticion de la tutoria tienen
directamente que ver con esta propuesta de intervencion, la falta de un programa
establecido para llevar a cabo la tutoria y también la falta de tiempo. Reconociendo
un 50% de los tutores que una opciodn para beneficiar la tutoria seria implementarla
de manera virtual, el otro 50% de tutores lo menciona de manera relacionada al
considerar que podria ser un curso semipresencial, y al querer que se maneje un
programa con un manual o libro de texto, de hecho, el 83% consideran que un
programa establecido facilitaria su trabajo como tutor. Al preguntar por qué facilitaria
su trabajo refieren que tendrian una referencia mas objetiva, establecida y adaptada
al contexto, sin tener que caer en improvisaciones por la falta de tiempo, lo cual es

uno de los objetivos de esta propuesta.

El 80% de los tutores trabaja la linea de acciéon enfocada al desarrollo
humano principalmente, sin dejar de lado la Orientacion Académica que también
todos la refieren, por lo que esta propuesta de intervencion se puede enfocar en
trabajar principalmente estas lineas. Por otro lado, también es importante en este
semestre la Orientacion Vocacional en cuanto a la eleccién de TAE, por lo que se
pueden retomar principalmente estas dos lineas de accién y este tema de la TAE
para trabajarse en segundo semestre, dando un poco mas de peso a la parte del

desarrollo humano.

Referente a las actividades transversales, el 100% de los tutores realizan
actividades de integracion grupal, por lo que se pueden ligar algunas actividades
referentes al desarrollo humano, para fortalecer la integracion grupal; un 80% realiza
un diagnéstico del grupo, por lo que también se puede disefiar un instrumento
diagnoéstico enfocado a conocer cOmo esta la integracion grupal, conocer algunos
aspectos referentes a su desarrollo personal y académico, para tener este punto de

partida y para al final poder medir el avance del grupo en este sentido.

El 50% de los tutores se basan en el manual del tutor, lo cual puede indicar
gue posiblemente ese 50% de tutores puede seguir el plan que se plantea en esta
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propuesta de intervencion virtual, el otro 50% de tutores que no aplica las
estrategias del manual de SEMS refieren que es porque las actividades a veces no
son pertinentes para su grupo, esto puede ser porque las actividades propuestas en
el manual no estan contextualizadas, ni delimitadas para ciertos momentos de la
tutoria, por lo que en esta propuesta de intervencidbn se busca desarrollar
actividades para esta poblacién especifica, y si el tutor requiere adecuar alguna
actividad o crear alguna, tendra la apertura de poderlo hacer. y finalmente algunos
tutores refieren la falta de tiempo, la cual ya no sera un impedimento, ya que al ser
virtual tanto el tutor como los tutorados designaran el momento que mas les
convenga por semana, para llevarla a cabo, realizdndose asi de manera

asincronica.

El 100% de los tutores dijo conocer los articulos 33 y 34, sin embargo, solo
un 33% pudo explicarlos con exactitud, lo cual refleja la importancia de tener un
programa establecido, con estrategias para transmitir la informacién de manera
objetiva, si el docente desconoce la informacion o no esta enterado al cien por

ciento, se le ofrece al estudiante la opcion de conocerlo por él mismo.

El hecho de que el 100% de los tutores cuenten con computadora e internet
confirma la viabilidad de la propuesta. La mitad de los tutores tiene experiencia en
la plataforma virtual de la preparatoria, ademas, todos los tutores han participado
en alguna actividad en Moodle, y un 83% utiliza Facebook, por lo que se puede
deducir que el manejo de la plataforma Edmodo -que es la que se piensa utilizar en
esta propuesta- no representara un obstaculo, puesto que la plataforma es similar

a Facebook con varias de las bondades de Moodle.

Cabe mencionar que se les dara un curso de capacitacion a los tutores de
segundo semestre para que se familiaricen con la plataforma Edmodo. Los tutores
tienen la apertura y disposicion para llevar su tutoria de manera virtual, en donde la
mayoria refiere que podria dedicar 2 horas a la semana, lo cual es el doble de tiempo

gue se dedica actualmente en la sesién presencial.

Las actividades que les gustaria realizar en la tutoria virtual son: tener

contacto con los padres, realizar encuestas, tutoria de pares, foros o blogs para
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compartir experiencias, foros para comentar dudas de las asignaturas que no
entiendan, espacios para recomendar estrategias de aprendizaje o sugerencias
para incrementar conocimientos, atencién individual para comentar problemas. Las
cuales se pueden implementar en esta propuesta de intervencion. A demas a todos
los tutores les parece una propuesta viable, interesante y buena para mejorar su

labor como tutores.
Encuesta a estudiantes.

Los estudiantes de segundo semestre tienen entre 15 y 16 afios y la mitad
tiene un promedio de calificacion entre 80-89, el foco rojo probablemente estaria en
el 26% de estudiantes que tiene un promedio de 70-79, cabe sefialar que estos
datos puedan variar mucho de un calendario a otro, los encuestados forman parte

del calendario de ingreso “B”, el cual ya se detall6 anteriormente (ver apartado 1.1)

Respecto a la tutoria presencial. Al igual que con los tutores, los
estudiantes no tienen del todo claro la funcion del tutor, solo el 40% de los
estudiantes reconocen que la labor del tutor implica no solo la parte académica, sino

también la parte social y emocional que influye en sus estudios.

Referente a lo que les ha gustado de la hora de tutorias, los estudiantes
refieren diversas actividades y teméaticas que, por supuesto se pueden llevar de
manera virtual y que serdn tomadas en cuenta para esta propuesta de intervencion,
cabe mencionar que las actividades que refieren coinciden con lo que los tutores
mencionan referente a las lineas de accién que trabajan y la transversalidad de
éstas. Las actividades que identifica el estudiante que realiza el tutor tiene que ver
principalmente con dinamicas de integracion grupal, y en un menor porcentaje con
asesorar problemas personales o académicos, mencionando un 30% que el tutor
no realiza ninguna de las posibles actividades, lo cual refuerza la necesidad de
establecer objetivos claros para la tutoria de segundo semestre, para que lo tengan
claro tanto los tutores como los estudiantes, se pueda medir de cierta manera el
avance en cuanto a estas lineas de accion y optimizar de esta manera el trabajo del

tutor.
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Mas de la mitad de los estudiantes desconocen en qué consisten los articulos
33 y 34, lo cual es un foco rojo por que al no saber en qué consiste podrian el
proximo semestre caer en este articulo y no darse cuenta; un 31% dijo saber en qué
consiste, sin embargo al igual que con los tutores, solo dos estudiantes pudieron
explicarlo ciertamente, y los demas parecia que tienen nociones, sin embargo
pareciera que es como un “mito urbano” entre los estudiantes, ya que al no tenerlo
claro se pueden decir muchas cosas al respecto. Y de cierta manera es esperable
gue no lo conozcan ya que la mayoria de los tutores tampoco lo pudo explicar. Es
por eso que es una necesidad el tener un programa establecido para llevar a cabo

la tutoria, y dotar de herramientas tanto a los tutores como a los tutorados.

Uso de TIC. Hay un 24% de alumnos que no tienen computadora y un 18%
gue no tienen internet, sin embargo, el 95% tiene Smartphone, por lo que desde el
teléfono se pueden subir las actividades conectandose a una red de wifi. El 05% de
los estudiantes que probablemente no cuenten con ningun medio se le puede dar la
opcion de que lo haga en los laboratorios de computo de la escuela, puede hacerlo
en alguna de las bibliotecas publicas cercanas a su escuela o casa, puede
descargar la aplicacion en el teléfono de algun familiar y hacerlo desde ahi, o
juntarse con algun compairiero, el tutor puede ofrecer diversas opciones para los
estudiantes que no cuenten con los recursos para llevarla a cabo, que en realidad

SOon pocos.

El 100% ha utilizado correo electronico, El 89% de los estudiantes ha utilizado
el aula virtual lo cual refleja que la mayoria de los estudiantes ha utilizado esta
herramienta tecnoldgica en alguna de sus clases, y el 61% ha manejado Facebook,
es una generacion que ya nacié con tecnologia. por lo que no representa un
obstaculo el manejo de la plataforma Edmodo, cabe sefialar que se les dara un

curso sobre cdmo realizar las actividades en esta plataforma.

Opinion de latutoria virtual. ElI 73% considera que la tutoria se podria llevar
de manera virtual y en una aplicacién en su teléfono, para lo cual la plataforma
Edmodo es la mas indicada ya que cuenta con una aplicacion para su teléfono. Es

entendible que un 27% no quisiera llevarlo de manera virtual, es probable que tenga
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qgue ver con el hecho de que no tengan computadora e internet en casa, también
podria ser que sean estudiantes mas kinestésicos y necesiten del contacto fisico
para hacer mejor las cosas o también la resistencia al cambio que siempre es normal
al querer innovar o cambiar algo, sin embargo, puede suceder que después de llevar

el curso cambie esta percepcion.

La mayoria de los estudiantes les gustaria dedicar una hora por semana a
sus actividades de tutoria, esto tiene que ver con que actualmente se lleva una hora
a la semana de tutoria presencial. Un 60% de los estudiantes refieren que, aunque
la sesion de tutorias no tuviera calificacién aun asi la tomaria, sin embargo, un 40%
refiere que no, por lo cual es evidente que se debe seguir gestionando que se le
asigne un valor porcentual de sus calificaciones a la tutoria, ya que, de no ser asi,
se tendra a un 40% de estudiantes que no tendran este acompafiamiento, por flojera
0 por considerar que no sirve porque no implica calificacion; la tutoria tiene un
objetivo, y aunque es ambiguo el como hacer para lograrlo, esta propuesta de
intervencidn busca abonar al logro de ese objetivo, la tutoria virtual quiere contribuir
a su sano desarrollo, pero eso no se vera reflejado si ese porcentaje de estudiantes
que no le ven la importancia a la tutoria no se dan la oportunidad de hacerlo, por lo

que va ser muy importante seguir otorgando calificacién a la tutoria.

Las actividades y tematicas propuestas por los estudiantes enriguecen
mucho esta propuesta, a ellos les gustaria trabajar lo siguiente: eleccion de TAE,
autoestima, autoconocimiento, drogadiccion, violencia, carreras profesionales,
problematicas del salén, derechos de los estudiantes, identificar sus propias
habilidades, superacién personal, recomendaciones para su sano desarrollo,
planificacion familiar, dindmicas, valores, suicidio, peliculas, temas de sexualidad,
estrategias para el estudio y juegos. Todos los temas propuestos se pueden abordar
de manera virtual, se tomaran muy en cuenta para el desarrollo de esta propuesta
de intervencion, pensando que posiblemente se pueda desarrollar un tema por
semana. Aunado a los temas, estan las actividades que les gustaria realizar en la

tutoria virtual como el compartir experiencias con los comparieros, espacios para
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comentar dudas de las Unidades de aprendizaje, asi como también identificar qué

hacer ante situaciones que enfrentardn como estudiantes.

Finalmente, las sugerencias que los estudiantes hacen para poder
implementar la tutoria virtual son muy interesantes y serdn tomadas en cuenta para
el disefio y la implementacion de esta propuesta, ellos mencionan que se pueda
chatear, mensajear por voz, explicaciones concretas, actividades entretenidas,
dindmicas y divertidas, que haya respeto y un reglamento sobre el comportamiento,
gue todos puedan participar, que contenga diversas tematicas de interés, que no
sean pesadas las actividades, que incentiven la participacién, que se pueda
compartir problemas y obtener ayuda, consejos para tener un mejor desempefo
escolar, y que el tutor muestre interés. Se pretende que al final del semestre se
realice una evaluacion del curso, para obtener una retroalimentacion tanto de los
tutores como de los tutorados, para continuamente estar mejorando y actualizando

el programa de tutoria virtual.
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Capitulo 2

2. Marco referencial

En este capitulo se encuentran datos de investigaciones similares a esta
propuesta, las cuales muestran resultados alentadores, ya que por medio de los

programas que disefiaron lograron cumplir con los objetivos planteados.

Se presenta una revision de los conceptos de tutoria, enfocados al ambito
escolar, para esclarecer primeramente el concepto y posteriormente se exponen

algunos de los objetivos que ésta tiene.

Se retoma para esta propuesta un enfoque constructivista social y se explica
como se implementa en un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA). Se explican los
elementos que se deben tomar en cuenta al disefiar un AVA, tomando en cuenta
las herramientas, la Plataforma, como debe ser el rol del tutor y del estudiante, y

como debe darse la mediacion, las participaciones e interacciones.

Se expone lo que refiere el manual de tutorias de SEMS en cuanto al perfil
del tutor, las lineas de accidn, las actividades transversales, de ingreso, trayectoria

y egreso que se deben realizar, los tipos de tutoria que reconoce y sus modalidades.

2.1 Acercamiento a otras investigaciones

Se hizo una revision de literatura para estar al tanto de lo que se ha realizado
y como se ha llevado a cabo, referente al tema de la tutoria, y a la implementacion
de actividades virtuales, para conocer los resultados que se ha obtenido y a las

conclusiones gue se han llegado:

La investigacion de Alvarez y Lopez (2013) se realizé en una Universidad
Espafiola, se enfoca en una tutoria personalizada para estudiantes universitarios,
agui los tutores desarrollaron actividades tanto presenciales como virtuales
buscando prevenir el abandono escolar, facilitar la construccion de un proyecto
formativo y profesional, y el desarrollar competencias transversales. Mencionan que

el tutor debe de valerse de nuevos recursos y estrategias con el fin de organizar y
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estructurar su labor orientadora en donde sefala que la e-tutoria facilita la labor de
seguimiento, toma de decisiones, comunicacion, desarrollo de competencias, etc.
Una de las grandes ventajas es la ruptura de la barrera espacio-tiempo, tener un
proceso formativo abierto y flexible, mejora la comunicacion, es mas rapido el
acceso a la informacion y el interés y motivacion de los estudiantes. Se destaca el
rol del tutor como factor cave en el logro de metas académicas, profesionales y

vitales del alumno.

Como parte del proyecto de innovacion educativa de esta universidad, se
realiz6 un taller de formacion para los profesores tutores para el uso del aula virtual,
los profesores disefiaron diferentes actividades virtuales con la finalidad de que este
espacio se convirtiera en parte de su Entorno Personal de Aprendizaje (EPA), no
solo busca desarrollar las competencias digitales, sino también la planificacion y
gestiéon del tiempo, toma de decisiones, resolucién de problemas, responsabilidad
ante el aprendizaje, etc.

En cuanto a la metodologia que utilizaron fue empirica, de caracter
descriptivo, a través de un cuestionario electronico como instrumento de recoleccién
de datos, se buscaba explorar la valoracion que hacian los tutores sobre el
programa de tutoria académica personalizada. la muestra fueron 19 tutores, que

tuvieran experiencia en el area de tutorias.

Los resultados que obtuvieron se centraron en tres rubros, valoracién general del
programa, valoracién de los recursos empleados en las actividades de tutoria virtual
y valoracion de la tutoria presencial. Encontraron dificultades para llevar a cabo la
tutoria virtual ya que la plataforma que se eligi6 (Mahara) no es tan familiar ni
intuitiva de manejar para el estudiante por lo que no se consiguié que fuera un

elemento habitual en la dindmica de la tutoria de los estudiantes.

En otra investigacion realizada en una preparatoria del estado de Puebla por
Rodriguez, Cacheiro y Gil (2014)., lograron incidir positiva y significativamente en
mejorar las habilidades sociales de los estudiantes de segundo grado de
preparatoria, a través de actividades disefiadas en Moodle. Adoptaron un disefio

cuasi-experimental pretest-postest, utilizaron el instrumento de medicién de la
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escala de habilidades sociales de Goldstein, la cual evalia habilidades sociales
bésicas, avanzadas y relacionadas con el manejo de sentimientos y habilidades
sociales alternativas. Utilizaron el siguiente disefio instruccional: analisis del
contexto, disefio, desarrollo, implantacion e implementacién y evaluacion. Las
sesiones virtuales fueron disefiadas para que el alumno las desarrolle sin la ayuda
de un tutor, por lo que la funcién del tutor era retroalimentar y fomentar la motivacion
y participacion de los estudiantes. Disefiaron 15 actividades que se implementarian
durante seis semanas, tomando en cuenta que se trabajarian 2 horas por semana,
dentro de su horario escolar en la asignatura de computacion, el docente de la
asignatura servia de apoyo para dudas técnicas sobre el uso de la plataforma, y
contaban también con un tutor virtual, con el cual podian tener contacto de manera
sincrénica y asincronica. Para evaluar el curso virtual utilizaron la encuesta “Colles-
Real” sobre ambiente constructivista de aprendizaje, en la cual se obtuvieron
buenos resultados en cuanto a la relevancia del curso, fomento del pensamiento
reflexivo, interactividad, apoyo del tutor, apoyo de compaferos, entendimiento entre

tutor y comparieros.

Finalmente pudieron afirmar que las actividades virtuales implementadas,
tuvieron un impacto positivo y significativo en las destrezas de los participantes para
entablar relaciones interpersonales sanas y equilibradas. Consideran que las
tecnologias aplicadas a la educacion y en particular a las plataformas virtuales de
aprendizaje, proveen de recursos valiosos para promover el desarrollo de
habilidades y destrezas, por lo que consideran que las actividades virtuales brindan
una alternativa interesante para impulsar el desarrollo de competencias en el &mbito
educativo, tanto de indole cognitivo, como procedimental y actitudinal. Y ofrecen a
los docentes de bachillerato recursos novedosos para contribuir a desarrollar las
competencias del perfil de egreso.

La siguiente investigacion fue realizada en el Instituto Tecnolégico de Sonora
por Garcia, Cuevas, Vales y Cruz (2012) en donde valoran el impacto de la tutoria
grupal en la universidad, en el desempefio académico. Tomaron en cuenta las

siguientes variables: promedio general. Promedio del semestre, si cursé tutoria, si
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reprob6 materias, sexo. La muestra fue de 1812 estudiantes (mitad hombres y mitad

mujeres)

Los resultados que encontraron fueron que los estudiantes que reciben
tutoria reprueban menos, y tienen mejores promedios, sin dejar de lado la
importancia e impacto que tiene la familia. Para esta investigacion retomaron un
modelo de tutoria que toma en cuenta aspectos psicologicos, personales y sociales
del individuo y también aspectos pedagogicos, enfocados a desarrollar habilidades
de aprendizaje, y aspectos de orientacion profesional para orientarlo sobre su futuro.
En esta investigacion resaltan el problema generalizado de las tutorias en los
modelos educativos de México, en donde no hay estudios formales para comprobar

si la tutoria tiene algun efecto positivo en el desempefio académico del alumno.

Por ultimo refiero la siguiente investigacién realizada por Aguaded y
Monescillo, (2013) en la que evaluan la tutoria desde una perspectiva del alumnado
en la Universidad de Huelva en Espafa, en donde buscan conocer y analizar la
opinion del alumnado sobre el sistema de tutorias en el ambito universitario,
tratando de evaluar dicha practica orientadora. Para posteriormente plantear

propuestas para mejorar la funcionalidad y calidad de las intervenciones tutoriales.

Para recabar la informacion utilizaron un cuestionario de 21 items, divididos
en tres bloques (datos personales, tipos de tutoria y valoracion de la tutoria). y un
guion para realizar un grupo de discusion, el guion contemplaba aspectos como
tipos de tutoria, utlidad, frecuencia, motivos de uso, expectativas, criticas,
propuestas, etc. El cual fue aplicado a 5 estudiantes; utilizaron una metodologia

mixta, de enfoques cualitativo y cuantitativo.

Encontraron que la tutoria en la universidad se limita solo a la funcién
académica, la mayoria de los estudiantes la usa para referir dudas o
inconformidades con calificaciones en algun trabajo, prueba o materia, los
profesores no respetan los horarios para la tutoria, los estudiantes parecen estar
interesados en la tutoria virtual, sin embargo, se resisten a la idea de que
Gnicamente sean virtuales, les gustaria que fueran mixtas. Refieren que un buen

tutor es el que es comprensivo y empatico,
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En esta investigacion se llega a la conclusion de que se deben unificar
criterios para ejercer la tutoria y favorecer el desarrollo académico, personal y
profesional de los alumnos. Tener una guia de cuando, cémo y para qué utilizarlas.
Se debe también diversificar la modalidad de las tutorias, ya que la presencial es
insuficiente para atender todas las necesidades de los alumnos. El tutor debe ser
una persona que inspire confianza. La tutoria debe abarcar no solo lo académico,

sino también lo personal y profesional.

Finalmente lo que rescato de estas investigaciones es que en la investigacion
de Alvarez y Lépez (2013) se ve reflejada la gran importancia del tutor, y que si éste
no se compromete con este trabajo dificilmente se van a lograr resultados
extraordinarios, lo cual retomo para mi propuesta, el mayor peso y trabajo de mi
propuesta se la lleva el tutor, ya que primeramente debe capacitarse y adquirir las
competencias tecnolégicas necesarias para el uso de la plataforma, y
posteriormente necesita invertir de 2 a 3 horas a la semana para seguir en contacto
con sus tutorados, revisando y retroalimentando sus actividades, ya que si no lo
hace el curso no tiene sentido, ya que al ser virtual se necesita sentir la presencia

constante de éste.

La investigacion de Rodriguez, Cacheiro y Gil (2014) tiene mucho en comun
con mi propuesta ya que se implementd con una poblacién muy similar y en una
plataforma similar, usando el mismo modelo instruccional. La tematica que manejan
es también parte de lo que se busca fortalecer en el modelo de tutorias de la
Universidad de Guadalajara. Sus resultados son alentadores ya que por medio de
las actividades virtuales lograron dotar a los estudiantes de un incremento en sus
habilidades para relacionarse, lo cual me lleva a pensar que por medio de mi
propuesta también se puedan encontrar resultados positivos y significativos en el
desarrollo personal, académico y social de los tutorados, asi como también se
estaria contribuyendo a brindar a todos los estudiantes un espacio de tutoria alterno

a su horario escolar.

En la investigacion de Garcia et al. (2012) resaltan la correlacién que existe

entre tutorias y desempefio académico, me gustaria que una vez aplicada mi
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propuesta poder hacer este analisis comparativo entre los estudiantes que la
cursaron de manera virtual y los que no, para ver si se ve reflejada esta misma

correlacion.

Y en la investigacién de Aguaded y Monescillo, (2013) los resultados que se
encuentran son muy similares a los que yo encontré en mi diagnéstico, y una de las
propuestas que también se mencionan es el de unificar criterios para ejercer la
tutoria, ya que por muchos afios se ha entendido y se ha llevado a cabo enfocada
Gnicamente en lo académico, pero referente a las cuestiones de reprobacion, lo cual
me hace pensar que si se lleva a cabo la tutoria de manera integral, como fue

pensada, tendremos a mas estudiantes de excelencia.

2.2 Concepciones de la tutoria en Educacion Media
Superior

a) Concepto de la tutoria. Existen varios conceptos que hablan de la
tutoria para poder identificar qué elementos seran considerados dentro de esta

propuesta se retoman las definiciones de:

El SEMS-UdeG concibe la tutoria como “una accion complementaria de la
docencia, cuya funcion es acompafar a los alumnos mientras cursan el
bachillerato, para que logren una formacion integral” ésta debe llevarse a cabo por
parte de los profesores, los cuales deben tener cursos de tutorias. (Martinez et al.
2017 p. 10)

Por su parte Peinado et al. (2011). la refieren como “un proceso de
acompafamiento de tipo personal y profesional para mejorar el rendimiento
académico, solucionar problemas escolares, desarrollar habitos de estudio, trabajo,

reflexion y convivencia social” (p. 22).

Soler (2003) lo refiere como “Proceso con el cual una persona con mas
experiencia (el mentor) ensefia, aconseja, guia y ayuda a otra (el tutelado) en su

desarrollo personal y profesional, invirtiendo tiempo, energia y conocimientos”
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Como se puede observar los conceptos antes mencionados estan centrados
en la tutoria presencial sin embargo es importante resaltar que en esta propuesta
la tutoria virtual sera el escenario donde se llevara cabo, entonces la tutoria virtual

se entiende como:

Single y Muller (citado por Montserrat, Gisbert & Isus, 2007 p.43.) definen e-
tutoria refiriéndose a “la relacion establecida entre un senior (tutor/mentor) y otro
individuo con menos experiencia (alumno/protegido) utilizando la comunicacion
virtual, con el objetivo de facilitar el desarrollo de habilidades y conocimientos,

confianza y socializacion del segundo, incrementando sus posibilidades de éxito”.

Bierema y Merriam (citado por Montserrat et al. 2007 p.43.) definen e-tutoria
como “una relacién de beneficio mutuo entre un mentor y un protegido a través del
ordenador, la cual provee de aprendizaje, mejora, motivacion y promocion...una
relacion a menudo sin limites, igualitaria y cualitativamente diferente que la

tradicional mentoria cara a cara”.

Si analizamos los conceptos, el fondo de la tutoria sigue siendo el mismo,
tanto en lo virtual como en la presencial, en donde se busca que el tutor ayude a

desarrollar en su tutorado en diversos conocimientos, habilidades, valores.

b) La accidn tutorial. Para llevar a cabo la tutoria es necesario llevar un

plan de accion para lo cual refiero a los siguientes autores
Segun el libro de SEMS de UdeG (Martinez et al. 2017 p. 10) nos refiere lo siguiente:

La accion tutorial puede entenderse como parte del proceso de
orientaciébn educativa, ya que ésta busca proporcionar al
estudiantado “el apoyo necesario para que pueda desarrollarse en
todos los aspectos como persona”, con el fin de facilitar su

aprendizaje académico.

(...) En este sentido, orientar es: educar para la vida, asesorar
sobre opciones-alternativas, desarrollar habilidades como la toma

de decisiones, estrategias de aprendizaje y habilidades sociales.
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Segun el Ministerio de Educacion y Ciencia (MEC) (citado por Martinez et al. 2017
p. 10)

(...) la docencia no tiene por objeto solamente la trasmision de
conocimientos y procedimientos, sino también valores, normas,
actitudes; asi, la docencia, tiene por objeto el pleno desarrollo
personal de los alumnos. Compete, por tanto, a todo profesional del
equipo docente y a la institucion escolar en su conjunto el logro de
esos objetivos educativos. El ejercicio de la tutoria ha de quedar
plenamente incorporado e integrado en el ejercicio de la funcion

docente

En consideracion al parrafo anterior se mantiene una posicion contraria sobre
la mencion ... el ejercicio de la tutoria ha de quedar plenamente incorporando e
integrando este ejercicio de la funcion docente... (Martinez et al. 2017, p. 10) ya
gue, al mantener una tutoria, se busca apoyar al estudiante desarrollarse en todos
los aspectos como persona, en un tiempo independiente a las horas clase de teoria
y practica, con un programa especifico para llevarse a cabo, con la intencién de

mejorar la imparticion de la tutoria y por consiguiente el rendimiento académico.

c) Objetivo de la tutoria

SEMS-UdeG refiere lo siguiente

El objetivo primordial de las tutorias, al igual que el de la orientacion
educativa en el SEMS-UdeG, es promover el logro del perfil de egreso
mediante estrategias de acompafiamiento generadas en coordinacion con

los profesionales de la orientacién educativa. (Martinez et al, 2017 p. 11)

El perfil de egreso se refiere basicamente a: desarrollar su identidad, tener
autonomia y liderazgo, ser un ciudadano responsable, expresar ideas eficazmente,
tener el habito de la lectura, gestionar y procesar la informaciéon conociendo sus
estrategias y métodos para aprender, resolver problemas en todos los ambitos de
su vida, utilizar las TIC, tener un pensamiento critico y cientifico, razonar logica y

matematicamente, preservar el medio ambiente, ser sensible a la estética artistica,
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adoptar estilos de vida saludable y disefiar un plan de vida (Sistema de Educacion
Media Superior, 2019)

El Instituto Mexicano dela Propiedad Industrial (2017) retoma lo referido por la

Secretaria de Educacion Publica respecto a:

La tutoria académica busca mejorar el rendimiento escolar,
solucionar problemas escolares y desarrollar habitos de estudio y
trabajo para evitar la reprobacion, el rezago y el abandono escolar.
De esta manera, los estudiantes plantean sus dudas, aprovechan
mejor sus materias, se disminuyen los indices de rezago, hay
mayor probabilidad de culminacion de sus estudios y la mejora en

el promedio de calificaciones de los estudiantes

La Secretaria de Educaciéon Publica (2017) En Aprendizajes Clave para la

Educacion Integral se cita textualmente lo siguiente

La tutoria socioemocional es el mecanismo mediante el cual se
puede acompafar a los estudiantes y ayudarlos a fortalecer su
capacidad socioemocional, cognitiva y académica durante su
trayecto por la educacion secundaria. En la hora semanal que
trabaje con los estudiantes, el tutor podra favorecer el desarrollo de
las dimensiones y habilidades socioemocionales mediante las

siguientes acciones

. Acompafiar a los estudiantes en el proceso de confirmacién

de su identidad mediante el autoconocimiento.

. Planear momentos en los cuales los estudiantes adquieran o
fortalezcan estrategias para la expresion y regulacion de las

emociones.

. Promover espacios de dialogo y reflexion que favorezcan la

convivencia y la resolucién de conflictos.
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. Favorecer proyectos o acciones que le permitan al estudiante

tomar decisiones de manera autobnoma.

. Generar un ambiente en el que se valoren las diferencias y

se manifiesten actitudes de empatia y respeto.

. Favorecer el trabajo colaborativo y solidario, que le permita
al estudiante aprovechar su potencial y sumar el de los demas en
favor del logro de una meta comun. Generar un ambiente en la
comunidad escolar en el que el estudiante encuentre un espacio

donde se sienta involucrado e identificado.

Como podra observarse, la Tutoria y la Educaciéon Socioemocional
no seran esfuerzos aislados sino parte medular de la educacion
secundaria que contribuyan al desarrollo integral de los

adolescentes. (p. 172)
Segun la Direccion General de Bachillerato (DGB) la tutoria se define como:

aquel proceso de acompafiamiento mediante una serie de
actividades organizadas que guian al estudiante para recibir
atencion educativa personalizada e individualizada de parte del
docente a cargo, de manera sistematica, por medio de la
estructuraciéon de objetivos, programas, organizacion por areas
técnicas de enseflanza apropiadas e integracibn de grupos
conforme a ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y control,
para ofrecer una educacion compensatoria o enmendadora a las
alumnas y alumnos que afrontan dificultades académicas. (SEP,
2007, p. 6)

2.3 El constructivismo social en el ambito educativo

Este enfoque parte de que la persona es la que va construyendo
conscientemente su realidad y esta realidad tiene directamente que ver con su

contexto, con lo que interactda, de tal manera que en base a su contexto es su
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propia realidad, con sus propios conocimientos (Gaspar & Campos, 1999). Esto nos
da a entender que los alumnos tutorados vienen de contextos diferentes y han
construido realidades diferentes, y muchas de esas ‘“realidades” suelen ser
ambientes nocivos, por lo que el tutor debe ser empatico y sensible para detectar a
los tutorados que vengan de este tipo de contextos, para poder ayudarlos
mostrandoles otras “realidades” que les pueden interesar. Algunos estudiantes no
tienen ganas de asistir a la escuela, o presentan comportamientos inadecuados,
como lo refiere Onrubia (2005) cada estudiante forma su propio sentido, motivacion
y tiene sus propias necesidades lo cual esta directamente relacionado con el

contexto en el cual estén interactuando.

Vygotsky citado por Herrera, (2004) nos habla del concepto Zona de
Desarrollo Préximo (ZDP). La cual esta directamente relacionada con la tutoria, ya
que se refiere a lo que las personas son capaces de hacer con la guia de otros (en
este caso tutor-tutorado o tutoria de pares). Esta teoria, explica que hay diferencias
entre lo que el individuo puede aprender por €l mismo, llamado desarrollo efectivo
y del que hablamos en la tutoria, que es el desarrollo potencial.

Por lo cual bajo esta teoria la interaccion social es fundamental, por lo que
se pretende generar un ambiente virtual que propicie esta interaccion a partir del
disefio, contenidos, plataforma, tutorados y tutor, todos en conjunto ayudaran a
generar este desarrollo potencial.

Vygotsky (Citado por Grupo de Investigacion Educacion en Ambientes Virtuales -
EVA-, 2006) refiere que va existir un proceso de interiorizacion, explicada en la “Ley

genérica del desarrollo cultural”:

“En el desarrollo cultural del nifio, toda funcidon aparece 2 veces:
primero en el &mbito social, y mas tarde en el &mbito individual.
Primero entre personas (interpsicologica) y después en el interior
(intrapsicolégica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencion
voluntaria, a la memoria légica y a la formaciéon de conceptos.
Todas las funciones psicologicas superiores se originan como

relaciones entre seres humanos”. (p. 113)
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Para que los tutorados puedan interiorizar algun valor o aprendizaje
primeramente tienen que sentir que lo necesitan y que les va a servir, sabemos que
por la etapa que pasan los adolescentes es de mucha importancia las relaciones
sociales, la interaccién con sus pares, por lo que mucho del trabajo de tutoria de
segundo semestre se centra en desarrollar la integracion grupal, la empatia, la

comunicacion, etc. Para posteriormente pasar a las cuestiones académicas.
Finalmente, el alumno debe construir dos representaciones:

1. El significado del contenido.

2. El sentido que tiene para él lo aprendido, motivos, necesidades, etc.

Hay, por lo tanto, dos formas diferentes de actividad: una, el proceso de entrada de
la informacion (adaptacion); otra, el proceso de su estructuracion (organizacion)
Araujo, (citado por Batista, 2004, p. 4)

a) El Constructivismo social y las TIC. Ya se hablé un poco de los
supuestos del constructivismo social que se retoman en esta propuesta, ahora se
analiza como las TIC ayudan a desarrollar los conceptos antes mencionados, de
una manera que no se hubiera imaginado cuando se plantearon éstos.
Primeramente, se busca crear una red colaborativa entre tutorados y tutor, llevar las
experiencias, conocimientos, aprendizajes, dudas etc. a este espacio virtual; crear
un ambiente en el que se va a interactuar de tal manera que se sientan
pertenecientes a su grupo; tenemos la ventaja de que este grupo convive de manera
presencial, sin embargo por cuestiones de tiempo y otras circunstancias, no se logra
este sentido de pertenencia o de integracion grupal, por lo que esta puede ser una
manera nueva y emocionante para que los tutores involucren y comprometan a sus
tutorados en el proceso de aprendizaje. Las actividades tienen que ser interesantes
para los estudiantes, para poder generar aprendizajes significativos, con resultados
gue vayan mas alla de una calificacion, esto es aprendizajes para su vida, para su

desarrollo como personas.

El aprendizaje es mas efectivo cuando: hay un compromiso activo, esto se
refiere a que el estudiante esté involucrado en su proceso, para lo cual se necesita

que le quede claro el contenido y el sentido que tiene para €l lo que va a aprender,
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y hacérselo ver, por otro lado es fundamental que participe, interactie y colabore
con el grupo, ya que aunque no se tenga el contacto fisico se ha demostrado esta
influencia en el ambito virtual; por lo que también el tutor debe interacuar
retroalimentando las actividades para que el tutorado lo pueda tomar en cuenta, asi
como también los comentarios de sus comparieros ahora con ayuda de las TIC se
puede enriquecer mucho mas el aprendizaje, los conocimientos y las estrategias

gue se utilicen para transmitirlo. (Almenara & Cejudo, 2007)
Como sefalan Galvez y Tirado (citado por Almenara & Cejudo, 2007):

(...) un entorno virtual no gestiona exclusivamente transmision de
informacion, contenidos o0 mensajes. Sino que va mas alla, ya que
la interaccion de los participantes genera una dinamica grupal de
sociabilidad, por lo que el contexto del que vienen es de suma
importancia, pero también el ambiente que se generara en lo

virtual.

Ahora con las TIC los estudiantes tienen a su alcance el acceso a un mundo
de informacion ilimitada de manera instantanea, que, si se manejan correctamente,
los ayudaran a evitar simplificaciones, a fomentar las experiencias, reflexiones y a
involucrarse en una inter-culturalidad. A decir de Requena (2008) A través de la red
virtual, se lleva a cabo un proceso de comunicacion que se retroalimenta
mutuamente, y eso lleva a un impacto mayor que el uso individual de las
tecnologias. Permite la conexién constante en este caso entre tutor y tutorado,
creando una red colaborativa, donde no existen barreras de tiempo ni espacio. Este
mismo autor sefiala que los profesores constructivistas promueven el uso de las TIC
para las tareas, ya que el internet da un acceso ilimitado a lo que se quiera consultar,

pueden ir mas alla de la barrera escolar.

Los mismos estudiantes ya cuentan con diversas redes de comunicacion, por
lo general todos los estudiantes estdn en un grupo de Whatsapp con los
compaferos de su salon, y la mayoria se tienen agregados en Facebook o
Instagram, y en algunos casos tienen sus correos electronicos, sin embargo, estas

aplicaciones tecnologicas no estan mediadas, ni delimitadas con objetivos claros de
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su uso y se pueden prestar a un mal uso de ellas. Las TIC son una buena alternativa
para el intercambio de experiencias, conocimientos, sentimientos, etc. sin
obstaculos como las distancias o la sincronizacion de tiempos (Grupo de
Investigacion EAV, 2006.)

La educacion en ambientes virtuales no se trata Unicamente de contenidos
tematicos, objetivos, tareas a realizar, lecturas, etc. aqui también se generan
interacciones, relaciones, sentimientos, asi como sucede en la educacion
presencial, por eso mismo no hay que olvidar que se estan formado adolescentes,
personas, ciudadanos. Es una forma de relacion con otro, con el cual compartimos
uno o varios propodsitos en comun, y del cual conocemos sus acciones, sus formas
de pensamiento, sus valores, etc. y que incluso podemos llegar a establecer un

vinculo (Grupo de Investigaciéon EAV, 2006)

b) Proceso de mediacién en las TIC. La mediacion es un proceso
intencionado por parte del mediador en la que el sujeto no sélo desarrolla
habilidades, sino también adquiere valores Gracias al rol del mediador (padre,
docente, tutor) y a su medio ambiente (casa, escuela plataforma, etc.) los sujetos
pueden alcanzar un desarrollo optimo “Experiencia de Aprendizaje Mediado”
Feuerstein (citado por Ramirez & Chavez 2012). El tutor que tendra el papel de
mediador, y su activismo en la plataforma sera clave para influenciar a sus tutorados
siempre que logre retroalimentarlos con circunstancias o contenidos aplicables a su

vida, para que le puedan resultar significativas

Si bien Vygotsky asume que el conocimiento depende de dos grandes
variables: el medio cultural y el sujeto, Feuerstein separa del contexto a los
profesores y padres del sujeto para darles un papel mas activo como mediadores

efectivos en el proceso educativo (Ramirez & Chavez 2012).

La mediacion en un AVA es la que favorece el acceso de todos los
estudiantes a la informacién, regula las situaciones que se susciten en el grupo,
facilita las interacciones entre los integrantes del grupo. La persona que asuma este
rol (en este caso el tutor) debera ser imparcial y promover la participacion de todos.

Sin embargo, no existe un solo mediador ni constructor del conocimiento, ya que
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dentro de estos espacios confluyen en diferentes niveles varios actores que pueden
intercambiar de manera sucesiva roles de mediador y mediado durante el proceso
de aprendizaje, por el otro, un tutorado en un momento dado puede asumir el rol de
mediador con otro compariero, incluso puede ser de mayor influencia para él,
dependiendo los vinculos que tenga. La mediacion deja de convertirse en un
instrumento particular, Varias voces que interactian en un mismo espacio,
comparten impresiones sobre un mismo tema y tratan de incidir en las opiniones de
los demas comparieros. Las redes sociales permiten un intercambio constante y
una reformulacion de impresiones como lo refiere Yang y Yuen (citado por Ramirez
& Chévez 2012). Dentro del &mbito virtual se debe valer esta mediacion de distintas
herramientas para poderla llevarla a cabo.

La mediacién retoma un aspecto muy importante ya que se podria decir que
es la parte “humana” dentro de lo virtual, la mediacién es en donde se hace la
empatia con el estudiante, es la que puede tomar en cuenta la realidad interna y
externa para poder dar un acompafiamiento exitoso, es la parte donde se le
acompafa para que el estudiante no se sienta abandonado o perdido en un

ambiente “frio” frente a una computadora.

La mediacion colectiva ayuda a que no toda la responsabilidad de dirigir el
curso esté sobre el tutor, sino que como ya se mencionaba anteriormente, la pueden
llevar a cabo los mismos tutorados, compartir esta responsabilidad favorece el que
los tutorados se comprometan mas con el proceso de aprendizaje, no sélo del
propio, sino del de sus demas compafieros. El intercambio de roles coadyuva a la
creacion de ambientes de aprendizaje mas afectivos. (Ramirez & Chavez 2012). El
acompafiamiento es exitoso cuando el mediador se mantiene abierto para aprender
de los encuentros y vivencias. Quizas el reto mas importante es equilibrar la libertad
de creacién que brindan estos espacios con la intervencion necesaria para que se
cumplan los objetivos de cada actividad y curso. En este sentido, se deberan tener
las habilidades para aprovechar las ventajas de una mediacion colectiva y el

intercambio de roles; también se requiere firmeza, sin caer en la intransigencia, para
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conducir el proceso de aprendizaje al logro de objetivos afines a todos los

participantes (Ramirez & Chavez 2012).

2.4 Diseiio de un Ambiente Virtual de Aprendizaje

Para la implementacién de un curso virtual la base que fundamentara el
disefio del AVA que se creara en Edmodo sera a partir del modelo que proponen
Mg. Andrés Peldez y Mg. Gloria Maria Alvarez Cadavid (Grupo de Investigacion
EAV, 2006, p. 163- 176.) citado textualmente se recuperan los siguientes

fragmentos:

Las Propuestas Pedagogica y Didactica se concretan en la
realizacion de un proceso o ruta constituida por cinco momentos
gue requieren su abordaje de manera secuencial, pues el
desarrollo de cada uno tiene como propdésito proveer los insumos

necesarios para la fase siguiente:

1. Reflexion epistemoldgica del saber: reconceptualizacion y
recontextualizacion: La ensefianza debe disefiarse y planearse
teniendo en cuenta aspectos como lo social, lo cultural, lo
tecnoldgico y lo psicologico de los estudiantes. Conocer la historia
de un saber brinda elementos fundamentales para la comprensién
del mismo, pues permite no sé6lo comprender la cosa estudiada,
sino las razones de su surgimiento y el contexto en el que éste se
origind, base primordial para adaptarlo al contexto actual en el cual

sera ensefiado y aprendido.

2. Reflexion acerca de la tecnologia, la comunicacion y la didactica.
Comprender las nuevas funciones que la relacién tecnologia,
comunicacién y didactica les otorga a estudiantes y profesores de
estos ambientes replanteando el rol de docente y alumnos en la
virtualidad; asi como también hay que revisar los aportes de la

tecnologia en los procesos de ensefianza aprendizaje.

57



3. Analisis del saber para la identificacion de los conceptos,
procedimientos y aplicaciones conceptuales. La persona idénea
para identificar los diferentes temas, conceptos, procedimientos y
aplicaciones conceptuales no es otra que el experto tematico, es
decir, el profesor de la asignatura que se ensefiara. Lo que se
pretende con la configuracién de las categorias conceptuales es
agrupar los conceptos que le permitan al estudiante y al docente
tener en mente una problematica que resolver o explicar y en esa
medida canalizar todas las actividades y acciones hacia tal objetivo.
De tal manera que en la Visualizacion Grafica y en el posterior
Trayecto de Actividades, se planteen tantas actividades de

aprendizaje como categorias conceptuales haya.

4. La secuencia de contenidos. Con la secuencia de contenidos se
busca, en suma, definir prioridades en el tratamiento de los
contenidos, esto es, cuales conceptos seran estudiados en primera
instancia y cuales en una segunda y posteriores, y de qué manera

(tiempo y nivel de profundidad) seran ensefiados y aprendidos.

5. Visualizacion gréafica. La Visualizacion es un instrumento de
mediacién pedagdgica en la cual el docente disefiador de un curso
para el ambiente virtual, tiene la oportunidad de presentar la
totalidad de los conceptos y categorias conceptuales que se
estudiaran en el curso a través de una Grafica que se ve

interconectada de manera matrilineal.

Dado que todo saber es conceptual y se ve concretado a través de
procedimientos o por medio de la aplicacién o puesta en practica
de los conceptos a unas situaciones concretas, lo que se pretende
con la presente Propuesta es que la ensefianza y el aprendizaje de
un conocimiento, cualesquiera que sean sus caracteristicas
epistemoldgicas, parta de la comprensién de los conceptos a través

de la aplicacién de ellos, bien sea en el discurso o afectando una
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realidad tangible por medio de procedimientos y desde esa praxis
(accion reflexion) interiorizar el conocimiento. Por lo anterior, la
Visualizacion Gréfica presenta de manera explicita junto a los
conceptos o categorias conceptuales, segun sea el caso, la manera
como el docente pretende que sus estudiantes ejerciten, pongan a

prueba y en consecuencia interioricen los contenidos del curso.

6. Trayecto actividades de aprendizaje. El Trayecto de Aprendizaje
es un instrumento de mediacion pedagodgica y didactica en el que
el docente explicita cada una de las actividades de aprendizaje que
propondra a los estudiantes. Asimismo, deja claro cada una de las
pretensiones, herramientas, recursos, espacios, tiempos y formas

de evaluar de cada una de las actividades propuestas.

El propdsito principal del Trayecto de Actividades de Aprendizaje
es dejar por sentado la estrategia didactica empleada para
potenciar la construccion de aprendizajes en los estudiantes. De
igual manera, describir de manera pormenorizada las actividades y
sus diferentes acciones para el aprendizaje. El Trayecto de
Actividades que inicialmente es un instrumento de mediacién
pedagdgica, es decir, un instrumento con el cual el docente
explicita cada uno de los momentos de su agenda o estrategia
didactica, en un momento posterior, es empleado por los

estudiantes para guiar y autorregular su propio proceso.

Las preguntas que, de acuerdo con Pallof et al. (citado por Cabero 2006 p.
6), debemos hacernos si deseamos llevar a cabo una formacion en un Ambiente

Virtual de Aprendizaje son las siguientes:

— ¢ Quiénes son los estudiantes? — ¢ Qué quiero lograr por medio
de este curso? ¢Qué deseo que mis estudiantes sepan, sientan o
sean capaces de hacer como resultado de este curso o
experiencia? ¢Qué contenidos pueden soportar estos objetivos? —

En este curso ¢,qué tiene de exitoso transferir los contenidos a un
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contexto en linea? — ¢Qué guias, reglas, funciones y normas se
necesitan establecer para la finalizacion del curso? — ¢Cdmo
planifico la distribucién del curso? ¢Qué pueden esperar los
estudiantes en el proceso de aprendizaje? ¢ Qué puede ofrecer una
combinacion de las opciones de una ensefianza en linea y una
presencial? — ¢ Qué tan comodo me encuentro como instructor con
el aprendizaje colaborativo, la interaccion personal, promoviendo el
conocimiento en los estudiantes y liberando el control del
aprendizaje? — ¢ COmo quiero organizar el sitio del curso? ¢ Qué tan
flexible quiero que sea para hacer cosas? ¢Tengo la libertad de
elegir el curso de la manera que deseo? — ;Como acceden los
estudiantes a las sesiones del curso? — ¢, Como quiero dirigirme a
los requisitos de asistencia? — ¢, Como defino el aprendizaje y qué

tengo que ver como resultados de aprendizaje para esta clase?

Estas preguntas fueron tomadas en cuenta para realizar esta propuesta, las
cuales sirvieron de guia para esclarecer la forma en como se plantearia, Cabero
(2006) refiere que una de las estrategias principales a desarrollar en un curso virtual
es el aprendizaje colaborativo, ya que esto hara que los integrantes del grupo se
conozcan, y se vinculen, creando asi sentimientos entre ellos, lo cual sera la base
de una comunidad virtual. En esta propuesta se trabaja la integracion grupal, y se
tienen contemplados diversos foros para compartir experiencias, con lo cual se
busca generar estos vinculos, y posiblemente se pueda formar esta comunidad

virtual de la que se habla.

2.4.1 Herramientas tecnolégicas en un Ambiente Virtual de aprendizaje.
Las actividades deben ser innovadoras, creativas para afianzar lo que aprenden de
forma divertida, se le da la libertad necesaria para que explore y el profesor solo es
un guia. Partiendo del modelo Constructivista podemos hacer uso de: simuladores,
actividades de analisis, ensayos, foros de participacion y discusion, chat, Wiki,
portafolios digitales para proyectos grupales, interacciones en las redes sociales,

entre otros.
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El foro es el espacio de socializacion por excelencia para la construccion de
conocimiento. En este espacio cobra sentido la interaccidn social que es la primera
instancia en la construccion del conocimiento: es con el otro con quien se confrontan
argumentos, es con el otro con quien se comparten experiencias, es del otro de
quien se escuchan otras interpretaciones y otras experiencias, que se unen a las

propias para transformarlas (Grupo de Investigacion EAV, 2006, p.160).

El Chat: por su parte es una herramienta de comunicacion sincrénica muy
similar a la dindmica de los encuentros presenciales en las aulas porque la
conversacion transcurre en tiempo real, aunque no permite los tiempos de
preparacién del foro. Sin embargo, es un espacio con una fuerte carga motivadora,
ya que es el contacto con el docente mas similar al que se esta habituado en la
presencia, dado que todos estan conectados a la red en un mismo momento y la

retroalimentacion es instantanea (Grupo de Investigacion EAV, 2006, p.161)

Videos: el alumno se siente mas involucrado en su proceso, y ya no queda el
conocimiento de manera aislada, se trabajan otros canales de aprendizaje, genera

un compromiso activo (Acuia, 2017).

El correo electronico: es un espacio de caracter individual. Permite un
contacto mas personal. Se propone su uso para asuntos administrativos, para la
motivacion individual en el caso que un estudiante esté rezagado o tenga problemas
particulares de cualquier indole. Ademas, es ideal para el envio de informacion
evaluativa como retroalimentaciones individuales que sélo le son de interés al
estudiante (Grupo de Investigacion EAV, 2006, p.162)

Las redes sociales: como herramientas constructivistas funcionan como una
continuacion del aula escolar, pero de caracter virtual, ampliando el espacio
interaccional de los estudiantes y el profesor, permitiendo el contacto continuo con
los integrantes, y proporcionando nuevos materiales para la comunicacion entre
ellos. Esta tecnologia presenta las caracteristicas de interaccion, elevados
pardmetros de calidad de imagen y sonidos, instantaneidad, interconexion y
diversidad. (Requena, 2008, p. 30)
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La wiki: es una pagina web colaborativa, considerada como una red social de
cooperacion, que puede ser directamente editada por cualquier usuario, los
estudiantes pasan de ser simples observadores y trabajar de manera pasiva, a estar
involucrados activamente en la construccion de su conocimiento, escuchando en
clase, investigando fuera de ella (a través de materiales tradicionales o nuevas
herramientas, como Google), y después redactando articulos en la wiki que reflejen
sus investigaciones, lo que han aprendido y la forma como lo han hecho. (Requena,
2008, p. 30)

Los blogs son un medio de comunicacion colectivo que promueven la
creacion y consumo de informacion original y veraz, esta aplicacion ofrece un
espacio en el que los usuarios tienen la oportunidad de expresar sus ideas sobre
cualquier tema que les interese. Esta aplicacion ofrece la oportunidad de integrar
videos e imagenes en el texto del autor. incentivan la escritura, proporcionando
herramientas para desarrollar la ortografia y la gramatica y proporcionando al
estudiante beneficios en su proceso de aprendizaje: ya que incrementan la
comunicacién entre los compafieros de clase, profesor e incluso con los familiares.
Los blogs funcionan como bitacoras virtuales, en donde los estudiantes tienen la
libertad de expresar sus pensamientos y de dar entrada a los conceptos que
aprenden a modo de escritos que redactan. Los blogs son un espacio personal, para
gue escriban y para que el educador pueda utilizarlo como herramienta para
entender como va el proceso de aprendizaje de sus alumnos. (Requena, 2008, p.
31)

Retroalimentacién asincrénica. Las personas influyen en los demas sin tener
gue hacer contacto directo, de tal manera que no solo el profesor retroalimenta, sino
los comparfieros también. (Requena, 2008, P. 30) Se busca generar una cultura de
respeto y valores para lo cual se debe realizar un “pacto educativo” con las normas
gue se deben conducir en ese espacio virtual, con el fin de generar confianza,

empatia y respeto entre los integrantes del grupo tutorado.

2.4.2 Plataforma Edmodo herramienta parala tutoria virtual. La red social

y plataforma educativa Edmodo fue creada en el afio 2008 por Jeff O'Hara y Nic
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Borg, cuenta con tres roles diferentes, el de docente, alumno y padre de familia con
la finalidad de que estos tres interactien como una comunidad educativa. Es una
red privada que solo se puede acceder por medio del cédigo proporcionado por el
docente. (Educar, 2013)

El rol de los padres permite informar las actividades, tareas, eventos y puede
mantener comunicacion con el profesor, cuando los estudiantes se registran en el
grupo se les pide proporcionar el numero de teléfono de los padres, asi se le estara

notificando al celular las actividades que se van realizando.

Los estudiantes pueden comunicarse con el profesor por medio de mensaje
privado, comunicarse con cualquier integrante del grupo, puede descargar los
recursos que haya subido el profesor, puede cargar archivos, visualizar las tareas
que tiene programadas, puede recibir notificaciones a su correo electronico (en caso
que lo registre).

El docente puede mandar mensajes a los estudiantes, ver y moderar todos
los comentarios de los estudiantes, un muro publico donde pueda mostrar las
actividades, crear subgrupos, asignar tareas, gestionar las calificaciones, subir
archivos. (Educar, 2013)

La interfaz de Moodle es muy parecida a la de Facebook, por lo que puede
resultar familiar su uso, es una plataforma amigable en la que no necesitas cuenta
de correo electronico, el registro para los estudiantes se hace con el cédigo
proporcionado por el docente. En el muro del grupo aparecen de manera
cronoldgica las asignaciones, mensajes o alertas enviadas por el profesor a los
estudiantes. Las asignaciones son actividades que el profesor publica en el muro,
las cuales pueden tener hora y fecha de entrega, y para las cuales el estudiante
puede adjuntar y enviar su tarea para ser evaluada individualmente por el profesor.
También existen los “Subgrupos” ahi es donde el profesor puede realizar los foros,
al crear un subgrupo abre el tema a tratar y ahi todos los integrantes del grupo
pueden publicar sus aportaciones, incluso pueden comentar las publicaciones de

los demas compafieros, pueden subir imagenes y vinculos.
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Tiene un sistema de evaluacion continua, en donde a cada actividad se le
puede asignar el valor que el docente quiera, y al estudiante le aparece de cada
actividad su calificacion y si fuera el caso el comentario respectivo de
retroalimentacion del docente. También se cuenta con “Insignias” estas son
imagenes que se pueden poner a los trabajos para motivar el desempeiio de los
estudiantes. También se pueden realizar encuestas, mostrando en una tabla los

resultados de la misma para el docente.

Una de las grandes ventajas de esta plataforma es que hay una aplicacion
para los teléfonos y desde ahi se pueden realizar las actividades, sin necesidad de
tener que estar en una computadora. Edmodo tiene alianza con Microsoft y Google
le permiten al estudiante almacenar sus trabajos en su drive y al profesor acceder

a ellos y colocar los comentarios marginales pertinentes

2.5 Rol del tutor y del estudiante en un AVA

a) Rol del tutor. Mg. Andrés Pelaez y Mg. Gloria Maria Alvarez Cadavid
(Grupo de Investigacion EAV, 2006, p. 145) proponen lo siguiente: citado

textualmente se recuperan los siguientes fragmentos:

En un ambiente virtual, las relaciones cambian: la presencia fisica
se transforma en una presencia virtual que ya no se manifiesta en
gestos, miradas o tonos de voz, sino en lenguajes mediados por
tecnologias, que combinan bajo un mismo formato (el digital), el
texto (hoy predominante por las limitaciones de la red) el audio, el
video, la imagen y demas recursos multimedia. Los afectos estan
expresados por el tono de la palabra escrita (aun predominante hoy
en la comunicacion digital) las palabras, los emoticones, las
imagenes, la informacién personal que el otro suministra, la lectura
que se hace del compafero en los foros y las respuestas
personales y grupales hacen parte de las nuevas expresiones en

los ambientes virtuales. (Grupo de Investigacion EAV, 2006, p. 145)
El docente o tutor debe de realizar lo siguiente
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Creador de contenidos

Creador de ambientes el montaje: la forma en que se presentan los
contenidos en la plataforma e-learning, debera ser clara y utilizar
todos los recursos disponibles. Moderar la comunicaciéon, que no
sean monodlogos ni  tampoco abandonarlos. Actividades
entretenidas y utiles,

Disefiar actividades de aprendizaje: plantear actividades que
dependiendo del tipo de conocimiento que se quiere lograr, le
implicaran al estudiante procesos de pensamiento (analisis,
sintesis, argumentacion, etc.) y no sélo procesos de escucha
Mediador del aprendizaje: Es dificil establecer una relacion de
aprendizaje si no sabemos quiénes son los compafieros, qué
hacen, qué les gusta. Por ello es necesario proveer “encuentros”
iniciales entre los integrantes de un grupo para que mediante
distintas actividades (presentaciones, exposicion de intereses,
expectativas y conversaciones informales que no estan
relacionadas con el contenido especifico del curso) puedan iniciar
Su conocimiento personal y mutuo.

Promover el didlogo y no facilitar respuestas, para que los
estudiantes se vean impulsados a indagar y asi construir sus
propias respuestas que mediante foros y Chat compartiran con el
grupo, hacer cierres de discusiones cuando éstas ya deban
abandonarse para pasar a otros temas.

Sea cual sea el modelo bajo el cual funcionen los programas
educativos virtuales, el cambio en el rol del docente es
fundamental, de él dependen, en buena parte, los demas cambios,
tanto del estudiante como de las formas de ensefar y aprender un
saber en el contexto de la incorporacion de TIC a la educacion
p.149.

Cabe resaltar que la e-moderacion no es una funcion propia o

exclusiva del docente, dado que los mismos estudiantes pueden,
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con base en sus conocimientos y experiencias, orientar a sus
compafieros. Para que se dé una efectiva e-moderacién de parte
de los mismos estudiantes, es necesario una concienciacion de los
procesos de aprendizaje, es decir que el estudiante sea consciente
de que lo que hace en el ambiente virtual va mas alla de la
obligatoria participacién y su funcion en la colaboracion en la
construccion de conocimientos. (Grupo de Investigacion EAV,
2006, p. 168)

Segun Berge (como se cité en Almenara & Cejudo, 2007) el tutor debe tener
claro los objetivos de la participacion, su comunicacion no debe ser autoritaria, debe
motivar a que participen, ser precavido en cuanto al uso del humor y sarcasmo,
reforzar las conductas positivas publicamente, y las conductas negativas abordarlas
en privado. Otros aspectos que debe tener un tutor son: ser amable; ser atento,
respetuoso y cortés; comprometerse con las personas de una manera no mecanica;
no escribir demasiado, ser conciso; tener habilidad para interaccionar y archivar la

interaccion; y tener sensibilidad cultural (Almenara & Cejudo, 2007)

El tutor debe buscar la cohesion del grupo y debe ir progresivamente reduciendo
sus intervenciones para que aumenten las de los alumnos (Almenara & Cejudo,
2007)

b) Rol del estudiante. El estudiante deja de ser pasivo como en modelos
anteriores, al no tener al profesor en el aula que constantemente le esté diciendo
qué hacer, él debera ser gestor de su propio conocimiento, y es aqui justamente
donde el rol del estudiante debe cambiar.

La propuesta pedagogica de Mg. Andrés Pelaez y Mg. Gloria Maria Alvarez
Cadavid (Grupo de Investigacion EAV, 2006) refieren que el estudiante debe
desarrollar ciertas competencias en un ambiente virtual. Las cuales se citan a

continuacion:

Gestor de su conocimiento. Si el docente cambia su rol de figura

central como el unico proveedor del conocimiento e informacion, el
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estudiante deberd plantearse ahora cuales pueden ser otras
fuentes de informacién diferentes y como comenzar a conocer y
construir su propio conocimiento, pero bajo un acompafamiento

distinto, el de un docente que guia y acompafia (p. 150)

Ahora el estudiante es autbnomo, tiene el control de su propio
aprendizaje, por lo tanto, se debe alentar al estudiante a buscar
diversas fuentes de informacion, ellos constantemente compartiran
sus opiniones y reflexiones de lo que van aprendiendo con sus
compafieros, lo cual servird4 para confrontar sus interpretaciones y

asi retroalimentarse.

El cambio hacia un estudiante gestor, implica también mayores
niveles de autonomia en dos sentidos: manejo del tiempo y
autonomia para la construccion de conocimiento, de tal manera que
el estudiante decide cuando, a qué hora y cuanto tiempo va a
dedicar a sus diversas actividades de plataforma virtual. Y también

que logre apropiarse de la manera en la que aprende (p. 152)

Participacion e interaccion. La participacion es parte de la
apropiacion que un estudiante hace de su proceso. Primeramente,
debe sentirse motivado, ya sea por una motivacion interna o
externa para que entonces, de manera autbnoma, participe en los
distintos espacios de comunicacién de los cuales dispone un

ambiente virtual (p.153)

En los foros quien no participa no existe, lo que cuenta son los
argumentos y no la presencia fisica, al contrario de la educacién
presencial, en la cual muchos estudiantes pueden asistir y no
participar. Aqui en cambio debe tomar en cuenta los aportes e
intervenciones de sus demas comparfieros — y no Unicamente al
tutor — y aqui se pone en juego la capacidad argumentativa,

analitica y expresiva, al construir posibles respuestas, tratando de

67



crear un ambiente de afecto (p.154), que no se sienta que se

agrede o descalifica.

La e-participacion, no se reduce al simple acto de preguntar o
presentar dudas o inquietudes, con ésta, se debe generar la
posibilidad de dar paso al dialogo constructivo en el cual no sélo se
argumenten conceptos y teorias, sino que se abra la posibilidad
para la interiorizacion y construccion de nuevos conocimientos
(Grupo de Investigacion EAV, 2006, p. 168)

Cualquier alumno intelectualmente capaz y motivado, sera capaz de
aprender Cook, Gelula, Dupras y Moduffie, (citado por Marroletti & Johnson, 2015).
Cuando los alumnos creen que es util y facil de manejar, estardn mas satisfechos y
no abandonaran. Meyer (citado por Cabero 2006), pone de manifiesto que “Los
estudiantes en un Ambiente Virtual de Aprendizaje deben poseer una serie de
caracteristicas distintivas, como son la motivacion, la independencia y la
autosuficiencia” Este autor nos indica que los estudiantes introvertidos son mas
exitosos en un contexto de ensefianza en linea; la autodireccion y la autoeficacia
son importantes para la satisfaccion de los estudiantes en este tipo de ensefianza;
la habilidad, la preferencia por un aprendizaje activo, condiciona el aprendizaje que
los alumnos hacen en contextos hipermedia, y la autorregulaciéon es una variable
significativa. También sefiala que las actitudes influyen y no todos los estudiantes
tienen actitudes significativas por este procedimiento, ya que algunos prefieren una

formacion cara a cara

2.6 Modelo de comunicacién en un AVA

Chan, Ortiz y Pérez (1997) sefialan que la accion comunicativa es un modelo
propuesto por Habermas, en el cual hay dos personas, ambas quieren emitir y
recibir informacion, él plantea que no puede existir accion comunicativa si no se da
esta doble funcion de los participantes, es decir que no es simplemente un emisor
y un receptor, sino que ambos deben patrticipar con el fin de generar una accion que

modifique la realidad, y para transformarla se necesitan saberes, informacion.
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En la vida cotidiana se producen intercambios comunicativos “cara a cara”,
donde la comunicacion fluye en dos sentidos: de los emisores a los receptores y, al
revés, de los receptores a los emisores, en respuesta a la primera emision. Es un
tipo de comunicacion dialogica. El autor canadiense Jean Cloutier explicitdo aun mas
esta comunicacion dialégica acufiando el término EMIREC, donde cada persona
sera al mismo tiempo emisora y receptora en el proceso comunicativo. El sentido
de la comunicacion sera de EMIREC a EMIREC en forma bidireccional y

permanente (Osuna, Lazo & Aparici 2013 p.612).

Se debe tener claro que no es la informacion transmitida lo que prevalece, sino la
forma en que el receptor interpreta, transforma y la aplica resolviendo problemas
(Chan, Ortiz & Pérez.1997)

a) Dimensiones de la comunicacién educativa

Chan, Ortiz y Pérez (1997) proponen las siguientes dimensiones:

Dimensién formativa: es la capacidad de docentes y alumnos de reconocer
sus propias intencionalidades y respetarlas, partimos del hecho de que el
docente quiere que el otro aprenda y el alumno quiere realmente aprender,
para esto se necesita ambos evolucionen y sean auto-criticos de su quehacer

para que sean conscientes de sus intenciones y actlien en consecuencia.

Dimension linglistica que tiene que ver con usar los términos y conceptos
apropiados. El tutor debe ser mas pasivo ya que debe escuchar al que
aprende, requiere basarse mucho mas en el uso del lenguaje por parte de los
estudiantes, porgque es hablando, usando términos y conceptos que

realmente se aprenderan.

Dimension expresiva que es la capacidad para darse a entender, los
recursos, esquemas, diagramas, ejemplos, demostraciones que se puedan
hacer en esta dimension lleva a pensar lo importante que es escuchar. Por
ello se deben considerar momentos suficientes para escuchar a los

estudiantes y para que se escuchen entre si. También debiera interesar al
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estudiante lo que el docente tiene que decir respecto a las ideas que expreso,

mucho mas que la calificacion.

Dimension interpretativa lo que interpretamos y re-interpretamos, es
fundamental conocer los cambios o transformaciones de la informacion y los

usos posibles que los estudiantes pueden dar a ésta.

Dimension afectiva: se pone en juego en todo. es una dimensidn cuyos
componentes tienen que ver con factores de la personalidad como la
seguridad y la motivacion. Tres aspectos afectivos observables son: el gusto
0 aversion por los contenidos, la seguridad en si mismo y la confianza en el

otro, y la dependencia hacia el docente o entre compafieros. (p. 230)

En un Ambiente Virtual de Aprendizaje se deben combatir los sentimientos
de ansiedad, inseguridad y soledad, buscando que sientan apoyo, hacer un
acompafamiento, pero favoreciendo que sean auto-gestivos, el tutor debe
desprenderse del papel protagénico y ceder el lugar al que aprende. Fomentar

practicas educativas en las que sientan apoyo y no dominio.

2.7 Tutorias en el Sistema de Educacion Media Superior
(SEMS) de la Universidad de Guadalajara (UdeG)

a) Perfil del tutor segun SEMS. La siguiente informacion fue tomada
textualmente del libro de tutorias en el Sistema de Educacién Media Superior en la

Universidad de Guadalajara (Martinez et al. 2017)
Todo tutor capacitado debe contar con:

 Conocimientos del Modelo de Tutorias, las teorias de ensefianza
y aprendizaje de los distintos planes y programas de estudio del
SEMS-UdeG,; de dinamicas y técnicas para el manejo de grupos;
del proceso de la entrevista, y de procesos de intervencion

educativa contextual con estudiantes.
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» Habilidades para la observacion focalizada, la contencién de las
propias emociones, la gestion, el trabajo en equipo, la

comunicacion efectiva, las relaciones interpersonales.

* Actitudes y valores tales como ser una persona promotora del
cambio, tolerante a la frustracion, cooperativa, creativa; sensible a
las condiciones contextuales del alumno, respetuosa de la
diversidad de preferencias e ideas; con capacidad para el
autoconocimiento y para el reconocimiento de sus limitaciones; con
interés por alcanzar el equilibrio emocional, la empatia con el

alumnado y de formarse y actualizarse de manera continua (p. 11)

b) Lineas de accion de la tutoria segun manual de SEMS. La accion
tutorial que se plantea va enfocada a cuatro lineas, las cuales son muy parecidas a
las que se manejan en la orientacion educativa, ya que se considera que la tutoria
es una accion orientadora ejercida por los tutores para llegar a sus tutorados.
(Martinez et. al 2017)

Las cuatro lineas de accion tutorial son:
* Orientacién para el desarrollo humanao.
* Orientacién vocacional.

* Orientacién académica.

* Orientacion familiar.

En consideracion a las lineas de accidn en esta propuesta se prioriza el
aspecto de la orientacion académica y del desarrollo humano, como primer punto
de enfoque para trabajarse en el segundo semestre, asi como, los alcances y
mejorias que se muestren, aunque cabe sefialar que no se abordaran todos los
puntos que marcan dichas lineas de accion, ya que la duracion del semestre no
alcanza para que se manejen todos los contenidos, sin embargo se pueden abordar
en los semestres posteriores, al igual que la orientacion vocacional (para semestres

avanzados) y orientacion familiar, a fin de garantizar el beneficio de los estudiantes.
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Segun el libro de tutorias en el Sistema de Educacion Media Superior en la
Universidad de Guadalajara (Martinez et al. 2017) describen de la siguiente manera

las cuatro lineas de accion:

Orientacién para el desarrollo humano. Es la linea
enfocada a la prevencién de probleméticas psicosociales como
adicciones, baja autoestima mal manejo de las emociones y
conflictos interpersonales. Se puede realizar a través del desarrollo
de las habilidades para la vida (HpV), las cuales, de acuerdo con la
Organizacion Mundial para la Salud (OMS), son las siguientes
(citado por Martinez et. al 2017)

» Conocimiento de si mismo y empatia.

« Comunicacion efectiva y relaciones interpersonales.

* Toma de decisiones y solucién de problemas o conflictos.

* Pensamiento creativo y pensamiento critico.

» Manejo de emociones y/o sentimientos y manejo de tensiones y/o
estrés.

Para esta propuesta enfocada a segundo semestre, se van a
retomar Unicamente dos de los cinco puntos planteados
anteriormente:

» Conocimiento de si mismo y empatia.

» Toma de decisiones y solucién de problemas o conflictos.

Como punto de partida para el trabajo en esta area el manual de
tutorias de SEMS menciona que se debe aplicar el instrumento
“Diagnéstico de necesidades en desarrollo humano” del alumnado,
por lo que todo tutor, al inicio del periodo, se enfocara en localizar

las necesidades que los estudiantes presenten en el area.

Se disefi0 otro instrumento, retomando algunos aspectos que
refiere ese instrumento diagndstico, sin embargo, para poder

obtener mas datos y de las diversas lineas de accién se realizé uno
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gue arroje informacion util para el tutor para poder hacer un

diagndstico general de su grupo (p. 15).

Orientacion Académica. Son actividades que promuevan
el aprendizaje significativo, incidir en la memoria del

aprovechamiento escolar.

Detectar barreras de aprendizaje (experiencias de alumnos,
observaciones de otros docentes, seguimiento de calificaciones).
Fomentar estrategias y actividades como la co-tutoria, club de
tareas, método PESEM

Desarrollar habilidades de pensamiento

Desarrollar habitos y estrategias de estudio

Promover asesorias preventivas remediales.

Autodiagnéstico de estrategias de estudio (método PESEM)

Para esta propuesta de intervencion se retomaran los siguientes

tres puntos:

Detectar barreras de aprendizaje (experiencias de alumnos,
observaciones de otros docentes, seguimiento de calificaciones).
Desarrollar habitos y estrategias de estudio

Promover asesorias preventivas remediales.

Orientacion Vocacional. Es la linea a través de la cual se
ayuda al estudiantado en diferentes momentos a lo largo de la
preparatoria, a definir sus intereses, aptitudes, personalidad y
proyecto de vida.

Eleccion de TAE

Talleres de plan de vida
Expo profesiones

Guia de carreras en internet

Informacién y seguimiento de tramites a nivel superior
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e Derivar a los estudiantes que no saben qué estudiar o que ya no
quieren

e |dentificar metas a corto, mediano y largo plazo, tomando en cuenta
lo afectivo, espiritual, social y profesional.

e Los estudiantes deben conocer sus habilidades, intereses,
expectativas, prioridades y alternativas.

e Eltutor debe vincularse con el profesor de “Disefio de plan de vida”
para acordar las actividades que se realizardn para ayudar a los
tutorados.

e Para los bachilleratos tecnologicos se enfoca en difundir los

espacios de préacticas profesionales.

Para esta propuesta Unicamente retomaremos la parte de eleccién

de TAE, ya que es en segundo semestre cuando se debe elegir.

Orientacién familiar
e Escuela para Padres
e Asesoria a padres de familia
e Asesoria a los alumnos que ya son padres.
e Al inicio el tutor debe presentarse y dar a conocer su rol, horarios,
servicios y seguir en contacto todo el semestre.
e Involucrarlos en el trabajo académico, vocacional y de desarrollo

humano del alumnado.

En esta propuesta se retomara este Ultimo punto, ya que por medio de la
plataforma Edmodo se tendra contacto con los padres, informando la entrega de
algunas actividades, asi como su desempefio.

En la escuela preparatoria No. 12 se realiza una junta de padres a mitad del
semestre para informar el desempefio de sus hijos (ver el apartado de contexto) y
considero que esta junta se debe seguir haciendo de manera presencial ya que a

muchos de los papas se les dificulta el manejo de las TIC.
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c) Momentos de la tutoria

Retomando el libro de tutorias en el Sistema de Educacién Media Superior
en la Universidad de Guadalajara (Martinez et. al 2017) describen de la siguiente

manera los momentos de la tutoria.:

Actividades transversales.
- Diagnostico del grupo (integracion grupal, inclusion, retencion,
desercion)
- Asesorar en aspectos académicos y psicosociales
- Canalizar a Orientacion Educativa
- Promover espacios extracurriculares de aprendizaje y desarrollo
de habilidades (p. 20- 22)
Tutoria de ingreso
- Curso de induccion
- Favorecer que todos interactien, trabajen y se conozcan
- Promover el trabajo colaborativo
- Realizar actividades de integracion grupal.
Tutoria de trayectoria
- Fomentar el desarrollo de habilidades cognitivas, habitos vy
estrategias de estudio.
- Fortalecer Habilidades para la vida.
Tutoria de egreso

- Apoyar actividades de Orientacibn Educativa (test guia de
carreras)

- Reflexionar junto con las TAE la insercion laboral

- Dar seguimiento al plan de vida construido por alumnos

- Orientar sobre tramites de ingreso a la Universidad

- Orientar para elaborar CV o solicitud de trabajo.

- Fortalecer habilidades cognitivas para el examen de ingreso.
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En esta propuesta se trabajara la tutoria de ingreso, excepto obviamente el
curso de induccion el cual se realiza en primer semestre, también se realizarédn

actividades de integracion grupal y se reflexionara sobre la eleccién de TAE.

d) Tipos de tutoria
Grupal

Se realizan conferencias, talleres, concursos, proyectos, etc. Se
deben planificar las sesiones con una orden del dia, hacer un

registro y evaluarlas
Individual

Ayudar al estudiante en asuntos que influyen en su proceso

educativo, debe quedar registrado el resultado en el expediente.

Pares: algun estudiante brinda asesoria y apoyo a sus
comparieros para solucionar algun problema (Martinez et. al 2017
p.23)

Para esta propuesta algunas actividades se realizaran en grupo (en foros) y
otras se entregaran de manera individual. Por lo cual se estaran trabajando ambos
tipos.

e) Modalidades de la tutoria

o Presencial
o A distancia

o Mixta

Es importante sefialar que no especifica porque medios se implementaria la
tutoria a distancia y mixta, da a entender que se puede aplicar en cualquiera de
esas tres modalidades, por lo que nuevamente vuelve a ser ambigua la
informacion que presenta el libro de tutorias de SEMS, al no especificar a qué se

refiere la tutoria a distancia y mixta.
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La modalidad para esta propuesta es mixta, la mayoria de las actividades
se realizan en plataforma Edmodo, y se tienen 2 sesiones presenciales, una con
los alumnos y otra con los padres de familia, sin embargo, cabe sefalar que el
grupo se conoce de manera fisica, ya que la preparatoria la llevan en modalidad

presencial, y inicamente se llevara a lo virtual la tutoria.

En el Gréafico 19 se ejemplifican los elementos que fundamentan e intervienen el
modelo de tutoria virtual.

Acompafamiento

Guia Tutorado
Ayuda

Modelo
instruccional
ADDIE

Constructivismo
social

TIC

Edmodo Herramientas
tecnologicas

DesarrolloHumano Lineas
de Comunicacian
Badireccional

0. Academica

0.Vocacional

0. Familiar accion

Grafico 19. Elementos del modelo de Tutoria virtual.
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Capitulo 3

3. Diseno de la solucion

En el siguiente capitulo se presenta la propuesta de solucion para la
problematica detectada en el area de tutorias, que, si bien la problemética sucede
en todos los semestres, en este trabajo se enfoca Unicamente al segundo semestre

del turno matutino de la Preparatoria No. 12.

Se analizo la relevancia y factibilidad que tiene la propuesta, asi como también
los riesgos. Se reviso su alcance, costos, recursos econémicos, fisicos y humanos
que se requieren. También se muestra cOmo se gestiond el proyecto para que se

pueda llevar a cabo.

Aqui también se encontraran los objetivos que se pretenden alcanzar, se explica
el modelo instruccional ADDIE que fue el que se implementé y se explica la
estrategia de comunicacién que tendra la propuesta. Se expone la plataforma
Edmodo y se muestran algunas Figuras de la misma, ejemplificando como se verian

las actividades y lo que se puede realizar a través de esta.

Se detallan las 16 actividades que conforman este trabajo, especificando por
sesion el objetivo, estrategia didactica, el tiempo referente a tres momentos, el
tiempo que debe invertir el estudiante en realizarla, el tiempo que le llevara al tutor
revisarla y el tiempo que permanecera abierta en la plataforma. Se muestra la
secuencia didactica, tal como la vera el tutorado; las herramientas y recursos para
llevarla a cabo y la evaluacion de cada una de estas. Y se puede observar el

cronograma de actividades de cdmo se implementaria.
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3.1 Plan de mejora

Para lograr optimizar el tiempo de los tutores y tutorados de segundo
semestre de la preparatoria No. 12, se desarrolla este Ambiente Virtual de
Aprendizaje en el que se busca llevar a cabo la tutoria de manera virtual, con ayuda
de la plataforma Edmodo y un programa didactico que cuenta con 16 actividades
gue abonan a las diversas lineas de accién que contempla el Programa de Tutorias
de SEMS-UdeG enfocandose principalmente en la orientacion académica y el
desarrollo humano, teniendo como beneficio principal el tiempo de calidad, para
ejercer la tutoria, al tener un espacio en el que se les oriente, se guie, se integren 'y
se les pueda estar monitoreando constantemente para que pueda mejorar su
rendimiento académico y contribuya a un sano desarrollo humano y a estandarizar

la tutoria.

a) Relevancia

Es muy importante crear este espacio virtual de tutorias para implementar un
programa objetivo, con un disefio pedagdgico y estrategias didacticas que ayuden
a lograr los lineamientos planteados por SEMS, en donde de manera clara y
especifica se establezcan los contenidos a tratar en la tutoria de segundo semestre
del turno matutino, para de esta manera asegurar que todos los estudiantes realicen
actividades pertinentes a su momento tutorial. Considero que esta sistematizacion,

dard mas certeza y confiabilidad al proceso tutorial.

Cabe mencionar que el docente tiene bastante carga de trabajo ya que tiene
qgue realizar planeaciones de asignaturas diferentes, impartir sus clases, revisar
trabajos, asistir a juntas, aplicar y calificar exdmenes, subir asistencias, capturar
avances parciales de calificaciones, etc. Y a parte de todo lo que ya implica su labor
docente se le solicita que sea tutor incrementando alin mas sus actividades; para lo
cual la opcién de la tutoria virtual ayudaria a que este trabajo fuera menos pesado,
por principio de cuentas que sea en el momento que el tutor quiera o pueda, sin que

eso afecte el objetivo de la tutoria, ya que tendra un programa de actividades ya
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cargado en el sistema, Unicamente para que €l esté monitoreando el desarrollo de

éstas.

Es de mucha ayuda tanto para profesores tutores como para alumnos tener
un espacio virtual en el cual se puedan establecer y estandarizar actividades que
abonen al programa de tutorias del segundo semestre del turno matutino, que ayude
a tener un contacto constante durante el semestre, que sea un lugar en el que el
alumno pueda expresar sus inquietudes, miedos, dificultades, etc. y el tutor lo pueda
guiar de la mejor manera posible. Los ambientes virtuales en ese sentido estan
revolucionando la educacién porque nos permiten tener comunicacion asincrénica

con las personas, que es algo que la comunicacion personal no nos permite.

Por otro lado, también es importante resaltar que en la etapa de la
adolescencia se suele perder comunicacién con los padres, dandole mas
importancia a la convivencia y comunicacion con los amigos, lo cual los puede poner
en una situacion vulnerable, en donde se pretende puedan contar con la asesoria

de un adulto, que en este caso seria el tutor.
b) Factibilidad

Es factible ya que la mayoria de los tutores no tienen tiempo para llevar a
cabo la tutoria y en el diagnéstico que se realiz6 muestran una actitud de
participacion para esta propuesta. Es factible también porque el &rea de tutorias se
reconoce como una de las mas importantes en el desarrollo y éxito de los
estudiantes, sin que exista un programa establecido de cémo llevarlo a cabo. El
area encargada de tutorias tiene total apertura para desarrollar nuevas ideas que
beneficien a los estudiantes y que a su vez ayuden a estandarizar este proceso.
Finalmente, tanto docentes como estudiantes cuentan ya sea con teléfono
inteligente con acceso a wifi y/o computadora para poder llevar a cabo las

actividades correspondientes al programa de tutorias virtuales.

3.2 Estrategia de comunicacion
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En el Capitulo 2, apartado 2.4.2 se explico la plataforma Edmodo, la cual va
a permitir una comunicacion bidireccional, la cual puede ser sincronica o asincronica
entre tutor y tutorado; y de una manera indirecta también se puede mantener
informado a los padres de familia sobre el avance y desempefio de los estudiantes.
Se realizara un curso de induccién presencial (tanto para tutores como tutorados)
con la finalidad de dar a conocer el uso, manejo y beneficios de la plataforma
Edmodo, asi como de la aplicacion movil. Para llevar a cabo la Tutoria Virtual, Cada
semana el tutor revisara y retroalimentara las actividades planteadas, si algun
estudiante tuviese alguna duda, puede mandar un mensaje privado a su tutor por

medio de la plataforma.

Uno de los principales medios por los cuales se dara la comunicaciéon entre
todos los integrantes del grupo, es por medio de las actividades “del muro” esto
significa que se dardn a manera de foro, en estos se pide la participacion,
colaboracion y réplicas de todos los integrantes del grupo para una actividad. Por
otro lado, cuando el tutor se dé cuenta de que alguno de los tutorados no ha enviado
una o dos actividades, también puede mandar mensaje privado para contactarse

con él.

La plataforma Edmodo le indica al estudiante en su pagina de inicio, las
actividades proximas a entregar (ver Figura 2), aparece la fecha exacta de entrega,
y un boton de facil acceso para entregarlas (ver Figura 3). En el apartado de
“Progreso” el tutorado puede revisar la calificacion de sus actividades (Ver figura 5),
o si el tutor solicité volver a realizarla. En el perfil del estudiante apareceran las
“Insignias” que ha obtenido (ver Figura 12), por cada trabajo entregado en tiempo y
forma, se pueden ganar alguna insignia, y al obtener cinco el tutor dara puntos extra
para el curso de tutoria. Esta plataforma cuenta con una aplicacion para
Smartphone de ambos sistemas operativos, por lo que al entrar a la aplicacion es
facil darse cuenta de las actividades pendientes, revisadas, comentarios, mensajes,

etc.

3.3 Disefio de la propuesta
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3.3.1 Objetivos

Objetivo general. Presentar el disefio de un curso virtual para llevar a cabo
la tutoria, que ayude a optimizar el tiempo tanto del tutor como del tutorado y a
establecer actividades y estrategias que unifiquen y estandaricen el trabajo tutorial
basado en lo que establece el Sistema de Educacion Media Superior (SEMS) de la

Universidad de Guadalajara.
Objetivos especificos

1. Crear estrategias didacticas para que se pueda implementar la tutoria virtual

2. Desarrollar actividades que vayan acordes al actual modelo de tutorias de
SEMS.
Implementar una forma de evaluacion de las actividades de la tutoria virtual.
Resolver el problema de falta de tiempo tanto para tutores como para tutorados
Disefiar el curso de tutoria virtual para estudiantes, basado en un modelo
constructivista-social y con el modelo instruccional ADDIE.

6. Disefiar un curso de capacitacion docente para el uso y manejo de la tutoria
virtual en la plataforma elegida.

7. Generar un proceso de aprendizaje en El AVA de tutorias

3.3.2 Modelo instruccional

El modelo instruccional que se tomdé en cuenta para el disefio de las
actividades en Edmodo fue el modelo ADDIE, este modelo adopta el paradigma del
procesamiento de la informacién y la teoria del conocimiento humano. El modelo se
propone como una alternativa para organizar las actividades que guien hacia el
aprendizaje autbnomo del estudiante mediado por TIC (Morales, Edel & Aguirre,
2014). Este modelo esta compuesto por cinco fases, las cuales se describen a

continuacion retomando a Morales, Edel & Aguirre (2014):

Andlisis: se detectaron las necesidades, planteadas en el primer capitulo al
describir el contexto e identificar la problematica y sus factores asociados; se

identificd a los involucrados en el problema, los cuales son los tutores, tutorados y
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la accion tutorial, se analizé también la cuestion del programa de tutorias y la

cuestion del tiempo, asi como los recursos disponibles y los que se requieren.

Disefio: Se redactaron los objetivos que se pretenden lograr en esta propuesta,
planteados en el punto anterior (3.3.1), asi como también se plantearon objetivos
en cada una de las sesiones, se disefio el proceso de evaluacién tanto de manera
general para todo el curso el cual se expone en el Encuadre (se puede revisar en el
anexo 4), como especificamente de cada una de las actividades (se puede revisar
en el apartado 3.3.3 en la rdbrica de cada actividad). Se seleccion6 un ambiente de
aprendizaje mixto, esto es en modalidad virtual y presencial. Se tomo en cuenta el
programa de tutoria de SEMS para el disefio del contenido de esta propuesta, asi
como también fue tomado en cuenta lo que los tutores y tutorados mencionaron en
el diagnéstico (se puede revisar en el apartado 1.9), se eligio6 un enfoque
constructivista (se puede revisar en el apartado 2.3) y se disefiaron 16 sesiones, de
las cuales 2 son presenciales y 14 virtuales y se eligieron los recursos pertinentes

para cada una de ellas. En el anexo 7 se encuentra el disefio de las actividades.

Desarrollo: Se eligio la plataforma Edmodo para llevar a cabo las actividades,
las cuales se muestran detalladamente como las leerd el tutorado en la plataforma,
las cuales se pueden consultar en el apartado 3.3.3, sera necesario hacer una
prueba piloto antes de implementarlo con todos los grupos de segundo semestre,

para tener oportunidad de afinar detalles.

Implementacion: Se puede ver mas adelante, en el inciso “c” algunas de las
actividades cargadas en la plataforma, y las caracteristicas de la plataforma
Edmodo. Se pretende que tanto tutores como tutorados puedan interactuar

eficazmente con los recursos de aprendizaje disefiados en la plataforma elegida.

Evaluacion: esta propuesta inicia con un diagnoéstico del grupo tutorado (se
puede ver el anexo 3). Cada una de las actividades cuenta con una rubrica para ser
evaluada. Las ponderaciones de evaluacion del curso se consultaron con la Jefa del
Departamento de Servicios Educativos, cabe sefalar que en la Preparatoria No. 12
se le asignan 5 puntos a la tutoria en cada una de las asignaturas, se establecen

los criterios en el Encuadre (anexo 4).

83



a) ¢Como se trabajaria?

O

O O

O

Cargar el curso a la plataforma de Edmodo (las actividades estan descritas en
el apartado 3.3.3)

Induccién a docentes/ tutores sobre el uso de la plataforma Edmodo y cémo se
llevaria a cabo el curso.

Induccion a alumnos tutorados sobre el uso y manejo de la plataforma Edmodo.
Seguimiento semanal en plataforma Edmodo

Cada actividad tiene asignado un puntaje, por lo cual se hara una evaluacion
continua.

Seguimiento en plataforma (mensajeria y progreso en calificaciones)

Para motivar la participacion se ponen “insignias” a los estudiantes que entregan
en tiempo y forma sus actividades, al juntar 5 insignias se otorgan 5 puntos extra
en tutoria.

Comparar el rendimiento académico de los estudiantes del pasado y presente

ciclo escolar

b) ¢ Como se evaluaria?

Primera etapa (centrado en las actividades de la accion tutorial)

O

O O d

Cada actividad tiene una rabrica y puntos asignados, de los cuales el tutor
semana a semana va a ir indicando al tutorado su retroalimentacion y su
calificacion en cada actividad, al final se suman los puntos y esa sera su
calificacion.

Comparar el numero de sesiones impartidas de manera presencial en un grupo
y el nimero de sesiones virtuales.

Comparar los contenidos vistos en la tutoria presencial y en la tutoria virtual.
Explorar si se optimizaron tiempos tanto para el tutor como para el tutorado.
Conocer la opinién de tutores y tutorados sobre la experiencia en este curso
virtual.

Comparar la opinion de los tutorados que llevaron tutoria presencial y los que

llevaron tutoria virtual.
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Segunda etapa (centrado en el impacto del rendimiento escolar)

[0 Comparar la desercion en grupo con tutoria virtual y tutoria presencial.
[0 Comparar el rendimiento académico en la tutoria virtual y presencial.

0 Comparar la integracion grupal entre la tutoria virtual y la presencial.

c) Plataforma Edmodo

A continuacion, se presenta como se ve la plataforma Edmodo tanto para el
tutor como para el tutorado (ya que cambian algunas cosas). En la figura 1. Se
observa el “inicio” o la pantalla principal del tutor, del lado izquierdo se ve “el perfil”,
‘las clases” las cuales el tutor decide cuales quiere compartir con sus grupos,
algunas de las actividades de este curso estan cargadas como “clases” como se
puede observar esta la clase de “Trayectoria Académica” la cual se compartira con
el grupo de tutoria; en la parte inferior izquierda se puede observar los grupos que
se tienen en la plataforma, y se les puede asignar un color para distinguirlos, en este
caso es el grupo de “Tutoria 2D” con color azul (Figura 1). La parte central es lo que
se llama “muro” ahi se tiene la opcion de que aparezcan sélo las actividades que ha
cargado el tutor, o se puede permitir que aparezcan publicaciones de otros
profesores, para conocer qué es lo que ellos estan trabajando, en la figura 1. Se
muestran sélo las publicaciones del tutor. La actividad que se presenta en la Figura
1. es la actividad # 6, la cual puede ser consultada en el aparado 3.3.3. (Tabla 6).
Esta actividad inicia con un texto que dice: “Esta es una asignacién” lo cual significa
gue ese trabajo va a ser adjuntado y enviado de manera privada al tutor. La actividad
tiene dos archivos adjuntos, uno de ellos es el andlisis de su trayectoria académica,
el cual se puede ver en el anexo # 5, y el otro archivo es la rtbrica de evaluacion de
la actividad.

En la parte superior derecha se muestra una “campanita” que es la que indica las
notificaciones que se tienen, cuando algun estudiante hace alguna actividad, ahi es

donde se le notifica al tutor.
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#computerscience, #englishlangu.

Here is a cool #edtech chart for teacher
#arts, #foreignlanguage, #math, #sc

Acerca de - Edmodo Labs - Gamera profesional -
Centro de Nolicias - Contactanos - Profesores -
Tecnologia Educaliva - Direclores - Administradores TIC.
‘Comunidad - Blog - Ayuda - Privacidad -

Téminos de Servicio - Idiomas

Edmodo @ 2019

Figura 1. Plataforma Edmodo. Pantalla inicial para Tutores. Elaboracién propia.
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En la figura 2 se muestra la pantalla de inicio como lo ve el estudiante, del lado
izquierdo se muestra su perfil (en este caso no tiene foto), en el apartado de “Mis
clases” tiene el curso virtual de tutorias de 2D, cuando registran a sus padres
aparecen como se muestra en la Figura 2. Se pueden observar los nombres de sus
padres. En la parte central, en su muro, aparecen las actividades a realizar,
conforme vaya deslizando hacia abajo la pagina, se le van mostrando las demas
actividades. Las actividades inician con un texto que indica si es una Asignacion, o
si es un foro, en este caso la actividad que se muestra en la Figura 2. Es una
Asignacion y Foro, de tal manera que debe adjuntar un archivo y también debe
comentar la publicacién. En la Figura 1 aparece como “ver envio”, eso significa que
esa actividad ya la envid, de lo contrario apareceria “abrir’ para que pudiera adjuntar
su archivo. En la parte superior derecha dice “préximo” ahi aparecen las actividades
pendientes o proximas a enviarse, y aparece con color rojo las que tenga

retrasadas.

edmodo @ casa Clases Planificador Mochila Descubrir Mensajes Search Q

Christian Guerrero

Proximo
Type your note here ‘

Diagnaéstice
o

MIS CLASES | Selecciona un grupo ... - |

® Tutoria de segundo "D’ Acto. 3 Expediente académico de

Cancelar o tutorias
Todas las clases
© Parahoy | ® Tutoria de segundo "D"

MIS GRUPOS @ Solo aclividad de clase | Fillrar publicaciones por =

Ir al planificador

4| Victoria Villalobos publicado en Tutoria de segundo "D
¢ 1 Profesor Wen Prepa 12
i 19 ge septiembre - 12:49 pm. - 3

SuU mae

+ Unete a un grupo Foro y Asignacion Encuadre Ver envio v
© Debido 15/09
Edmodo © 2018
MIS PADRES e Esta actividad es un FORO y una ASIGNACION por lo gue hay que comentar en el foro
{en el apariado de comentarios de esta publicacion) y cargar un ARCHIVO ADJUNTO
Familiar cristiano para ser retroalimentado por tu tutora
Chris Guerreras El futorade pregunta a sus familiares (puede ser Papa, mama, hermanos, fios, abuelos

etc ) lo siguiente: ;Qué ez 13 “Palabra de honor'? ;& qué ze refiere? ;, Como saber qué
personas fienen “Falabra de honor y qué personas no? ; Realmente |las palabras valen?
i Qwé es ser honorable? ; Quiénes de mi familia son honorables? ; Qué pasa sino
cumplo lo que digo? Si algunas respuestas que reciben tus familiares no te quedaran del
todo claras consiltalas en intemet
£ Comparte en este fore lo que te responde tus familiares y una reflexion que refleja fu
punte de vista respecto a sus respuestas y tu postura z las preguntas planteadas

Figura 2. Plataforma Edmodo. Pantalla inicial para Tutorados. Elaboracion propia.
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En la figura 3 se muestra como visualiza el tutorado al subir una Asignacion, la
puede crear en linea, ya sea en Word, Excel o Power point, en donde dice “Create”
o puede adjuntarlo desde los documentos guardados de su computadora o Smart

pone en donde dice “attach”

edmodo Home Classes Planner Backpack Discover Messages Search Q
Diagndstico C Past dug
Aug 25, 2019 -11:15 PM

-& Victoria Villalobos
%4 Tutoria de segundo "D”

Your work is empty. Esta actividad es una Asignacion (por lo que debes adjuntar tu arc

Click below to add a text response, attach files or drop them directly in this area. hivo)

1.Antes de comenzar con el curso virtual de tutorias es necesario

que tu tutor realice un diagndsfico sobre como se encuentra tu gr

upo, ya que esto dard la pauta para |as actividades & desarrollar d

Create Attach urante el misme, por lo cual te invite a que respondas las pregunt

as de la manera mas honesia posible, cabe sefalar que tus respu

estas son totalmente andnimas y no tienen nada que ver tus resp
Click here to send a comment to your teacher. uestas con tus calificaciones, siente la confianza de que tus respu

estas el dnico fin que tienen es el de ayudarte a gue tu trénsito po

r este segundo semestre sea mds provechoso para ti.

Abre fu cuenta en Ia plataforma Edmeode y en el muro de actividad

es podrés ver el link de la encuesta.

hitps://docs. google. com/forms/d/1-teRoEDZYcWISTXbd__vFnnQl

XTAB-TrhEDSXeNcdl/edit?usp=forms_homeé&ths=true

2. Responde la encuesta de 40 preguntas en google forms.

3. Envia la encussta y toma captura de pantalla una vez gue la ha

yas enviado, la captura subela a esta asignacion para nofificar gu
e ya la realizaste

Rubrica de evaluacion
Envia evidencia de gue respendid la encuesta 6 puntos

Figura 3. Plataforma Edmodo. Subir Asignaciones los Tutorados. Elaboracién propia.
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En el apartado de “Clases” se puede observar en la Figura 4, las clases o
actividades que se tienen cargadas en la plataforma, se distinguen los grupos por
el color que tiene la actividad, el grupo de Tutoria 2D es el color azul, la primer
columna de nimeros son los que han entregado la actividad y la segunda columna

de numeros se refiere a los que han visto la actividad.

8 new.edmodo.com/classes/whatsdue (-0 ]
0 &
edmOdO nicio -jt Clases Biblioteca Mensajes Buscar Q &f
vy
Gestion de Clase Por Entregar Progreso
@ Tut esp

a Test de Coeficiente Intelectual http://memorado.es/igtest

Para 17 de may. de 2019 - 23:15 0 16

(4] Diagnostico

Para 25 d 1 4
8Ty
[ Foro Encuadre
Para 13 de sep_de 2019 - 23:00 0 15 Marcar como Visio

@ Tuforia

de segundo "D"

a Act. 3 Expediente académico de tutorias

Para 15 de sep_de 2018 - 23:15 0

@ Tutoria de segundo "D’

Figura 4. Plataforma Edmodo. Apartado “Clases” de Tutores. Elaboracion propia.
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En la Figura 5. se muestra como el tutorado ve el apartado de “Clases” referente
a su progreso, ahi puede observar las actividades que ha entregado y la calificacién
obtenida, si el tutor hiciera algin comentario, al darle clic a la actividad puede ver

los comentarios hechos por el tutor.

edmodo Home  §f Classes Flanne: Backpack Discover Messages Search Q

Class Management Progress
Tutoria de segundo "D" Upcoming +
Each Assignment Badges

Diagnastico
© Late » Dus 05725 | @ Tutoria de seg...
Grading Period - 1

A} Act. 3 Expedients académico de
Total 77 .
tutorias

E Asi 6n E d © Due Today | ® Tuloria de segundo "D"

0ro y Asignacion cncuadre .
yoes 7

GradedSep 17, 2019

Go to Planner

Diagndstico

Ao 26 2048
Aug 25, 2015

Figura 5. Plataforma Edmodo. Apartado “Clases” para Tutorados. Elaboracién propia.
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En el apartado de “Planner’” o Planificador, ahi el estudiante puede ver las
actividades que le hacen falta por entregar (como se muestra en la Figura 6.) Este
apartado no se muestra en el perfil docente, Unicamente en el de estudiantes.

edmodo Home Classes [ Planner Backpack Discover Messages Searcl

B Al Tasks
CVERDUE

Tutoria de segundo "D"
® 9 Diagnastico

. © Late = Dus 03/25 | @ Tutoria de segundo "D"
@ Tasks without class

Esta actividad es una Asignacion (por lo que debes adjuntar tu archivo)
# Settlngs 1.Antes de comenzar con el curso virtual de futorias es necesario que fu futor
redlice un diagnastico sobre como se encuentra tu grupo, ya que esto dara la
4 Add custom class pauta para las actividades a desarrollar durante el misma, por lo cual te invito a
que respondas las preguntas de |a manera mas honesta posible, cabe sefialar
que fus respuestas son totalmente andnimas y no fienen nada que ver tus
respuestas con tus calificacionss, siente |a confianza de que fus respussias =l
unico fin que tienen es el de ayudarte a que tu trénsito por este segundo
semesfire sea mas provechoso para ti.
Abre tu cuenta en 1a plataforma Edmodo y en el muro de actividades podras ver
el link de la encussta.

hitps /idocs google. comforms/d 1-teRoEDZY cWISRcxbd_ vFnnQIXTAB-
TrhED3XeMNc4liedit 7usp=forms_home&ths=irue

2 Responde |a encuesta de 40 pregunias en google forms.

3. Envia la encuesta y toma captura de pantalla una vez que la hayas enviado,
la captura subela a esta asignacion para notificar que ya la realizaste

Rubrica de evaluacion
Envia evidencia de que respondid Ia encuasta 6 puntos
Mo envia evidencia de gue respondia |a encuesta 0 puntos

-
— Diaandstico para la tutoria 2do semestre -

Figura 6. Plataforma Edmodo. Apartado “Planificador” para Tutorados. Elaboracién propia.
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En el apartado de “Biblioteca” se muestra en la figura 7, el tutor puede guardar

ahi los archivos de Word, Excel o Power point, rdbricas, recursos, libros, archivos

pdf, que pueda necesitar . desde aqui lo puede enviar a alguno de sus grupos o

como mensaje privado a algun estudiante.

& new.edmodo.comy/library/folders/9693483946-My%%20Assignments
EdmOdO nicio Clases ﬁ Biblioteca Mensajes
Mis Elementos My Assign ments
Biblioteca

Buscar en la Biblioteca

& One Drive
Nombre

& Google Drive

g Desempe+APE-o acad+ACk-mico grupal.docx
Recursos Escolares | a ‘ "Ivi trayectoria académica”
Insignias del profesor

| & ‘ Foro Encuadre

| & ‘ Act. 2 diagndstico

| a ‘ Expediente académico de tutorfas

[o] -
Edmodo © 2019 - Acerca de - Edmodo Labs - Carmrera profesional - Centro de Noticias - Contactanos - Profesores - Tecnologia Educativa - Directores

Buscar

Fecha de medificacion

Q

G @

Qﬁ’}‘

Figura 7. Plataforma Edmodo. Apartado “Biblioteca” para Tutores. Elaboracién propia.

92



A los estudiantes no les aparece el apartado de “Biblioteca”, les aparece
“Mochila” o Backpack, si el docente comparte un recurso en su grupo o con algun
estudiante, a ellos les aparecera en mochila; si el tutorado quisiera guardar archivos
o actividades que va haciendo paulatinamente ahi lo puede hacer, esto no lo podra
ver el profesor ya que es un lugar donde los tutorados pueden guardar sus
borradores o archivos personales. En la figura 8 se muestra un documento, ese

documento fue compartido por el tutor.

- (1]
edmodo Home Classes Planner e Backpack Discover Messages Search Q
My ltems Backpack
Backpack Search Backpack “
Z& OneDrive
Name Modified Date
& Google Drive
Desempe+APE-0 acad+AOk-mico grupal.docx

Figura 8. Plataforma Edmodo. Apartado “Mochila” para Tutorados. Elaboracion propia.
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Los estudiantes cuentan con un apartado que se llama “descubrir” ahi pueden
encontrar juegos, aplicaciones o noticias que pueden ser de su interés como se
muestra en la Figura 9.

edmodo Y Casa 3 Clases 4 Pianificador Mochila 3§ Descubrir Mensajes Search Q

Descubrir

JUEGOS
Retarte a ti mismo

SCHULTE

CHALLENGE

]

25‘

W) Survivor Game ‘ Schulte Challenge

Game Game

APLICACION DESTACADA
Tomar un descanso (cerebro)

.-

Figura 9. Plataforma Edmodo. Apartado “Descubrir” para Tutorados. Elaboracion propia.
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En el siguiente apartado “Mensajes” se muestra en la figura 10, el tutor puede
mandar mensajes a sus tutorados o viceversa; también el tutor puede mandar
mensajes a varios estudiantes y tenerlos en una misma conversacion, o los puede
mandar de manera individual el mismo mensaje a cada estudiante; Es muy util esta
funcién de poder tener a varios estudiantes en una conversacion ya que se puede
retroalimentar a varios tutorados con los que se haya notado similitudes, también
puede funcionar para actividades en equipo o para alguna situacion que esté
pasando en el grupo, se puede crear una conversacion con los involucrados y
monitorear su avance. Otra opcion que permite este apartado, es mandar mensajes
a los padres de los estudiantes, y es una manera excelente de tener el contacto
constante con ellos sin tener que pasar el numero personal de teléfono. Se pondréa
un “circulito” rojo arriba de la palabra “mensajes” notificando los mensajes que se

tienen.

1 new.edmode.com/messages
O g

dmOdO nicio Clases Biblioteca a Mensajes Buscar Q ‘:
Mensajes e Dennise Becerra

Hola maestra, buenas tardes disculpe Ia . .
RECIENTE ~ molestia solo queria preguntare ; Que cuando INFC DE CONVERSACION

serd Ia junta para padres de 2:D tm?

Dennise Becera Dennise Becera

A ok muchas gracias maestra

Hola Deniss, apenas nos dijo hoy el director, seré el

Ok 3 jifh : Student

réximo martes 17 a las 5:30
& Dulce Lopez P ) 3 GENTE 2
. log asa es que cre = &
Td: ah... 1o que pasa es que cre o !{-‘ﬂ Victoria Villalobos
» E % Teacher
gandi yahir guzman rom... 1i i Wil ""9 Dennise Becerra
<

ariel alejandro hernan
Ok gracias

Archivos
69583920185156956879
IMAG

adk E

Kimberly Pulido !
Ti: Hola, quiero darte Ia bienve. .. |

Jose Pulido
Tu: Hola, quiero darte Ia bienve. ..
Escribe un mensaje

Alejandra Perez

T Unln nrinen darte bn Rinnun

Figura 10. Plataforma Edmodo. Mensajes Tutor. Elaboracion propia.
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Referente a los “Mensajes” el tutorado puede mandar mensajes a su padre
registrado en la plataforma y a su tutor como se muestra en la Figura 11, si el tutor
agregara a varios en un mensaje, entonces podria interactuar con sus demas
comparfieros, de lo contrario no se pueden mandar mensajes privados entre

estudiantes.

o
edmodo Home Classes Planner Backpack Discover &3 Messages Search Q
Messages V4 Victoria Villalobos
RECENT - CONVERSATION INFO
hola profe
Sl Victoria Vilalobos o e '{-‘é Victoria Villalobos
<+ “You: Queria comentarie una sit.... e PR -
s}'ﬂ Hola Christian como estas?
p; PEOPLE 2
 y usted
Files
F}"& = bien tmb, en qué te puedo ayudar?
-

Queria comentarle una situacion que pasé en el grupo

Type a message..

Figura 11. Plataforma Edmodo. Mensajes Tutorados. Elaboracién propia.
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Las insignias son reconocimientos que se dan graficamente, cada insignia
tiene un significado diferente, se menciono en el encuadre que al juntar 5 insignias
tendrian 5 puntos extra en su curso de tutoria. En la Figura 12 se muestra el peffil
de un estudiante el cual al fondo se ve que se gano una insignia por haber registrado
a alguno de sus padres en la plataforma, y al tener completo su perfil se hace
acreedor a la insignia de “Perfil completo”, existen otras insignias como: estudiante
del mes,
buena participacion, buena pregunta, trabajé muy bien, etc. Estas insignias son
otorgadas por el tutor (excepto la del registro de los padres, la cual la otorga
Edmodo). Las insignias se pueden consultar en el perfil del estudiante, y los deméas

estudiantes pueden ver las insignias de sus comparfieros.

@ new.edmodo.com/user/160826227

Insignias

Puedes otorgar insignias desde la pagina de progreso de un grupo o desde el perfil de un alumno

Mis Insignias Para Alumnos

+

Edmeodo Insignias

9@909
o 0

Insignia Otorgar

Figura 12. Plataforma Edmodo. Insignias para Tutorados. Elaboracién propia.
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Existen las insignias para los profesores, como se ve en la Figura 13, las cuales
las va otorgando la misma plataforma Edmodo, y que funcionan al igual que las de
los estudiantes, para motivar a los profesores a llevar cada vez mas a sus

estudiantes a la parte virtual.

edmodo nicia Clasas

Insignias

Edmodo Awarded

. Verified Teacher
( Q) Jerify your teacher account

Figura 13. Plataforma Edmodo. Insignias para Tutores. Elaboracion propia.
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3.3.3 Actividades en plataforma Edmodo

A continuacion, se describen detalladamente las 16 actividades que seran
cargadas a la plataforma Edmodo en las cuales se trabajan principalmente las lineas
de accion de Orientacibn académica, Desarrollo humano y actividades
transversales de la tutoria.

Las actividades que tienen que ver con la Orientaciébn académica se pueden
ver en las tablas: 1, 3, 4, 6, 8, 10 y 14. Las actividades referentes al Desarrollo
humano se ubican en las tablas: 5, 7, 12, 13. Las actividades transversales de la
tutoria se encuentran en las tablas: 2, 9 y 11. En la actividad No. 15 (tabla 16) se
programoO una junta presencial con los padres de familia. En esta misma actividad
se muestra a los tutorados en la plataforma Edmodo el catalogo de Trayectorias de
Aprendizaje Especializantes (TAE) las cuales cursaran en tercer semestre, por lo
gue es labor del tutor en conjunto con Orientacion educativa informar cuales se van
a ofertar en la preparatoria, para que posteriormente ellos puedan hacer el registro
a la TAE de su preferencia, por lo que en esta Unica sesidén se abona a la linea de
accion de Orientacion vocacional y Orientacion familiar, la cual se puede revisar en
la tabla 16.

Actividad 1

Lineade | * Orientacion académica.
accion
: Induccién sobre Tiempo que
el uso de la ) capacitacioén/ permanecera sesion
Tema Estrategia i )
plataforma modelado. abierta en el presencial
aula virtual
Dar a conocer la
plataforma a los ~ Tiempo que
o _ Duracion de _ _ -
Objetivo estudiantes para o 50 minutos invertird el tutor | 2 horas
o la actividad
sensibilizarlos al en evaluar
uso de ésta.
Secuencia didactica

Inici El tutor los lleva al laboratorio de computo para realizar el registro a la
nicio
plataforma.
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Los estudiantes entran al siguiente link

www.edmodo.com

- Se les solicita poner sus datos para proceder al registro

- Se les pasa el cadigo del grupo

- Se les solicita poner su nombre con codigo de udg en el apartado de
nombre de usuario

- El correo electrénico es opcional.

- Deben generar una contrasefia la cual sera su clave de acceso

- Finalmente se solicita escribir el nimero de teléfono de alguno de sus
padres (comenzando con +52)

- o el correo electréonico de los mismos.

Desarrollo

Se les explica los apartados que presenta la plataforma:

En la pagina de inicio se muestra:

Perfil: aqui pueden poner su foto, escribir la forma en la que aprenden
(visual, auditivo o kinestésico) y también la carrera que les gustaria
estudiar. Pueden observar quién es su profesor y quiénes son sus
compairieros.

- Clases: el profesor comparte un cédigo para poder entrar a esa clase.

- Mis grupos: los grupos a los cuales esté inscrito, en este caso al de
tutoria virtual.

- Mis papas: puedes agregar a tus padres ya sea por correo electrénico
o por celular, y les tienes que dar el cddigo que viene en ese apartado,
esto puede depender de cada profesor, para este curso si sera
necesario que los registres, para que el tutor pueda tener contacto
directo con tus papés si asi lo requiere.

- Proximas actividades: se te van a mostrar las asignaciones proximas
y te indicaré la fecha de entrega en caso que la tenga.

- Muro: este es muy parecido al de Facebook, ahi se muestran las
actividades del curso (tanto asignhaciones como foros). Las
asignaciones tienen un boton en la parte superior derecha que dice
“Open” o abrir. Y ahi se adjunta el archivo, ese archivo Unicamente lo
puede ver tu tutor. Los foros en cambio solo se comentan en la misma
publicacién (como si hicieras un comentario en Facebook) y podras
ver los comentarios de tus demas compafieros.

Se muestra el tutorial que viene enlazado en esta actividad, en el cual se
explica como subir actividades (asignaciones), cémo comentar en foros; la

diferencia entre un foro y una asignacion, donde consultar calificaciones, y las
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insignias que puede obtener, (si juntan 5 tendran 5 puntos extra en tutoria) se
muestra también como mandar mensajes, como bajar la aplicacion movil,
como poner una foto de perfil, etc.

Puedes decirles a tus padres que descarguen la aplicacion movil “Edmodo
para padres” en la cual pueden ir monitoreando tus avances, o pueden tener

contacto con tu tutor.

Cierre

El tutor verifica con su lista de asistencia que todos los estudiantes hayan

guedado registrados en el grupo y que hayan puesto su foto de perfil.

Herramientas y

recursos

Laboratorio de computo, internet, proyector y videos tutoriales.
Como subir tareas en Edmodo desde computadora:

https://www.youtube.com/watch?v=xYtGMvDa5Xo

Cdémo trabajar desde un teléfono Android en Edmodo

https://www.youtube.com/watch?v=r93nW482wyM

Tutorial Edmodo para estudiantes

https://www.youtube.com/watch?v=rw42XPwIUT4

Evaluacion

Esta actividad sdlo es formativa, por lo que no implica calificacion, ni tampoco
requiere enviar ningdn archivo. Lo Unico que se debe verificar es que el
tutorado haya generado su cuenta en Edmodo y haya puesto su foto o avatar

de perfil..

Tabla 2. Descripcion Actividad 1. Elaboracién propia.

101


https://www.youtube.com/watch?v=xYtGMvDa5Xo
https://www.youtube.com/watch?v=r93nW482wyM
https://www.youtube.com/watch?v=rw42XPwlUT4

Actividad 2

Linea de Transversal
accion
Diagnostico Cuestionario Tiempo que 1semana
) Diagndstico permanecera
Tema Estrategia )
grupal. (anexo | abierta en el aula
3) virtual
Asignacién
Obtener un
panorama
general del
grupo en y 30 minutos Tiempo que | 2 horas.
o Duracion de ; .
Objetivo cuanto a lo o invertira el tutor en
o la actividad
académico y la evaluar
dinamica
grupal
Secuencia didéactica

Esta actividad es una Asignacion (lo cual implica que debes subir un archivo

para que te puedan calificar)

Antes de comenzar con el curso virtual de tutorias es necesario que tu tutor
realice un diagnostico sobre cémo se encuentra tu grupo, ya que esto dara la
pauta para las actividades a desarrollar durante el mismo, por lo cual te invito
a que respondas las preguntas de la manera mas honesta posible, cabe
Inici sefialar que tus respuestas son totalmente anénimas y no tienen nada que ver
nielo tus respuestas con tus calificaciones, siente la confianza de que tus
respuestas el tnico fin que tienen es el de ayudarte a que tu transito por este

segundo semestre sea mas provechoso para ti.

Abre el link de la encuesta dando clic aqui:
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI19fxXbd  vFnnQIX7A6-
TrhED5XeNc4l/edit?usp=forms _home&ths=true

Se puede ver en el anexo 3 de este documento.

Desarrollo | Responde la encuesta de 40 preguntas en google forms.
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https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true

Al finalizar la encuesta dale clic en “Enviar” ya que enviaste la encuesta toma
Cierre | una captura de pantalla de que ha sido enviada, la captura subela a esta

asignacion para notificar a tu tutor que ya la realizaste

Herramientas y | Computadora o Smartphone, internet y Encuesta en linea

recursos
Evaluacion 6 puntos / 100
Rubrica Elementos Puntaje

Envia evidencia de que respondi6 la | 6 puntos

encuesta

No envia evidencia de que 0 puntos

respondio la encuesta

Tabla 3. Descripcién Actividad 2. Elaboracion propia.

103



Actividad 3

Linea de * Orientacion Académica.
accion
Conformacion Andlisis de | Tiempo que 1
del expediente ; kardex permanecera semana
Tema Estrategia i . i
Asignacion abierta en el aula
virtual
conocer la
situacion 20 minutos 2 horas
académica del
grupo tutorado a i
i » Tiempo que
o través de su | Duracion de i u
Objetivo . o invertira el tutor en
kardex, asi como | la actividad
evaluar
establecer el
plan de trabajo
que llevara a
cabo el tutor.

Secuencia didactica

Esta actividad es una Asignacion (lo cual implica que debes subir tu archivo

para poder asignar una calificacion)

Inicio | Tu tutor ya cuenta con informacion general respecto a la dindmica que se lleva
a cabo en tu grupo, ahora necesita conocer tu situacion personal referente a
tus calificaciones, esto forma parte también de tu expediente académico en

area de tutorias.

Descarga tu kardex de la pagina www.siiau.udg.mx puedes también tomar

captura de pantalla o foto, sUbelo como dato adjunto a esta asignacion.
(recuerda que la asignacion tiene un botén que dice “abrir” para que ahi
Desarrollo | puedas subir tu archivo).

Es importante que observes tu kardex ya que todo lo que aparece en rojo es
porque has reprobado, si hubieras reprobado alguna de tus materias de

primer semestre, recuerda que debes repetirlas en el turno contrario.

Envia tu kardex a esta asignacién como “archivo adjunto”.

Ci Por su parte el tutor da a conocer el plan de trabajo que elabord y lo sube a
ierre
la plataforma.

Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone.

recursos
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Evaluacion 5 puntos /100

Rubrica Elementos Puntaje
Envia su kardex en esta asignacion 5 puntos
No envia su kardex 0 puntos

Tabla 4. Descripcion Actividad 3. Elaboracion propia.
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Actividad 4

Linea de + Orientacion académica
accion
Pacto educativo Encuadre i
Tiempo que
/ encuadre (Anexo 4) ) 1 semana
) permanecera
Tema Estrategia / foro vy )
) . abierta en el aula
asignacion .
virtual
Establecer la
forma de trabajo
en la tutoria
virtual,
delimitando el rol
del tutor y del 30 minutos ) 2 horas
) » Tiempo que
o tutorado, asi | Duracion de ) o
Objetivo o invertira el tutor en
como dar a | laactividad
evaluar

conocer los
temas a trabajar,
su evaluacion y
establecer un

compromiso.

Secuencia didactica

Esta actividad es un Foro y una Asignacion por lo que hay que comentar en
el foro (en la parte de comentarios) y cargar un archivo (como dato adjunto)

para ser retroalimentado por tu tutor.

El tutorado pregunta a sus familiares (puede ser Papa, Mama, hermanos, tios,
Inicio | abuelos, etc.) lo siguiente: ; Qué es la “Palabra de honor”? ¢ A qué se refiere?
¢, Coémo saber qué personas tienen “Palabra de honor y qué personas no?
¢ Realmente las palabras valen? ¢Qué es ser honorable? ¢Quiénes de mi
familia son honorables? ¢Qué pasa si no cumplo lo que digo? si algunas
respuestas que te dieron tus familiares no te quedaron del todo claras

consultalas en internet.

Comparte en este foro lo que te respondieron tus familiares y una reflexion
Desarrollo | que refleje tu punto de vista respecto a sus respuestas y tu postura a las

preguntas planteadas (recuerda que, para escribir en este foro, sélo hay que
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hacerlo como si pusieras un comentario en Facebook, es igual, en donde dice
comentarios, ahi escribe tus respuestas y reflexiones). Una vez que hayas
participado en el foro, comenta la participacion de dos de tus compafieros,
recuerda ser amable, respetuoso y amigable en tus interacciones con los

demas.
Descarga el encuadre que viene adjunto en este foro, léelo y en un
documento de Word escribe qué te parecen los temas, las reglas de

participacion, las ponderaciones, los tiempos.

Por ultimo escribe “Bajo palabra de honor” los compromisos que estas

dispuesto a asumir en este curso.

Se puede observar en el anexo 4 de este documento.

Cierre

Sube tu documento en el botdn que dice “abrir’ y carga tu documento de Word

para ser enviado.

Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone

recursos Encuadre

Evaluacion 7 puntos / 100

Rubrica de | | Elementos Puntaje
evaluacion

+ Participa en el foro dando respuesta alas | 7 puntos
siete preguntas planteadas

+ Comenta a dos de sus comparieros en el
foro.

+ Comenta su punto de vista referente al
encuadre (en cuanto a temas, reglas,
ponderaciones y tiempos) en su
documento de Word.

+ Hace un compromiso en cuanto a este
curso por escrito en su documento de
Word.

+ Da respuesta a 4 preguntas planteadas 5 puntos

+ Comenta su punto de vista referente al
encuadre (sin tomar en cuenta todos los
elementos mencionados anteriormente)

+ Hace un compromiso en cuanto a este
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curso

Da respuesta a una o dos preguntas
planteadas

Comenta su punto de vista referente al
encuadre (tomando en cuenta solo un
elemento)

Hace un compromiso en cuanto a este

curso

3 puntos

Su participacion en el foro es minima
considerando sélo un elemento de los tres

elementos anteriormente mencionados.

1 punto

Tabla 5. Descripcion Actividad 4. Elaboracion propia.
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Actividad 5

Linea de * Orientacion Desarrollo humano
accion
¢, Quién soy? QQQ (Queé | 1 semana
. Tiempo que
veo, qué no §
) _ | permanecera
Tema Estrategia Veo, qué ]
o abierta en el aula
infiero) y|
virtual
Foro
Conocer a los : 50 minutos 2 horas
alumnos ]
» Tiempo que
o tutorados y que | Duracion de i o
Objetivo o invertira el tutor en
se conozcan | la actividad
3 evaluar
un poco mas
entre ellos
Secuencia didactica

Esta actividad es un Foro, por lo que hay que participar en la parte de

“comentarios” de esta publicacion.

¢, Quién soy yo? ¢Quiénes son mis comparferos? Es probable que ya
conozcas a la mayoria de tus compaferos de clase, sin embargo ¢ Te sabes
el nombre de todos?, ¢Has trabajado con cada uno de ellos? ¢ Sabes qué
cosas le interesan? ¢ Las actividades que les gustan?, ¢ Conoces sus metas?,
Inicio | etc. A veces el tiempo en la escuela no nos alcanza para conocer a todos
nuestros compafieros, incluso habra algunos comparferos con los que
tengamos una barrera, que no sabes por qué , pero nunca se han hablado,
sin embargo se ha demostrado que los grupos con mejores calificaciones y
mejor ambiente son los grupos que se conocen y se hablan todos entre si,
por lo que en este primer ejercicio de acercamiento y conocimiento de tu
grupo te voy a exhortar a que interacties con los compafieros que menos

contacto tienes, con una actitud amigable, de compafierismo y respeto.

Antes de empezar a conocer a tus compafieros es necesario que reflexiones
lo que te gustaria que tus compafieros conocieran de ti, por ejemplo:

¢ Qué deportes, mascotas, lugares, actividades, etc. te gustan?

Desarrollo | ¢Cuales son tus metas u objetivos?

¢, Qué te motiva a superarte?

¢, Qué aspectos fisicos y emocionales te caracterizan?
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Puedes incluir cualquier otra categoria que no haya mencionado o también

puedes realizar el test de personalidad que viene como enlace en este foro.

Ya que hayas decidido lo que quieres compartir con tus compaferos, vas a
realizar un collage, en el que por medio de iméagenes o fotos se muestre una
parte de lo que tU eres, de tus gustos, tu personalidad, etc. (si tienes dudas
sobre qué es y como hacer un collage, puedes revisar el vinculo adjunto),

Sube tu collage al foro “;Quién soy?”, (recuerda subirlo en la parte de
“‘comentarios”) Tres companeros tuyos comentaran tu collage respecto a:

¢ Qué ven? (se refiere a lo que observas en ese collage)

¢, Qué no ven? (se refiere a algo que consideras le pudo haber hecho falta) y

¢, Qué infieren? (lo que deducen o concluyen finalmente sobre ti)

TG también debes comentar el collage de tres comparieros, respondiendo las
tres preguntas anteriormente mencionadas. Trata de interactuar con los que
menos tengas contacto con una actitud amigable, de compafierismo y

respeto.

Después de recibir 3 comentarios en tu propio collage, Procede a
retroalimentar a los compafieros sobre lo que quisiste compartir, tal vez lo

gue observaron concuerda con lo que pretendias proyectar, o quiza lo

Clerre entendieron de una manera diferente, por lo que te pido retroalimentes sus
comentarios.
Herramientas vy | Acceso a internet y computadora o Smartphone
recursos Se encontrara disponible el video “Cémo hacer un collage”
https://www.youtube.com/watch?v=HJiVOUTSPZ8
Test de personalidad
https://www.psicoactiva.com/tests.htm
Evaluacion 7 puntos / 100
Rubrica de | | Elementos Puntaje
evaluacion

# Realiza un collage que da respuesta a por | 7 puntos
lo menos 4 preguntas planteadas al inicio

# Comenta el collage de tres compafieros
en cuanto a ¢Qué ve?, ;Qué no ve?y
¢,Qué infiere?

# Explicasu collage después de tres

comentarios.
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Realiza un collage que contempla solo 2
preguntas de las planteadas al inicio
Comenta el collage de dos compafieros
en cuanto a ¢Qué ve?, ;Qué nove?y
,Qué infiere?

Explica su collage después de tres

comentarios

5 puntos

Realiza un collage que contemplalo 2
preguntas de las planteadas al inicio
Comenta el collage de otros compafieros
sin tomar en cuenta ¢Qué ve?, ;,Qué no
ve? y ¢Qué infiere?

Explica su collage después de tres

comentarios

3 puntos

Realiza un collage que contemplalo 2
preguntas de las planteadas al inicio
Comenta el collage de otros compafieros
sin tomar en cuenta ¢Qué ve?, ;,Qué no
ve? y ¢Qué infiere?

No explica su collage después de tres

comentarios

1 punto

Tabla 6. Descripcion Actividad 5. Elaboracion propia.
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Actividad 6

Linea de

accion

* Orientacién académica

Tema

Mi

académica induccion permanecera

trayectoria Matriz de | Tiempo que 1 semana

Estrategia i
(anexo 5) abierta en el aula

Asignacion virtual

Objetivo

y

su

Reflexiona y
analiza como ha
sido su trayectoria
desde el kinder
hasta

preparatoria,
reconociendo las | Duracion de
situaciones la actividad
dificiles a las que
se ha enfrentado
hace un
compromiso para
desempefio

este semestre.

la

Tiempo que 2 horas
40 minutos invertira el tutor en

evaluar

Secuencia didactica

Inicio

Esta actividad es una Asignacion, por lo que debes subir tu archivo como dato

adjunto para poder asignar una calificacion.

Ahora que ya estas en la preparatoria, te has puesto a reflexionar

¢ Cuantos afios llevas estudiando?

¢, Qué tantas cosas has aprendido en estos afios de estudio?

¢, Cémo ha cambiado o evolucionado tu forma de estudiar y aprender?
¢,Como te has sentido en la escuela en cada etapa?

¢ Cémo han sido tus calificaciones?

Tal vez recuerdes ese primer dia de clases, del kinder, primaria, secundaria
y/o preparatoria, tu escuela, tu salén, tus profesores, tus amigos, la comida,
etc. Es natural que conforme vamos creciendo vaya cambiando nuestra forma
de pensar, nuestros intereses, nuestras amistades, sentimientos, etc. Incluso
pudieron pasar cosas importantes en tu vida que resultaron en algo positivo
0 negativo en tu desempefio en la escuela; vamos ahora a hacer un recuento

de tus afios de estudio y observar como has ido cambiando como estudiante.
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Desarrollo

Descarga el recurso adjunto en esta asignacion “Mi trayectoria académica” y
completa con tus datos la informacién que se te solicita (ver anexo 5) en el
mismo documento encontraras informacion sobre los tipos de estudiante y la
tabla de las emociones las cuales te pueden servir de apoyo para contestar

la actividad.

Cierre

Finalmente haz un compromiso respecto a tus asignaturas, tus profesores,
tus comparferos y sobre todo contigo mismo, completa el apartado de
“Compromisos” de la misma tabla que ya descargaste, con tus propios
compromisos, intenta que sean acciones concretas, clara y que estén
redactadas en positivo, ya que de esa manera es mas efectivo el que las
puedas cumplir.

Por ejemplo

-Ya no llegar tarde (este compromiso no esta claro, ni esta redactado en
positivo)

- Llegar a las 7:00 am que es la hora en la que inician mis clases.

Envia tu trabajo como dato adjunto a esta publicacion.
Esta actividad tiene un valor de 6 puntos, puedes consultar la rabrica de

evaluacion que viene adjunta en esta publicacion.

Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone
recursos Tabla “Mi trayectoria académica” (anexo 5)
Rubrica de evaluacion.
Evaluacion 6 puntos / 100
Rubrica de | | Elementos Puntaje
evaluacion

4+ Completa coherentemente los 5 rubros | 6
de la tabla y de todos sus grados puntos
escolares

4 Establece un compromiso con acciones
claras en cuanto a sus asignaturas,

profesores, compaiieros y el mismo.

4 Realiza parcialmente la tabla 3 puntos
4 Establece un compromiso con acciones
claras en cuanto a sus asignaturas,

profesores, compaiieros y el mismo.
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Realiza parcialmente la tabla 1 punto
Establece compromisos poco claros

referente a las acciones a tomar.

Tabla 7. Descripcion Actividad 6. Elaboracion propia.
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Actividad 7

Linea de * Orientacion Desarrollo humano (conocimiento de si mismo)
accion
Analisis FODA FODA 1
personal (fortalezas, i semana
] Tiempo que
oportunidades, i
) N permanecera
Tema Estrategia debilidades y )
abierta en el aula
amenazas) .
virtual
Foro y
Asignacion.
Identificar sus
fortalezas,
debilidades,
areas de
oportunidad y 40 minutos ) 2 horas
» Tiempo que
o amenazas que | Duracion de ) o
Objetivo ) o invertird el tutor
tiene la actividad
en evaluar

actualmente

para clarificar
su desarrollo de
metas y de

auto- concepto

Secuencia didactica

Esta actividad es un foro y una asignacion, por lo que te invito a que comentes
en el aparatado de “comentarios” y a que subas tu actividad en el boton “abrir”

como dato adjunto para poder asignar calificacion.

Existen algunos proverbios o mensajes que buscan transmitir ensefianzas,
consejos o sabiduria sobre la vida, reflexiona sobre los siguientes y trata de
| identificar cual es el mensaje que intenta transmitir.

Inicio
“El agua hace flotar a un barco y también puede hundirlo”

“Para quien no sabe a donde quiere ir, todos los caminos sirven”

“Tu voluntad debe ser mas poderosa que tus deseos”

“Para llegar a grandes metas, a veces es necesario tomar los caminos mas

dificiles”
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Comenta en esta publicacién, en el apartado de “comentarios” cémo

relacionas o entiendes estas frases o proverbios.

En esta sesion se busca que tengas un panorama mas claro de tu vida, para
que seas ese barco que flota, para que elijas el camino que quieres, para que
tu voluntad te lleve a cumplir tus deseos, y cumplas esas grandes metas que

quieres lograr.

El primer paso para que esto suceda es tener claro el panorama, saber con
gué cuentas, qué te hace falta, qué podria obstaculizar tu desarrollo tanto en
las cosas que dependen de ti, como en las que no. Es por eso que en esta
sesion realizards un auto-analisis “FODA”

¢Yate dio curiosidad saber en qué consiste este analisis?

Dale clic al video adjunto y/o en el link de la pagina que se sugiere, para que

veas en que consiste este analisis FODA.

Desarrollo

Después de ver el video y/o leer la informacion del link adjunto, realiza tu
propio analisis FODA.
Para realizar tu analisis puedes hacerlo en Word, insertando una tabla con dos
filas y dos columnas, para que te quede un cuadrado divido en cuatro partes,
y escribas en cada recuadro lo siguiente:
1. Fortalezas: tus virtudes, las actividades que te apasiona hacer, las cosas que
haces mejor que los demas.
2. Amenazas: los problemas externos que te dificultan lograr tus metas.
3. Oportunidades: aspectos externos que favoreceran que logroes tus
objetivos, las habilidades que tienes para lograr esos objetivos.
4. Debilidades: lo que identificas que deberias mejorar y las caracteristicas que
te alejan de tus objetivos.
Completa cada recuadro con tu informacién personal, se honesto contigo
mismo Yy date la oportunidad de reflexionar sobre ti y sobre tu entorno.

Cierre

Debajo de tu cuadro realiza una reflexion final donde expligues como te
sentiste al estar completando cada uno de los cuadros y de qué te diste cuenta
al hacer esta actividad.

Adjunta tu trabajo (tu andlisis FODA y tu reflexién) y sibelo en esta asignacion.

Esta actividad vale 6 puntos, puedes revisar la ribrica que esta adjunta en

esta publicacion.
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Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone

recursos Se encuentra un recurso para que el estudiante lea como hacer su propio
analisis FODA

https://ivanmb.com/como-hacer-un-dafo-personal-ejemplo/

(video) FODA PERSONAL

https://www.youtube.com /watch?v=KkmgEq9c0Oal&t=49s

Evaluacion 6 puntos /100
Rubrica de | | Elementos Puntaje
evaluacion

4 Realiza un comentario en el foro sobre | 6 puntos
como relaciona o entiende los
proverbios

4 Realiza un analisis FODA profundo,
coherente y reflexiona de qué se da

cuenta

4 Realiza un analisis FODA superficial y 3 puntos

reflexiona de qué se da cuenta.

4 Realiza un andlisis FODA superficial sin | 1 punto

que detone una reflexion.

Tabla 8. Descripcion Actividad 7. Elaboracion propia.
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Actividad 8

Linea de + Orientacion Académica (Promover asesorias preventivas)
accion
Auto- 1 semana
evaluacion Preguntas i
) ] ) Tiempo que
parcial de mi exploratorias i
. ) permanecera
Tema desempefio Estrategia (Documento ]
o ] abierta en el
académico compartido en )
i aula virtual
(ver anexo 5) linea)
Asignacién

Concientizar al
estudiante
sobre su
desempefio y
esfuerzo
puesto en esta 30 minutos 2 horas
primera parte )
» Tiempo que
o del semestre, | Duracion de . .
Objetivo o invertird el tutor
ya sea para | laactividad
L en evaluar
gue continden
asi 0 hagan un
nuevo
compromiso
estableciendo
estrategias

para mejora.

Secuencia didactica

Est4 actividad requiere de abrir el documento compartido en esta publicacion y
completar con tus datos, es un documento de Excel en linea, por lo que no es

necesario descargarlo, en automético se guardan tus datos.

| Esta actividad es una Asignacion.
Inicio
Es muy sano en nuestra vida constantemente estar autoevaluandonos respecto a las
metas que nos propusimos y los logros que hemos obtenido, es un buen habito que
puedes adquirir en tu vida, establece tus metas y tus tiempos para lograrlas, pero

también tomate el tiempo de autoevaluarte respecto a tus metas o compromisos
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pactados, tal vez tengas que hacer reajustes o cambios de planes, pero es
recomendable que siempre tengas claro hacia donde vas, y cémo conseguirlo, y
acordar un tiempo para tu autoevaluacion, por lo cual es un buen momento para que

hagas una auto-evaluacion de tu desempefio escolar hasta el momento.

Vas a realizar un analisis de tus calificaciones hasta el momento. Primeramente,
necesitas tener a la mano la forma que te informé cada profesor al inicio del semestre
sobre los porcentajes de evaluacion, posteriormente cuenta los sellos o firmas que
llevas en cada una de tus asignaturas; si ya realizaste algiin examen también necesita
tener presente esa calificacion, por ultimo necesitaras también conocer cuéntas faltas
llevas hasta el momento (lo puedes checar en las computadoras que estan afuera de

control escolar o bien preguntarle a cada profesor)

Se recomienda revisar el link adjunto en esta publicacién referente al reglamento
general de alumnos de la UdeG sobre la planeacién de la evaluacion, examenes y
periodo extraordinario, es importante que revises el reglamento ya que todos tus
profesores deben basar sus evaluaciones y exadmenes como lo marca este

reglamento.

Desatrrollo

Abre el link adjunto en esta actividad (se puede revisar en el anexo 6) es un
documento en excel disefiado para ser compartido en este grupo, para escribir ahi el
namero de firmas o sellos y asistencias que llevas hasta el momento y si ya hiciste
algin examen escribe la calificacién que obtuviste, tanto el estudiante como el tutor
podran ver como va todo el grupo. (si lo abres desde tu teléfono te solicitara descargar

Excel en caso de que no lo tengas)

Cierre

Responde las siguientes preguntas en un documento de Word:

¢ Estoy satisfecho con mi desempefio hasta este momento?

¢Mis resultados hasta este momento estan en sintonia y congruencia con mis metas?
¢ Hay algo que me gustaria mejorar?

¢,Cuél es mi compromiso en lo que queda del semestre?

Sube estas preguntas contestadas como dato adjunto en esta asignacion.

Se recomienda al tutor observar si se puede dar la co-tutoria con algunos de los
compafieros y abrir un espacio para que trabajen la co-tutoria en linea como un
subgrupo, Dejando evidencia de todo lo que trabajen, en ese subgrupo.

Herramientas y recursos
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Herrami | Acceso a internet y computadora o Smartphone

entas Yy | Recurso compartido para ser completada por cada uno de los integrantes del grupo
recursos | “Tabla de autoevaluacion”. (anexo 5)

Reglamento general de alumnos
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/normatividad/general/

ReglamentoGralEPAlumnos.pdf

link para completar formato
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uHyobiyTX5NwFVwW6mUNruOjmBM6h2MI
7BDfd5LNh4E/edit?usp=sharing

Evaluaci | 6 puntos/ 100

6n

Rubrica Elementos Puntaje

4 Realiza su autoevaluacién de cadauna | 6 puntos
de sus asignaturas en el documento
compartido en linea y responde las
preguntas planteadas.

4+ Manda la respuesta a las preguntas

planteadas.

4 Realiza su autoevaluacién de cadauna | 3 puntos
de sus asignaturas en el documento

compartido en linea

4 Unicamente responde las preguntas 1 punto

planteadas.

Tabla 9. Descripcion Actividad 8. Elaboracion propia.
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Actividad 9

Linea de Transversal (integracién grupal)
accion
Cuento o comic Cuento o | Tiempo que 1 semana
grupal ) comic / foro | permanecera
Tema Estrategia ]
abierta en el aula
virtual
Fomentar la
participacion e
integracion 30 minutos ] 2 horas
. » Tiempo que
o grupal, asi como | Duracion de i o
Objetivo o o invertira el tutor en
divertir y | la actividad
. evaluar
reflexionar sobre
el trabajo en
equipo.
Secuencia didéactica

Esta actividad es un FORO

Antes de comenzar con el tema, responde las siguientes preguntas

¢Lo que hacen los deméas me afecta o repercute en mi vida?

¢Lo que no hacen los demés repercutir4 en mi?

Ya hablamos sobre la importancia de conocer a tus compafieros y cémo esto
puede afectar tu rendimiento académico, ahora es momento de ver cémo
trabajan entre todos para lograr una meta.

Inicio
El trabajo en equipo es una competencia que necesitas desarrollar para
obtener mejores resultados en todo lo que hagas, simplemente el trabajo que
se hace en tu familia, es un trabajo en equipo, que, si todos dan lo mejor de

si, se obtienen grandes resultados, pero con uno que falle afecta a todos.

Te invito a que veas los dos videos que vienen adjuntos a este foro y

empieces a reflexionar sobre la importancia de trabajar en equipo.

En este foro vamos a escribir un cuento, un cuento elaborado por todos los
gue integran el grupo 2D del turno matutino, se rumora que tal vez no son el
Desarrollo o ) ) o ) .
grupo més disciplinado, ni el de mejores calificaciones, pero es bien sabido

gue son muy ocurrentes y creativos, te invito a crear un cuento entre jtodos!
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Si logran que todos los integrantes del grupo hagan su participacion, se
llevara cada uno de ustedes una insignia, (recuerda que al juntar 5, tendras
5 puntos extra en tutoria). Sin embargo, si falta algin compafiero en hacer su
comentario, no podras obtener los 7 puntos de esta actividad (puedes revisar

la ribrica de evaluacion de la actividad, que esta adjunta en esta publicacion).

Escribe tu aportacién al cuento (en la parte de “comentarios”), por lo menos
5 renglones (méaximo 15 renglones) y adjunta en tu comentario una imagen
alusiva a lo que escribiste (descarga la imagen a tu computadora o teléfono
para que la puedas adjuntar). Trata de motivar a los compafieros que hagan
falta de participar, recuerda que es un trabajo en equipo, el Ultimo compafiero

en escribir, tendra que darle un final al cuento.

Cierre

Una vez terminada la fecha de esta actividad escribe un comentario en el que
reflexiones ¢ Como fue el trabajo del grupo? ¢ Te gusto el trabajo que hicieron
entre todos? ¢, Qué crees que pueda mejorar? ¢ Lo que hacen o no hacen los

demas, repercute en ti? ¢Por qué?

Si quisieras reflexionar mas al respecto de este tema, te sugiero ver la

pelicula “Cadena de Favores”

Herramientas

recursos

y

Acceso a internet y computadora o Smartphone
Ver los siguientes videos sobre el trabajo en equipo
https://www.youtube.com/watch?v=4TMS6Y7RdI4
https://www.youtube.com/watch?v=JkfX5i0AGbg

Se recomienda ver pelicula “cadena de favores”

Evaluacion

7 puntos/100

Rubrica

Elementos Puntaje

4+ Todo el grupo participé 7 puntos

4 Escribe al menos 5 reglones y una
imagen alusiva a su relato para
completar el cuento.

4 Al finalizar la actividad comenta en el
mismo foro dando respuesta a las

preguntas planteadas de reflexion.
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4 Particip6 la mitad del grupo 3 puntos
4 Escribe 3 renglones o menos y da
respuesta a las preguntas de reflexion

planteadas.

4 Escribe dos renglones o menos y no 1 punto

responde las preguntas de reflexion.

Tabla 10. Descripcion Actividad 9. Elaboracion propia.
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Actividad 10

Linea de * Orientacion Académica (habitos y estrategias de estudio)
accion
¢De qué forma Test y PNI 1 semana
aprendo? (Positivo, Tiempo que
Tema Estrategia Negativo, permanecera
Interesante) abierta en el aula
Asignacién virtual
El tutorado

identifica  que
hay una forma

en la que él 50 minutos i 2 horas
» Tiempo que
. aprende y que | Duracion de i .
Objetivo ) o invertira el tutor en
hay estrategias | la actividad
evaluar
gue se van a

facilitar mas con
su forma de

aprendizaje.

Secuencia didactica

Esta actividad es una asignacion.

Cada persona en este mundo es Unica e irrepetible, ya te habras dado cuenta
gue existen personas que tienen gustos muy similares a los tuyos, o una
familia muy parecida a la tuya o situaciones de vida muy similares, sin
embargo, no hay ninguna persona que sea exactamente como tu eres, con
tus caracteristicas fisicas, psicoldgicas, experiencias, contexto etc. Es por
esta razén que tu debes de conocerte, y en esta sesion te invito a que
Inicio | descubras cémo es que tu aprendes, ya que si tu descubres cuél es tu manera
de aprender, podras ser mas autbnomo en elegir tus estrategias de
aprendizaje, pero sobre todo no habra limites para todo lo que desees

aprender, puesto que te conoces y sabes como lograrlo.

El aprendizaje es algo que por mucho tiempo se dejé en manos de los
profesores, y si algo no aprendias, podias sacar multiples excusas como “Es
que mi profesor no me lo ensefid”, “No entendi porque el profe no explico bien”

“El profe no sabia”; “ah, es que a esa clase no fui”, ahora te invito a que dejes
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esas excusas en el pasado y te ocupes tl y nadie mas que td, de hacerte
responsable de tu aprendizaje, y la primera herramienta que necesitas para

lograrlo es conocer de qué manera aprendes.

1. Realizalos dos test que vienen adjuntos en esta publicacién, para que
te des cuenta de qué manera aprendes,

2. Ya que hayas realizado los test y tengas tus resultados, busca en
internet 5 estrategias para aprender o estudiar que vayan con tu estilo

Desarrollo de aprendizaje.

3. En un documento de Word escribe el resultado de los test y con tus
palabras y de manera breve redacta las 5 estrategias que investigaste

gue te ayudaran a estudiar o aprender mejor.

. Por ultimo, en base a tus resultados del test y a las estrategias que ahora
conoces, en el mismo documento de Word, inserta una tabla con tres
columnas, escribe en cada una de ellas:

1. lo positivo

2. lo negativo

3. lointeresante

Cierre
de tu estilo de aprendizaje y de las estrategias que encontraste

Sube tu documento de Word a esta asignacion.
Esta actividad vale 6 puntos, puedes revistar la rdbrica de la actividad en el

archivo adjunto.

, Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone

recursos Test. Estilos de aprendizaje

Auditivo, visual y kinestésico
https://www.psicoactiva.com/tests/estilos-aprendizaje/test-estilos-

aprendizaje.htm

Estilos de aprendizaje Honey-Alonso

http://tutorial.cch.unam.mx/bloque2/cuestionarioHoneyAlonso

Evaluacion 6 puntos/ 100
Rubrica Elementos Puntaje
4 Escribe 5 estrategias para aprender o 6 puntos
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estudiar que vayan con tu estilo de
aprendizaje.

Responde los dos test

Realiza una tabla donde analiza lo
positivo, negativo e interesante de sus
formas de aprender (en base a los 2

test)

Realiza sélo dos de las actividades 3 puntos
solicitadas
Realiza sélo una actividad de lo 1 punto

solicitado.

Tabla 11. Descripcion Actividad 10. Elaboracion propia.
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Actividad 11

Linea de * Transversal (integracion grupal)
accion
Tiempo que 1 semana
La mejor foto ) Trabajo en | permanecera
Tema Estrategia ) ]
binas y foro | abierta en el aula
virtual
Fomentar la
interaccién entre » Tiempo que
o ~ Duracioén de ) ) o
Objetivo compafieros que o 30 minutos invertira el tutor en | 2 horas
la actividad
tengan poco evaluar
contacto.
Secuencia didactica

Esta actividad es un Foro

Conocer a una persona es un placer que nadie deberia de negarse, se
necesita paciencia para ir conociéndola, sin embargo, a veces nuestros
prejuicios no nos permiten conocer a las personas. ¢ Qué es un prejuicio?
“Es una opinién preconcebida, generalmente negativa hacia algo o alguien”.
En ocasiones no le hablamos a algun comparfiero por su forma de vestir, por
el lugar en donde se sienta, porque se ve muy diferente a ti, por la musica
Inicio | que escucha, o por algin comentario que en algidn momento hizo; etc. Si
alguna de estas razones te parece familiar, entonces significa que te has
negado la oportunidad de conocer a una persona por tus prejuicios,

Esto es, sin darte el tiempo suficiente para conocer a esa persona tu ya la
has encasillado o catalogado sin saber si lo que tl crees de esa persona es
verdad.

Esta actividad es una invitacion a que te acerques a algin compafiero con el
que por alguna circunstancia no hayas podido interactuar de la misma

manera que con tus amigos.

Tomate una foto con un comparfiero (a) con el que tengas muy poco contacto,
debes verificar que el compafiero elegido no haya hecho ya la actividad con
alguien mas, ya que no se puede repetir fotografias con un mismo
Desarrollo | comparfiero.

Sube a este foro la fotografia (en el apartado de “comentarios”), la puedes
subir tu o tu compafiero (cualquiera de los dos).

Ambos deben comentar en su propia foto lo siguiente sobre el compafiero:
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1) Cuando es el cumpleafios del compafiero
2) Su comida preferida
3) tres cosas que le guste hacer en su tiempo libre.

4) Alo que le gustaria dedicarse en un futuro.

Ejemplo: Alondra y Erik se tomaron la foto, Alondra decide subirla al foro,
Alondra comenta los 4 puntos mencionados sobre Erik, Posteriormente Erik
realiza un comentario referente a su misma foto sobre los 4 puntos

mencionados sobre Alondra.

Cierre

Observa las demas fotografias y da “me gusta” a las que te parezcan mas

significativas.

Nota: Revisa la rubrica de evaluacion, ya que si subes una foto con un
compafiero que regularmente le hablas sélo ganaras un punto.

Esta actividad vale 6 puntos.

Herramientas vy | Acceso a internet y computadora o Smartphone

recursos

Evaluacion 6 puntos / 100

Rubrica Elementos Puntaje
+ Suben la foto con uno de los 6 puntos

compaiieros con los que menos tienen
contacto

+ Escriben ambos como comentario los 4
puntos mencionados sobre el

compaiiero.

+ Suben la foto con uno de los 3 puntos
compaiieros con los que menos tienen

contacto

% Suben una fotografia con un 1 punto
compaiiero que regularmente tienen

contacto.

Tabla 12. Descripcion Actividad 11. Elaboracion propia.
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Actividad 12

Linea de Desarrollo humano (Toma de decisiones)
accion

Factores que 1 semana

favorecen u .

) ) Tiempo que
obstaculizan la Estudio de i
) permanecera
Tema toma Estrategia caso )
) ~ abierta en el aula
responsable de Asignacién .
o virtual

decisiones y foro

Examinar de qué

manera las

emociones, el

contexto, los

amigos, las 40 minutos

experiencias . Tiempo que

o _ Duracion de ) o
Objetivo previas pueden o invertira el tutor en
la actividad

favorecer u evaluar

obstaculizar la

toma

responsable de

decisiones.

Secuencia didactica

Esta actividad es un Foro y una Asignacion por lo que hay que comentar en
el foro (en la parte de comentarios) y cargar un archivo (como dato adjunto)

para ser retroalimentado por tu tutor.

La siguiente actividad fue tomada del manual CONSTRUYE T (Secretaria de
Educacion Publica, 2017)

Inicio | Esta actividad es una Asignacion y Foro

¢,Cuéantas veces te ha pasado que después de haber actuado con enojo
piensas: “no debi haber dicho eso”, “no debi haber actuado de esa manera”
0 “si tan solo pudiera regresar el tiempo”? si bien son muchos los factores
gue influyen en nuestra toma de decisiones, siendo las emociones de las mas

importantes, es necesario tomar en cuenta el impacto que éstas tienen en

nuestro entorno. Por ello es importante que, al tomar una decision, lo
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hagamos buscando el efecto mas constructivo para nosotros y para quienes
nos rodean. Una forma de hacerlo es revisar nuestros estados emocionales
evitando que la impulsividad decidida por nosotros.

El reto es examinar la manera en la que tus emociones, el contexto, los
amigos, las experiencias previas y la sensibilidad del momento, pueden

favorecer u obstaculizar la toma responsable de decisiones.

Desarrollo

A continuacion, se presenta el caso de Raquel para que analices el poder de

las emociones al tomar decisiones:

“Estudio de caso de Raquel’

Raquel va camino a la plaza. El camion esté lleno, pero la sefiora junto a ella
deja un lugar libre. En cuanto Raquel se sienta, saca el celular y abre
whatsapp. Lo primero que observa es el siguiente mensaje:

Se trata de un video intimo en el cual aparece Alejandra, una chica guapa
que todos admiran en el salén y con quien Raquel siente una particular

rivalidad.

Imagina qué emocion estaba experimentando Raquel en cada una de las
siguientes situaciones (puedes consultar la tabla de emociones que viene
adjunta en esta publicacion), abre un documento en Word y copia la situacién

1y 2, yresponde las preguntas:

Situacion 1. Raquel se sinti6 triunfante. El corazén le palpitd fuertemente
mientras pensaba “A ver si después de esto le sigues gustando a Roberto”.
1. ¢ Qué emocibn estaba experimentando Raquel?

2. ¢ Qué te imaginas que hizo con el video de Alejandra?

3. ¢Estaba pensando en las consecuencias que traeria para ambas? ¢ Por

qué?

Situacion 2: Después de ver el video, Raquel experimentd una opresion en el
pecho mientras decia “No me cae bien, pero nadie merece que se viole su
privacidad de esta manera. Esto no esta bien”.

1. ¢ Qué emocibn estaba experimentando Raquel?

2. ¢ Qué te imaginas que hizo con el video de Alejandra?

3. ¢Consideras que Raquel estaba pensando en las consecuencias que les

traeria a ambas? ¢ Por qué?
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Ya que respondiste las preguntas de la situaciéon 1 y 2 en tu documento de
Word, da clic en el video adjunto de esta publicacion, es una conferencia de
TEDx, encontrards la interesante explicacion que hace el neurocientifico
Facundo Manes sobre la importancia del I6bulo frontal en los seres humanos.
En particular te recomendamos que veas a partir del minuto 8 el andlisis sobre
el caso de Phineas Gage, un trabajador de ferrocarriles que, tras sufrir un
accidente (en el que una barra de acero destruy6 gran parte de su I6bulo
frontal izquierdo) se volvio incapaz de tomar decisiones responsables. Da tu
opinién o reflexion sobre el video en la parte de “comentarios” de esta

publicacién.

Cierre

Reflexiona:
En el documento previo que elaboraste en Word, retoma las siguientes

preguntas para que las respondas con una actitud reflexiva:

¢En general, qué tan influenciadas estan tus decisiones por las emociones

que experimentas?

Escribe una experiencia en la que recuerdes que tomaste una decision

dominado(a) por tus emociones, y que después te arrepentiste.

Escribe ¢ Cdmo te hubiera gustado haber actuado? (referente a la experiencia

anterior)

¢, Qué consejo le darias a tu mejor amigo si, al momento de tomar una

decisién importante, lo ves dominado por sus emociones?

Ya que tengas tu documento de Word completo, subelo como archivo adjunto

en esta asignacion.

Esta actividad vale 6 puntos.

Revisa la rabrica de evaluacion adjunta en esta asignacion.

Herramientas y | Acceso a internet y computadora o Smartphone

recursos https://www.youtube.com/watch?v=r5M018pEKL4
Tabla de emociones (anexo 5)

Evaluacion 6 puntos/ 100

Rubrica

Elementos Puntaje
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Da respuestas reflexivas, coherentes y
empaticas a las preguntas planteadas
en la situacionl, situacién 2, y las
preguntas del cierre (Asignacion).
Comenta su reflexion u opinion sobre el
video, en la parte de

“comentarios”(Foro).

6 puntos

Da respuestas superficiales en la
situacion 1y 2, y las preguntas de
cierre. (Asignacion)

Solo realiza una de las dos
encomiendas, ya sea el Foro o la

Asignacion.

3 puntos

Da respuesta sélo a algunas de las

preguntas planteadas y no profundiza.

1 punto

Tabla 13. Descripcion Actividad 12. Elaboracion propia.
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Actividad 13

Linea de * Orientacion Desarrollo humano (Toma de decisiones)
accion
Alternativas y sus 1
consecuencias. Estudio de | Tiempo que semana
) caso y | permanecera
Tema Estrategia ]
preguntas abierta en el aula
exploratorias. virtual
Asignacién
Analizar las
alternativas
factibles y
creativas para
actuar ante
diversas » 40 minutos Tiempo que | 2 horas
o ) _ Duracion de ) o
Objetivo situaciones de la o invertird el tutor
) o la actividad
vida cotidiana, en evaluar
considerando las
caracteristicas de
las posibles
consecuencias
Secuencia didactica

La siguiente actividad es una Asignacion.

Esta actividad fue tomada del manual CONSTRUYE T (Secretaria de
Educacién Publica, 2019)

¢Cuantas decisiones has tomado hoy? Si piensas que pocas, revisa de
Inicio | nuevo. Desde elegir qué ponernos de ropa, la hora en que nos levantamos, si
desayunamos o0 no, si tomamos un camino u otro; todo el tiempo estamos
decidiendo. Y por lo general, no vemos mas de una alternativa para enfrentar
cada situacion.

¢, Qué pasaria si pudiéramos abrir nuestra perspectiva y encontrar otros
caminos para resolver lo que nos pasa, tomando en cuenta las consecuencias

y transformando nuestro entorno?
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El reto es analizar alternativas factibles y creativas para actuar frente a
diversas situaciones de su vida cotidiana, considerando las caracteristicas de

las posibles consecuencias.

Desarrollo

Lee el siguiente caso:
Lucas caminaba en los pasillos de la escuela cuando escuch6 que a una joven
ofendia fuertemente a otra. Sus compafieros comenzaron a rodearlas y a
gritar: “jpelea, pelea!”. La reaccion habitual de Lucas hubiera sido sacar el
celular como los demas y grabar la pelea para después subirla a las redes
sociales. Pero en esta ocasién, se dio cuenta de que una de las involucradas
era de sus mejores amigas, alguien que realmente le preocupaba, se pregunto

¢, Qué hago?

Da respuesta a las siguientes preguntas en un documento de Word, el cual
subirds al finalizar la actividad.

Si fueras Lucas, ¢Qué harias? ¢ Cémo lo resolverias?

Todas las decisiones que tomamos en nuestra vida, tienen consecuencias, y
repercuten tanto en nosotros mismos como en los demés. Y ya vimos en
sesiones anteriores cdmo lo que haga “alguien” o deje de hacer, nos afecta a
todos.

Reflexiona:

¢,Cual de las siguientes alternativas con su respectiva consecuencia

elegirias? Y escribe por qué. (escribe tu respuesta en el documento de Word)
Alternativa a) Recordd que alguna vez él estuvo en una situacion similar
donde no le gustd sentirse presionado por los otros. Asi que decidi6 ir a

separarlas, llevarse a su amiga y pedirles a todos que bajaran el celular.

Consecuencia: Termind la pelea, pudo sentirse bien con él mismo y cuidé la

relacién con su amiga.

Alternativa b) Decidié gritar algo para distraer a todos como: jAhi viene el

prefecto! para parar la situacion y que todos corrieran y se metieran al salén.

Consecuencia: Se sintio bien por haber ayudado a su amiga.
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Escribe tu otra alternativa y su consecuencia. (en el documento de Word)

Cierre

Cotidianamente tomamos decisiones en automatico y no nos detenemos a
pensar en las alternativas y consecuencias de las mismas. Muchas de estas
elecciones rapidas nos llevan a ponernos en riesgo o incluso a los que nos
rodean. Es importante evaluar y buscar opciones que tomen en cuenta las
consecuencias. Esto nos abrira la perspectiva y nos generara el habito de
encontrar maneras mas creativas de solucionar lo que nos pasa. PARAR es

una estrategia que nos traera claridad para tomar mejores decisiones.

Observa el video que viene adjunto en esta publicacion “El puente-resolucion
de conflictos” y haz una reflexion del mismo (escribe tu reflexiéon en el

documento de Word).

Por ultimo en tu documento de Word escribe una situacién que te cause
conflicto o te moleste, después escribe 3 posibles alternativas que podrias
tomar al respecto y las consecuencias que traeria cada una de esas

alternativas. Subraya la alternativa que te agrade mas.

Ejemplo:
Situacién: Un compafiero constantemente me pide que le pase la tarea, y eso
me hace sentir incomoda, ya que no le quiero pasar mi tarea, pero tampoco

me quiero ver “mala onda”.

Alternativa 1: Le sigo pasando la tarea para que no piense que soy “mala
onda”.
Consecuencia: Me siento mal conmigo misma de hacer algo que realmente

no quiero hacer, so6lo para quedar bien con los demas.

Alternativa 2: No le paso la tarea, y le digo que si tiene dudas de cémo hacerla

le puedo explicar.

Consecuencia: Me siento tranquila conmigo misma, de valorar mi esfuerzo y
mi trabajo, y reconocer que no es justo que esa persona que no se esforzo
obtenga el mismo resultado que alguien que si se esfuerza, sin embargo, al
ofrecerle mi ayuda para explicarle lo que no entienda confirmo que soy buena

persona.

Alternativa 3: Le digo que no hice la tarea, para que no me esté molestado.
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Consecuencia: Me voy a sentir incomoda cuando el profesor revise la tarea y

vea ese compafiero que si la hice y que menti para no pasarsela.

Nota: no se vale poner este mismo ejemplo.

Esta actividad vale 6 puntos.

Revisa la rabrica de evaluacion que viene adjunta.

Sube tu documento de Word en esta asignacion.

Herramientas vy | Acceso a internet y computadora o Smartphone
recursos Video de youtube “El puente-resolucion de conflictos”

https://www.youtube.com/watch?v=ZgaidCmzfHk

Evaluacion 6 puntos/ 100
Rubrica Elementos Puntaje
+ Elije una de las dos alternativas 6 puntos

planteadas en el caso de “Lucas”
explica el por qué, y genera otra
alternativa con su respectiva
consecuencia.
+ Realiza una reflexién del video adjunto
+ Analiza una situacion propia con sus 3

alternativas y 3 consecuencias.

+ Realiza solo dos puntos de los 3 puntos

mencionados anteriormente.

+ Realiza sélo una actividad de los tres 1 punto

puntos planteados.

Tabla 14. Descripcion Actividad 13. Elaboracion propia.
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Actividad 14

Linea de * Orientacidon Académica (barreras de aprendizaje)
accion
Preguntas Tiempo que 1
Motivacion ; exploratorias y | permanecera semana
Tema Estrategia i
foro abierta en el aula
virtual
Reflexionar
cuales son sus
motivaciones
para  estudiar, 60 minutos ) 2 horas
» Tiempo que
o para que se den | Duracion de ; .
Objetivo . o invertira el tutor en
cuenta que si no | la actividad
. evaluar
existe
motivacion  es
dificil hacerlo.

Secuencia didactica

Esta actividad es un Foro

¢ Te gusta venir a la escuela? ¢ Te interesa lo que ves en tus clases? ¢ Tiene

algun sentido para ti estudiar la preparatoria?

Existen dos tipos de motivacion intrinseca y extrinseca, la primera se refiere
a la motivacion que hay dentro de ti para hacer algo, y la segunda tiene que
ver con factores externos que te impulsan a hacer las cosas.

Inicio
Por ejemplo, supongamos que quieres hacer ejercicio ¢tu motivacion es
intrinseca o extrinseca? Si tuvieras una motivacion intrinseca una de ellas
podria ser para estar bien de salud y tener mas energia. Si tu motivacion fuera
extrinseca entonces diriamos que quieres hacer ejercicio para que cuando los
demas te vean observen que tienes buena salud y te halaguen con lo bien
que te ves. Incluso se pueden tener ambas motivaciones, extrinseca e

intrinsecas.

Son varias las actividades que debes realizar en el foro, espera a tenerlas

Desarrollo | todas completas para que las subas en un solo comentario.
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Responde en este foro la siguiente pregunta:
¢ Cual o cuales son tus motivaciones para estar la prepa, ya sean intrinsecas

0 extrinsecas?
Ve los videos adjuntos en este foro y realiza una breve reflexién de cada uno
(escribe tus reflexiones en este foro).
Videos
1. Situno crees en ti nadie va creer

2. Cambia tus pensamientos y cambia tu actitud.

3. Esfuerzo

Cierre

Finalmente escribe un consejo que le darias a tu amigo (a) que ya quiere dejar

la escuela.

Ahora si, sube a este foro la respuesta a la primera pregunta, tu reflexion de

los videos y el consejo que darias.

Retroalimenta la participacion de dos compafieros, recuerda mantener una

actitud amigable y respetuosa.

Esta actividad vale 6 puntos.

Revisa la rabrica de evaluacién adjunta.

Herramientas vy

recursos

Acceso a internet y computadora o Smartphone
Videos
Si tu no crees en ti nadie va creer

https://www.youtube.com/watch?v=IHIWSJrBjgE

Cambia tus pensamientos y cambia tu actitud.

https://www.youtube.com/watch?v=pI3EgEamWWA

Esfuerzo
https://www.youtube.com/watch?v=HXXOrTL2i7E

Evaluacion

6 puntos/100

Rubrica

Elementos Puntaje
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https://www.youtube.com/watch?v=lHiWSJrBjgE
https://www.youtube.com/watch?v=pI3EgEamWWA
https://www.youtube.com/watch?v=HXXOrTL2i7E

En el foro responde cuales son sus
motivaciones para estudiar la prepa
En el foro escribe una breve reflexiéon
sobre los 3 videos

En el foro comenta el consejo que le
daria a un amigo que quiere dejar la
escuela

Retroalimenta a 2 compaiieros.

6 puntos

Realiza solo 2 puntos de los 3 3 puntos
mencionados anteriormente
Realiza solo un punto de los tres 1 punto

Tabla 15. Descripcion Actividad 14. Elaboracion propia.
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La actividad 15 y 16 no corresponden propiamente a los tutorados realizarla, van
enfocadas a la labor del tutor, sin embargo, en estas dos semanas se le pedira al
tutorado revise la presentacion sobre las TAE'S que se ofertardn, y en la siguiente

semana se le pide que haga su eleccion de TAE

Actividad 15

Linea de * Orientacion familiar y vocacional.

accion

Junta del tutor Junta  con Sesion
con padres de padres  de | Tiempo que presencial
familia ) familia y permanecera
Tema y Estrategia . )
(Eleccidén de Presentacion | abierta en el aula
TAE) electrénica virtual

delas TAE'S

Involucrar a los
padres de
familia en el
trabajo
académico,
vocacional y de 2 horas
desarrollo
humano del 2 horas
alumnado. Tiempo que
Duracidn de
Objetivo Dar a conocer invertird el tutor en
la actividad
las asistencias, la junta
conductas y
calificaciones
que ha tenido el
alumno.

Dar a conocer a
los alumnos las
TAE’'s que se

ofertaran

Secuencia didactica
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El tutor da la bienvenida a los padres de familia, nombra lista y pasa una hoja

de registro para obtener datos de contacto y su firma de asistencia.

Inicio Se carga en la plataforma la presentacion de Trayectorias de Aprendizaje
Especializantes (TAE) para que los tutorados revisen a cudl les gustaria
registrarse.

Se abordan asuntos académicos, administrativos, de conducta y casos
personales.

Desarrollo
Respecto a la eleccion del TAE, el tutorado elige 5 posibles opciones,
numerandolas, la opcién 1 como la que mas le gusta, y la 5 como la que
menos le gusta.
Se llegan a acuerdos y compromisos para mejorar la situacién escolar de
todos los tutorados.

Cierre

El tutorado tiene claro a qué TAE se va a inscribir, Orientacién Educativa se

va a encargar de hacerles saber cémo sera el registro.

Herramientas vy

recursos

Pintarron, listas de asistencia, reportes de desempefio de los demas

profesores.

Tabla 16. Descripcion Actividad 15. Elaboracion propia.
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Linea de
accion
Informe final del 1 semana
tutor Evaluacion Tiempo que
i del curso de | permanecera
Tema Estrategia
Evaluacion y tutoria virtual | abierta en el aula
retroalimentacion virtual
del curso
El tutor realiza su
informe en donde
redacta el
desempefio del ) 2 horas
Tiempo que
grupo para | Duracion de | 30 minutos
Objetivo ) o invertir el tutor en
conocer si se | la actividad
evaluar
lograron los
objetivos
planteados en un
principio
Secuencia didactica
El tutor se despide y comenta algunas de sus observaciones que planted en
Inicio | su informe.
Se le pide al tutorado contestar una encuesta electrénica para evaluar y
Desarrollo | retroalimentar el curso de tutoria virtual.
El tutor publica en la plataforma Edmodo su calificacion final obtenida en el
Cierre | curso de tutorias.
Herramientas vy | Acceso a internet y computadora o Smartphone
recursos
Evaluacion Se determinada la calificacién final del tutorado, sobre 100 y sobre 5.

Tabla 17. Descripcion Actividad 16. Elaboracion propia.
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3.3.4 Gestion del proyecto

Se presento la propuesta al Jefe del departamento de Servicios Educativos, a la
coordinadora de Tutorias y a los tutores de segundo semestre, se mostraron los
beneficios de implementar el proyecto para con los estudiantes y tutores. Fue bien
recibida la propuesta y se acordo6 ponerla a prueba con algunos tutores de segundo

semestre para observar los resultados.

a) Alcance: para realizar el 100% de la poblacién sera necesario realizarlo
de manera especifica con el nivel medio superior y generar dos grupos: control (no
tienen acceso a la plataforma) y caso (tienen acceso a la plataforma), para analizar
el beneficio en cuanto a la optimizacion de tiempo, la integracion grupal y el
rendimiento académico, teniendo estas de atenuantes se proseguiria a realizarlo de
manera general en todo el nivel medio superior y en consecuencia se tendran que
desarrollar las cuatro lineas de accion (académico, desarrollo humano, vocacional

y familiar) en todos los semestres.

b) Costos

COSTO

Cofee break de la capacitacion a docentes sobre 200
Edmodo o
Bibliografia para integrar nuevas actividades 1,000
Papeleria: hojas, plumas, corrector, regla, etc.. 200
SUB TOTAL (INVERSION INICIAL) 1,400

Tabla 18. Costos de la Propuesta. Elaboracion propia.
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c) Recursos

Econdmicos: se necesitara un Coffee Break para la capacitacion a docentes,
tener una impresora para imprimir los avisos de confidencialidad y demas oficios o
escritos para hacer las gestiones correspondientes, para lo cual la administracion

de la Preparatoria No. 12 asumiran los gastos de esta propuesta.

Fisicos: se necesitaran los laboratorios de computacion para llevar a cabo las
capacitaciones a los docentes, asi como también para el curso introductorio para
los tutores y tutorados sobre el manejo de la plataforma. De igual manera estos
laboratorios deben estar disponibles para los estudiantes que quieran realizar las

actividades en la escuela.

Humanos: se requiere la participacion de la Coordinadora del departamento
de tutorias del turno matutino para que en todo momento supervise el proyecto, se

pretende llevarlo a cabo en los grupos en los que los tutores quieran participa
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d) Cronograma en plataforma Edmodo

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

TUTORIA VIRTUAL DE SEGUNDO SEMESTRE EN LA PREPARATORIA No. 12

SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
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Tabla 19. Cronograma de actividades. Elaboracion propia.
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e) Riesgos: para el presente proyecto se presentan riesgos teniendo como
inconveniente que el tutor no esté al pendiente de semana a semana estar
revisando y registrando las actividades, ya que esto podria ocasionar que el tutorado
se sienta “perdido”, desmotivado, poco valorado o que no logre hacer la empatia
necesaria entre tutor y tutorado en este ambiente virtual. Otro riesgo podria ser la
falta de competencias tecnolégicas por parte de los tutorados que pudiesen

encontrar dificil llevar un curso virtual.

f) Evaluacion del uso de la plataforma y tutoria virtual: Se realizara una
evaluacion a través de una encuesta virtual, que dé a conocer los puntos de mejora
y permita identificar los aciertos y desaciertos que surjan a partir de la
implementacion del proyecto. Esta evaluacion sera realizada al termino del curso a

los tutorados.
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Conclusiones

A lo largo del proceso de la maestria a me di cuenta de la importancia de ser
auto-gestivo en tu propio aprendizaje, el comprometerte contigo mismo a realizar un
trabajo ya que te conviertes en el actor principal, ya no va estar el profesor que daba
el tema, ni el compafiero que te explicaba si no entendias, ahora en lo virtual te
ensefian a buscar tus propias herramientas y estrategias de aprendizaje, muchas
de ellas tecnoldgicas, y si esta el asesor para orientarte pero ya no con el modelo
tradicional, asi como también aprendes a ser responsable para administrar los

tiempos tanto para realizar las actividades como para entregarlas.

Al plantear esta propuesta e irla desarrollando tuve diversos aprendizajes,
desde la parte conceptual, institucional, metodolégica y personal.
En la parte conceptual puedo concluir que falta mucho trabajo por parte de SEMS
para dejar claro lo que pretende el programa de tutorias y sobre todo el como
lograrlo, el programa que ellos plantean es ambiguo y pareciera que no se rige bajo
ningun modelo instruccional, ya que no lo refieren, por lo que carece de objetivos
claros, de un disefio y estrategias para desarrollarlo, no dejan claro ni el momento,
tiempos, lugares en que se debe dar, y no se plantea en ninglin momento una

evaluacion ni del programa, ni de las actividades, ni de retroalimentacion.

En la parte institucional me parece una incongruencia que dentro de los
estandares de calidad educativa se le dé tanto peso a la accion tutorial y que en la
Universidad de Guadalajara aun no se designe presupuesto para incorporarla como
una parte del plan de estudios, asi como también se deberia buscar a los docentes
mas adecuados para ejercerla; los grandes problemas que enfrenta la tutoria en la
Universidad de Guadalajara es que no se paga, que no tiene objetivos claros para
llevarla a cabo y que no se le asigna un tiempo o espacio especifico para ejercerla
(ya sea en lo presencial o en lo virtual). En la Educacién secundaria ya se reconoci6

como una Unidad de Aprendizaje, tiene un programa establecido y es pagada.
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Referente a la parte metodologica, he aprendido cdmo realizar de una
manera profesional y cientifica una propuesta para solucionar un problema, las
unidades de aprendizaje que llevé durante la maestria me ayudaron a estructurarla
para que pudiera tener este sustento, y mi asesora me guiaba cuando empezaba a

perder el rumbo con las teorias.

De manera personal aprendi con este proyecto que las actividades que se
quieran realizar deben de tener una justificacion, una intencionalidad, pero sobre
todo un sustento cientifico, por qué haces esa actividad y no otra, y deben ser bajo
un modelo instruccional que seré la guia para que el trabajo que realizas no se
vuelva algo espontaneo sino se convierta en algo profesional que se puede defender

y argumentar su uso.

La tutoria virtual se vuelve una oportunidad para los profesores y alumnos
gue no tiene el tiempo para llevarla a cabo de manera presencial, con la ventaja de
qgue hay un programa con objetivos claros, y que el estudiante desde un principio
sabe lo que haray lo que se espera de él. Ayudandole también a desarrollar algunas

competencias tecnoldgicas y a mejorar la relacion con sus compafieros.

El proyecto de tutorias virtuales se implementara en el ciclo 2020-A en cuatro
grupos de la preparatoria No. 12 y se pretenden encontrar resultados positivos, en
la parte institucional se quiere lograr que estos cuatro grupos tengan tutoria durante
todo el semestre, con un programa y objetivos claros, que al final seran evaluados
para mejorarlo, aunado a esto se pretende que tanto tutores como tutorados logren
optimizar el tiempo de la tutoria. Referente a los tutorados se pretende lograr un
incremento en el promedio del grupo, poca o nula desercién en estos grupos, mayor

autoconocimiento, comunicacion y cohesion grupal, entre otras cosas.

Se llevara a cabo en la Plataforma Edmodo por la facilidad de la aplicacion
para el Smartphone y por la vinculacién que puede tener con los padres de familia,
sin embargo, esta propuesta puede implementarse en cualquier otra plataforma

como Moodle.
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El tutor debe estar monitoreando y retroalimentando semanalmente el trabajo
de los estudiantes para conocer las complicaciones e inquietudes que puedan tener
durante el curso de tutoria virtual, asi como también para motivar su participacion.
La intervencion del area pedagdgica es el papel importante para que el tutor de
manera virtual pueda orientar, guiar, facilitar y evaluar el aprendizaje de los
estudiantes. Sera muy importante que el tutor cuente con competencias
pedagogicas, tecnologicas, organizativas, comunicativas, interpersonales y de
formacion disciplinar, por lo que seria conveniente desarrollar un curso para tutores
virtuales, ya que en los cursos de tutorias ofertados por SEMS no retoman estos

aspectos.

Al tener un programa establecido con objetivos, contenido y estrategias
didacticas como lo esta en esta propuesta, es mas factible que se puedan lograr los

objetivos de la tutoria, ya que el modelo presencial es muy ambiguo en ese sentido.

En la actualidad se ha presentado un nuevo panorama de docentes y
estudiantes que se encuentran por fuera de las fronteras fisicas de la Universidad,
en este caso estamos hablando de un “aula virtual” que debe garantizar no solo la
implementacion de los temas, si no generar un aprendizaje significativo, que se vea
reflejado en el “aula presencial’ tanto con los compafieros, como en el mismo

estudiante.

Se debe gestionar con los directivos de la escuela la emisién de constancias
mas significativas por la labor del tutor, ya que es una manera de motivar a los
profesores de Asignatura a que sigan colaborando en esta tarea tan compleja, que

si no se va a pagar por lo menos se pueda reconocer con Constancias.

Este trabajo debe continuar, ya que no es suficiente trabajar esta propuesta
Gnicamente en segundo semestre si realmente se pretenden trabajar las 4 lineas de
la accion tutorial, espero proximamente concluir el disefio tutorial para todos los

semestres para que esta propuesta pueda aportar a mejorar el programa de tutorias
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del SEMS, pero sobre todo ayude al sano desarrollo de los estudiantes que cursan

la preparatoria.
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Anexos

Anexo 1 Instrumento para el diagndstico de Tutores.

Encuesta a profesores tutores de segundo semestre del turno matutino

Instrumento para profesores tutores de
Segundo semestre de |la Preparatoria No. 12

Eeimcn Josente & ConTnuesddn, VTS @ presemanta Ut clesTonana peane sater W opinkdn soitre datintos GEpeotos e
& Sotoria @n segunds semeste O la Prapannona Mo T2 Con 4l &8 pretands conooer mas & fondo e reallcted da e totora
Diado &l sronimato e las respUestas eapern W colaborad dn mds slncena. Cuanda terminemas & estuca nos
compromsiemios & Iindommarta da ks conclesionss del mismo, Muchas gracics

Datos generales

1. Sexo

FarTinnic:

Massaling
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3. Mombramiento gue tiene en la Universidad

Frofesor oe Therpo comphsio
Frofescr e Msdio Sempa

srofesor de Aslgraiore

6. Grado academico que tiene actualmente

Lbearadating

Preguntas referentes a la Tutoria

Miog Interess conooer tu opinidn refenante & ka fuborfa con fu gnupo, te recomamos gue es fotalments andnimo y s
FeapUestas nombuyen &l desarrollo de eshe provectn de hiodas

7. :Tienes formacion como tutor?
3

y )

8. ;Cuanto tiempe llevas siendo tutor?

Talafhs
Zuzahs
Sadats

as o 10 &fos
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9. En base a tu experiencia ;Cual consideras gue a3 tu principal funcion ’
comao tutor?

10. ;En este semestre cuantas sesiones de tutoria has podido realizar? ’

11. En el caso de que no hayas podido cumplir con todas tus sesiones ;Cual ha
sido el motivo?

12. ;Queé guia o programa sigues para planear la tutoria? ’

13. ;Cuales consideras son limitantes en la imparticicn de la tutoria? ’
[selecciona las gue consideres)

Faits e Hampo
Fata da mofvecidn os los alumngs
Fats do mofveoidn os oo dobemes

Fatia: i un programs sstebiscki
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14. ;Cuales de las siguientes opciones consideras gue podna beneficiar la
imparticion de la tutonia?

Turioria an modalldsd Virbeal
Salabderarla tinrds de 1 & 2 da e tanth

Lbasar ion sl o Iheo o Tanao

15. Selecciona la {8) linea () de accién en la que enfocas tu plan de
tutorias

CHasaaiTol b0 Fareaes
o = -y Rl F
Driarmimcdon aadermics

Orirmmcidn familar

16. ;Que actividad te parece fundamental dentro del plan de tutorias de
segundo semestre?

17. ;En que te basas para implementar tu plan de trabajo de tutor?
(Selecciona las que tu utilices)

Tu sxperiancda

DHagrdadoo el grupo

ndicardonet ol coondinecion o briorias
Corsolias an Intermsst

MWarual del hior Tdel o SEF
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12 Como utor gAplicas las estrategias e instrumemtos gues marca el manual
de=l tutor de WdeS?

=
P

EERE Y

19, Si tu respuesta antericr fus "MNo” o “& veces" Menciona el mMmotivos

20 s Flaboras una planeaciaon de cada una de tus sesiones de tutcria?
=

o=

21 . s Consideras importante gue la planeacion de las sesicnes de tutoria s=
hagan de forma colegiada con los tutores del sermesire®

=

o=

22 Selecciona ;Cuales de las siguientes actividades transversales realizas
para tu rabajo tutorial?

Dol afdoss Chal grusa

et o & Incluskan onusssl

Scterciin da alumnos pars aviter la desershsn
T T e e

LSS &7 aErettoE FRloc-nocialas
Carnaliar e Trksm aesOdn Educatiem

Srormceer s Tion exracomicalancs oe aprendiTaks Y Sessamod ko ois: hatdboasias

23, jConsideras gus un programa pre-establecide para la accidn tutorial por
saermastre facilitana tu trabajo?

=

=]

24 Par favor explica el por gué de tu respusesta anterior

25 ;Conococes en gue consigte &l articulo 23 ¢ 247

=

a=]

26, Paor favor explica ; En gue consiste &l articulo 32 w247
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Usa de TIC

s aboukentes pragurtas ven entocades l menel o ok es Teonokogias, te reduenio ous tus respusstas won tolalmanta
andnimasn

27. ; Tienes computadora en casa?

a

y o)

28. jtienes imernet en casa?

|

el

29. ; Tienes smartphone o telefono inteligente?

=)

yorl

20. ;En alguna de tus Unidades de Aprendizaje has utilizado aula virtual?

|

yorl

31. Si tu respuesta antericr fue "No” menciona el motive
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32. ;Cual de las siguientes herramientas tecnologicas has utilizado?

COFTRD sl ronicn
SaCalnook

oo

Emoan

S Ogoer

33. ;Consideras gue la tutoria se podna llevar de manera virtual?
&

e

34. ;Te gustaria una aplicacién movil para llevar a cabo la tutona?
2

Mo

35. ;Cuanto tiempo a la semana podrias dedicar para llevar a cabo la tutoria
de manera virtual?

1 hora
Zhofas
Z horas

4 horas
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36. (Selecciona las actividades que te gustaria realizar en la tutoria virtual?

Espacios Virtuales (foros/bloegs) para compartir expenancias

Actividades para realizar entre companeros

Espacios para comentar dedas de asignaturas 2 las que no les entienden

Espacios para comentar los proyectos o trabajos que estan elaborando an slguna de sus clasas
Espacios para recomendar estrategias de aprendizaje /o sugerencias para amplien sus  conocimientos
Atencian individual para comentar problamas o dificultades

Caonocer servicios de la preparatoria y becas

Chat

Estudics de caso para gue los estudiantes reconozcan los articulos de la ley orgdnica

Tutoria de pares (asesorz entre los mismos aluminos)

Test en linea con resultados automaticos.

Informacion referente & sus derechos y obligaciones por medio de videos e infografias

Anglisis de casos para abordar problemidticas de los estudiantes

Caontacto y/o notificacionas a los padres de familia

Realizar encuestas

37. iCual es tu opinidén respecto a la creacion de un programa virtual de
tutorias para segundo semestre?

38.,0Que deberia tener esta propuesta de tutorias virtuales para que la
quisieras implementar?

Disponible en:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdTEXxIc2Z1VGZgCFiT8WsDP5cCS2wva07RDuApz40Gaogi

gww/viewform?usp=sf link

166


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdTExIc2Z1VGZgCFiT8WsDP5cCS2wva07RDuApz4oGaogigww/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdTExIc2Z1VGZgCFiT8WsDP5cCS2wva07RDuApz4oGaogigww/viewform?usp=sf_link

Anexo 2 Instrumento para el diagndstico a Estudiantes.

Encuesta a estudiantes de segundo semestre del turno matutino

Encuesta a estudiantes de segundo
semestre

Estimado estudiante a continuacian, vamas a presentarte un cuastionario para saber tu opinicn
sobre distintos aspectos de |& tutona en segundo semestre de lz Preparatoria Mo 12, Con gl =2
pretende conocer més & fondo bz rezlidad de la trtora. Es totalmente andnime, ten la confianza de
gue tus respuestas nio las vars tu tutor, v tus respusstas no efectan para nada 2n ninguna
calificacian, por el contrano nos senvirén mucha, por lo ceal te pedimos gue respondas ko mas
nonestaments positle,

“Obligetonic
Datos generales

1. Sexo ®
() Mujer

[j Hombre

2. Edad *
() 14

O 15
O 18
O 17
() Otros:
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3. Promedio de primer ssmestre *

&5

d. i Tuwiste tutor en primer semesire? @
O si
() Mo

5. jConoces awu tutor de segundo semestra? *
) si
(2 Mo

&. ;Cual consideras es la funcion del tutor? =

Crimmtart= =n tw process de autooonocimiesThs y auioestima, ayudart= a
() desarrcilar relacores sanas con 1Us CcoMpareEros, orierare en tus
probemas v toma de decisicnes.

Crimmtart= =n tw =k=ccidn dis TAS, que conocooas tus kabilidades, mmereces,
expectativas, gricridades; y gue identifiques tus metas & corts medians y

largs: plazo.

Ayudart= a desamollar bibitos de =shudic, estrategias Fara que= aprovech=s
mejor B escuela, as=sorias =n las materias que= sete dificuien.

Hacer justa de= padr=s d= familia para mvolucrariss =n tu prioceso
acadEmico ¥ hacer "Ezcuela para padires”,

Todas las antericres
Mo == cudl =g |la funcicn oel fudoer

Crirocess

O00 0 O O
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7. ;En este semestre cuantas sesiones de tutoria has tenido? =
() mingura

() mrtre T v 3 sesiones

l.':,:l e d ¥ 7 sesiones

I.'::l ermre By 10 s=cicnes

() Taodas las s=maras desde que erirs, he t=rido fuiceiz

2. En tu experiencia como alumno ;Oué has hecho en la sesion
de tutorias gue e haya gustado? *

d NESpJESTE

3. Menciona tres temas o actividades gue recuerdes haber visto
en la sesicn de tutorias *

d NESpJESTE

10. Selecciona ;Cuales de las siguientes actividades te has
dado cuenta gue ha realizado tu tutor de segundo semestre? *

[] Cindmicas de imt=gracidn oraga

[] Plasicar con los alumnos gus faltar para gue o dejer k& escusla

[[] fs=scrarer asp=ciss académicos (el=ccidn de TAZ, carrera grofesional,
temas que= no ertienden, =2

|:| Aomcoraren problEmas o sihuaciones persona ke

|:| Enviar a Orimrtacitn BEducatrea a guien ko reguisra

|:| Frcomendarie actividades o lugares fusra de clase para gue mespores o
aprendizaje v habilidades

|:| Firoura

11. ;Conocces en gque consiste el articulo 33 y 347 *

i =T

IZ'_:I P
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12, 5i tu respuesta fue "si" por favor explica como entiendes los
articulos 23 y 34

d PESpJEST=

13. ; Como te enteraste de los articulos 33 y 347
l:::l Hasia = momemino no & de gue se ftraban

I:::l Por mi futor

() Porexperiencia propia

() Poroto sstudiante gue me sxplics

l:::l Crirpe—

14. ; Que tema o actividad gustaria gue ver en tu sesicn de
twtornas? *

15. Si la sesion de tutorias fuera opcional v no tuviera
calificacion ; Asistirias? *

3 Si
l:::ll‘wln

16. Referente a la pregurta anmterior menciona tus mMotivos *

U rEspuUesta

Uso de Tecnologia

La skigpoiarnis saocddn Tane g v r oo enpdorer b ues da e teonodogis

17. ;i Tienes computadora en casa? *
O si
O Mo
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. iTienes Internet en casa?

1)

00 &

Pl

19. ; Tienes smartphone o telafonc imeligente? *

1)

O

o

20. ;:En alguna de tus materias has utilizado el aula virtual? *
-]

(2 Mo

21. ;Cual de las siguientes herramientas tecnoldgicas has
utilizado? *

[] coreo sectrénico

[] faoc=ocsk

] mMood=

] edmodo

[ slcgger

22 ;Congideras que tu sesicn de wntorias se podria llevar de
mianera virtual? *

L =13
l:::lh.s

22. ; Te gustaria una aplicacion movil para llevar tus sesiones de
wutoria desde ahi? *

() si
i) Mo
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24 ;:Cuanio tiempo a la semana podrias dedicar a la wutoria
wirtual? *

() 1hom=

l:::l Zhora=
l:::l & hora=
l:::l 4 Aoras

25. Selecciona las actividades gue & gustaria realizar en la
tutora virtual *

Compariir expernsncias oon bus Companercs
Actividades para comoosr mEs @ bus COmpanerTs

Ezpacioc para comentar dudas de mabterias 2 las gus= na les ermtiendes mey
Er=n

Comeniar trabajos o groyecios ques estés mMaborands en alguna de fus
clas=s

Ecpacics para recomendar estirategizs de aprendizaje yw'o segerencias
para ampli=s tus CconooCimiemioes

Atemcisn ndividual por part= di=l tutce para coemeentar tus probleEmas o
dificul=des

Conocer los s=reiciaos ¥ becas por part=s di= @ escusla
Chat

Wide=os para comocer muesircs derechas v chligeciones dentrs d= la Ude=

oood 00 0 000

Actividades para idemtificar que se debe hao=r anie las diversas
situacion=s gue erfreTtans como estudiarte

26. :Qué sugerancia, recomendacion o actividad darias para
poder implementar la sesidgn de tutorias de manera virtual? *

d PESpJESTE

Disponible en

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSeS0tT9OA9446|110SpWAXCnWR
BHPgZCxVTKUAOg 2AAzZqqVO/viewform
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Anexo 3 Diagnéstico para la tutoria de 2do. Semestre. (semana 2)

Se puede consultar en el siguiente link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSc9cwVhnEyKO6fOwzGtUb3K7vIDw8

2bX32pc xa-PijOpwaEA/viewform

Diagndstico para la tutoria 2do
semestre

Los datos que proporciones son totalmente andnimos. Las siguientes preguntas serviran de quia
para que tu tutor pueda realizar una tutoria personallizada para tu grupo, por favor responde lo
mas honestamente posible.

*Obligatorio

Informacion general

La informacin que proporciones es totalmente andnima y la finalidad de recabar estos
datos es para hacer un diagnostico de tu grupo.

;Cuantos afios tienes? *

" ..
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Anexo 4 Encuadre

(semana 4)

Encuadre /Pacto educativo

Antes que nada, te quiero dar la bienvenida a este curso virtual, espero que

sea de tu agrado y sobre todo que sea de utilidad para ti.

El trabajo virtual tiene muchas ventajas y como todo también desventajas,
pero esperemos superar las barreras que la virtualidad tiene para que este

semestre puedas tener una tutoria de calidad.

Y a todo esto §Sabes cual es la finalidad de la tutoria? O ;Cual es la funcion
del tutor? Seguramente si sabes o tendras alguna idea, puesto que ya desde
la secundaria llevabas tutoria, aunque en la preparatoria es un poco

diferente tiene la misma finalidad.

Es dar un acompanamiento en tu bachillerato, tanto personal como
académico, en ella se te puede ayudar o asesorar en cuanto a problemas
escolares o personales, desarrollar habitos de estudio, la intencion es
brindarte el apoyo necesario para que puedas desarrollarte integralmente

como persona

Ahora, tu como tutorado, en este nuevo ambiente de aprendizaje virtual
también te corresponde un rol, tal vez en tus clases presenciales ya asumas
este rol, que basicamente se trata de que ta y solo tu eres responsable de tu
aprendizaje, ahora tu eres el papel central en este proceso y de ti depende

el ir avanzando o no.

Ahora tu vas a tener autonomia para decidir en qué momento de la semana,
a qué horay cuanto tiempo dedicas a trabajar en tu curso de tutorias, y silos
recursos que te ofrece el tutor no te son suficientes, tienes toda la libertad

de buscar mas fuentes de informacion.

Como ya viste en el curso de induccioén hay actividades que soélo tu tutor leera

(asignaciones), pero también habra actividades para trabajarse con todo el
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grupo, a eso se le llama foros, y que buscan que participes activamente
comentando los aportes de tus compahneros, para lo cual pondras en
practica tu capacidad argumentativa, analitica y expresiva, sin agredir o

descalificar; promoviendo siempre un ambiente cordial y afectuoso

Referente a tus participaciones se espera que las realices de la siguiente

manera:

1) Ser respetuoso y cordial con el lenguaje que utilizas

2) Crear el habito de revisar cada semana la plataforma

3) Escribir correctamente usando las reglas ortograficas.

4) En los foros realizar comentarios para motivar la conversacion, esto
es no cerrar la conversacion, no hacer comentarios irrelevantes, no
juzgar los comentarios de los demas.

5) Dejar claro tu punto de vista y ser conciso, tal vez tengas que leer dos
veces lo que escribes para que te des cuenta si te das a entender

expresando una idea central con argumentos.

No esta de mas recordar lo que es el plagio: “Idea u obra literaria, artistica o
cientifica de un autor, que se presenta como si fuera propia”. Las actividades
que revisaras en este curso tienen que ver directamente con que tu las
pienses y tu las realices, si tu copias algo de algun compaiiero o lo bajas de
internet pretendiendo que crean que tu lo hiciste, entonces estas
cometiendo el delito de plagio, lo cual va en contra de los valores que profesa
esta Universidad, te exhortamos a que pases ni plagies trabajos, ya que no

seran tomados en cuenta.

También es importante recordarte que la plataforma tiene un apartado para
mandar mensajes, por lo cual si tienes algun tema o situacién que tratar con

tu tutor lo puedes hacer a través de los mensajes.

Objetivo de este curso
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El programa de tutorias de segundo semestre tiene por objetivo general el
conocimiento de si mismo, la empatia y la toma de decisiones, detectar
barreras de aprendizaje, habitos y estrategias de estudio y promover

asesorias preventivas.
$Como se van a evaluar las actividades de tutoria?

En segundo semestre llevas 08 Unidades de aprendizaje, de las cuales se
asignaran 5 puntos /100 de cada una de tus materias para el trabajo de
tutorias, de tal manera que al final del ciclo tu tutor te dira qué calificacion
obtuviste en tutorias de 0 a 5; por lo que, si en Ingles obtuviste una
calificacion de 90, y tuviste los 5 puntos de tutorias entonces, tendras 95 de

calificacion total, y asi se sumarian esos 5 puntos a todas tus asignaturas.

Se podria decir entonces que si obtienes una calificacion de 5 en tutorias es
como si obtuvieras un 100 en este curso, te muestro la siguiente tabla para

que te familiarices un poco mas con las calificaciones de la tutoria.

Calificacion de tutoria

5 puntos 90-100
4 puntos 80-89
3 puntos 60-79
2 puntos 40-59
1punto 20-39

Ahora te presento de manera general los tres rubros a evaluar en este curso

Actividades Ponderacién
Foros (grupales) 45% =2.2
Asignaciones (individuales) 35%=1.8

Junta de padres de familia 20% =1

Total 100% =5 puntos
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En la siguiente tabla se muestran las actividades a realizar, el tiempo que te

llevara hacer la actividad (aunque recuerda que tienes 7 dias para realizar

cada actividad) y por ultimo la ponderacion.

# de Actividad Nombre Tiempo tipo Ponderacion
sesion sugerido
1 Induccién Edmodo 50 prese --
minutos
2 Diagnéstico Encuesta 30 Asignacion
minutos
3 Expediente kardex 20 Asignacioén
minutos
4 Encuadre Pacto 30 Foro
educativo minutos
5 Desarrollo  ;Quién soy? 50 Foro
Humano minutos
6 Orientacion Mi trayectoria 40 Asignacion
académica académica minutos
7 Orientacién Analisis FODA 40 Asignacioén
académica minutos
8 Desarrollo  Autoevaluacion 30 Foro
humano parcial minutos compartido
9 Transversal Cuento grupal 30 Foro
minutos
10 Orientacién  ;De qué forma 50 Asignacioén
académica aprendo? minutos
11 Transversal La mejor foto 30 Foro
minutos
12 Desarrollo Toma de 40 Asignacion
humano decisiones minutos
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13 Desarrollo  Alternativas y 40 Asignacion 6
humano consecuencias minutos

14 Orientacién Motivacion 60 Foro 6
académica minutos

16 Junta de Eleccion de 120 presencial 20
padres de TAE minutos

familia

Los trabajos que sean entregados en tiempo y forma, que reflejen lo que el

tutor solicito, recibiran una “insignia” por parte del tutor, al acumular 5

insignias se te daran 5/ 100 puntos extra dentro del mismo curso de tutoria.
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Anexo 5 Mi trayectoria académica

(semana 6)

Analisis de tu desempefio escolar

Si no recuerdas alguno de los datos para completar tu tabla puedes
buscar tus boletas de calificaciones y/o preguntar a tus papas o las

personas que estaban al pendiente de ti en ese momento.

Grado Tipo de Qué aprendi | Qué se me | Como recuerdo | Calificaciones
escolar estudiante facilmente dificulté gue me sentia (si no tienes
(identificalo aprender emocionalmente | el dato

en el escrito (puedes revisar | exacto,

de abajo) la tabla de puede ser

emociones) aproximado)

Kinder

lero

primeria

2do primaria

3ero
primaria
4to de

primaria
5to de

primaria
6to de

primaria

lero de
secundaria
2do de

secundaria

3ero de

secundaria

179



lero de
preparatoria
2do
preparatoria.

Compromiso

Asignaturas/

materias

Tipos de estudiante

1. Mandén. Su finalidad es mandar, que los demas hagan lo que él dice, dominar
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2. Lider de grupo. Es capaz de guiar a los demas organizarlos, . Alumno con mucha

seguridad en si mismo.

3. Matén. Busca en todo momento la amenaza, tanto de sus compafieros como de

sus profesores.

4. Desafiante. Alumno con tendencia a la desaprobacién constante, retador,

provocador de conflictos, bravucon.

5. Sociable. Alumno abierto, extrovertido y que tiene la capacidad de caer bien a

todo el grupo clase. Alumno con un alto grado de aceptacion.

6. Pelota. Tiene tendencia al rechazo. Se caracteriza por ir continuamente detras
del profesor demandando su atencién, consentimiento, haciendo preguntas que no

vienen al caso...

7. Trabajador. Alumno capaz de trabajar de forma continua en la escuela aun sin

gue esté el profesor. Suele gustarle trabajar mas de manera individual

8. Buen compafero. Alumno que se preocupa por los demas. Practica la

generosidad entre sus compafieros.

9. Solitario. Alumno aislado, distante que tiende a rehuir del contacto con sus

compafieros y profesores, prefiere trabajar él solo.

10. Amigo. Tipo de alumno que va mas alla del mero compafiero de clase. Es capaz
de compartir intimidades de tipo personal. Alumno con una alta capacidad de ayuda.

11. Inconformista. Suele estar en constante desacuerdo con las decisiones que

toma o se toman en el grupo clase.

181



12. Mediador. Es el alumno encargado de resolver los pequefios conflictos que van

surgiendo en el aula.

13. Sumiso. Se caracteriza por dejarse llevar facilmente. Suele carecer de
personalidad y sigue la corriente marcada por otros compafieros, carece de opinion.

14. Callado. Se caracteriza por no manifestar al grupo su opinion.

15. Popular. Alumno muy popular en el grupo, que cae bien a todos o a casi todos

y que adquiere el papel casi siempre de representante del grupo.

16. Alienado. Busca simpatias subestimdndose a si mismo para ganar en

aceptacion.

17. Comediante. Alumno que busca continuamente la gracia. Llama continuamente

la atencion. Busca hacer reir a los demas.
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Anexo 6 Mi desempefio académico

Estudiante | Acercamiento al desarrollo Autoconocimiento y personalidad | Comprension y exposicion Fisica Il Lengua extrajera |l Matematicas y vida cotidiana Quimica | Tecnologias de la

deportivo Il informacion Il

Nombre Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/sello | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen | Asistencia | Firma/ | Examen
completo sello sello sello sello sello sello sello
del

estudiante

1

2

3

g b

(o]

\‘

(0e]

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uHyobiyTX5NwFVw6mUNruOjmBM6h2MI 7BDfd5LNh4E/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uHyobiyTx5NwFVw6mUNruOjmBM6h2Ml_7BDfd5LNh4E/edit?usp=sharing
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Anexo 7 Tabla de actividades a desarrollar

# Linea Tema Objetivo Estrategi | Tiempo Recursos Herramien | Actividad a realizar Evaluacié
de a tas n
accion

1 Induccié | Dar a Presenci | 50 videos tutoriales Laboratori | Inico | e

n sobre conocer la al minutos ode El tutor los lleva al laboratorio de computo para realizar el
el uso plataforma a | Modelad computo registro a la plataforma,
de la los o/ de la
platafor estudiantes capacita escuela Desarrollo
ma para cion. se les explica los apartados que presenta la plataforma y se le
Edmodo | sensibilizarlo proyector explica ejemplos de como subir actividades, o comentar en
s al uso de foros; se les ensefia en dénde consultaran sus calificaciones y
ésta. se les hace saber que los trabajos con insignias son muy
buenos trabajos, se les muestra como mandar mensajes, se les
muestra como bajar la aplicacion mévil. Como poner una foto
de perfil. Etc.
Cierre
El tutor verifica con su lista de asistencia que todos los
estudiantes hayan quedado inscritos y que hayan puesto su
foto de perfil.

2 Transv | Diagnost | Obtener un Diagnost | 30 Encuesta en linea Acceso a Inicio 6 puntos

ersal ico panorama ico minutos https://docs.google.c | internet Antes de comenzar con el curso virtual de tutorias es necesario
(anexo general del grupal om/forms/d/1- gue tu tutor realice un diagnéstico sobre c6mo se encuentra tu
3) grupo en teROEDZYcWI9fxXb Computad | grupo, ya que esto dara la pauta para las actividades a
cuanto a lo d__ vFNnQIX7A6- ora o desarrollar durante el mismo, por lo cual te invito a que
académico y TrhED5XeNc4l/edit? | smartphon | respondas las preguntas de la manera mas honesta posible,
la dinamica usp=forms_homeé&th | e cabe sefialar que tus respuestas son totalmente anénimas y no
grupal s=true tienen nada que ver tus respuestas con tus calificaciones,
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https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/d/1-teRoEDZYcWI9fxXbd__vFnnQIX7A6-TrhED5XeNc4I/edit?usp=forms_home&ths=true

siente la confianza de que tus respuestas el Unico fin que tienen
es el de ayudarte a que tu transito por este segundo semestre

sea mas provechoso para ti.

Desarrollo

Responde la encuesta de 40 preguntas en google forms.

Cierre
Envia la encuesta y toma captura de pantalla, la captura la sube

para notificar que ya la realizaste.q

Acadé | Complet | conocer la | Diagnést | 20 Libro como Acceso a Inicio 5 puntos
mica ar situacion ico minutos sugerencia para internet El tutorado abre su cuenta de siiau y entra a su kardex.
expedie académica grupal mejorar
nte del grupo calificaciones. Computad | Desarrollo
tutorado a ora o | Descarga su kardex para poder subirlo a la plataforma.
través de su “Los 7habitos de los smartphon
kardex, asi adolescentes e Cierre
como altamente efectivos “ Sube su kardex a la plataforma, es probable que se lo puedan
establecer el pedir impreso también, para el expediente en fisico que debe
plan de Video sobre como llenar el tutor.
trabajo que estudiar o aprender
llevara a mejor Por su parte el tutor da a conocer el plan de trabajo que elaboré
cabo el tutor. y lo sube a la plataforma.
Acadé “Pacto Establecer Foro 30 Pacto educativo Inicio 7 puntos
mica educativ | la forma de minutos para ser descargado El tutorado investiga con sus familiares y en internet el concepto
0"/Encu trabajo en “Palabra de honor” ;A qué se refiere? ;Como saber qué
adre la tutoria personas tienen “Palabra de honor y qué personas no?
anexo 4 | virtual, ¢Realmente las palabras valen? ¢Qué es ser honorable?
delimitando ¢ Quiénes de mi familia son honorables? ¢ Alguien de tu familia
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el rol del
tutor, del

tutorado asi

ha dicho algo que no cumple? ¢ Qué pasa si no cumplo lo que
digo?

Comparte en el foro lo que te dijeron tus familiares y tus

como dar a opiniones personales.
conocer los
temasy su Desarrollo
evaluacion y Los estudiantes descargan el encuadre que viene anexo en la
establecer asignacion de esa semana, le dan lectura y comentan qué les
un parecen los temas, las reglas de participacion, las
compromiso ponderaciones y los tiempos.
Cierre
Realiza una reflexién referente a si comprende o no, la forma
en la que se trabajara el curso, y también escribe a lo que se
compromete.
Envia la actividad.
Desarr | Dinamic | Conocer a QQQ 50 Se encontrara Acceso a Inicio 7 puntos
ollo a los alumnos | Qué veo | minutos disponible el video internet ¢Cémo son nuestros compafieros? Es probable que ya
Human | “rompe tutorados y Qué no “Como hacer un conozcas a la mayoria de tus compafieros de clase, sin
o] hielo” que se veo collage” Computad | embargo ¢ Te sabes el nombre de todos?, ¢Has trabajado con
(conoci | ¢Quién conozcan un | Qué https://www.youtube. | ora o cada uno de ellos? ¢ Sabes qué cosas le interesan? A veces el
miento | soyy poco mas infiero com/watch?v=HJiVO | smartphon | tiempo en la escuela no nos alcanza para conocer a todos
de si quiénes | entre ellos uTSPZ8 e nuestros compafieros, incluso habra algunos compafieros con
mismo | son los los gue tengamos una barrera, que no sabes por qué , pero
y demas? Test de personalidad nunca se han hablado, sin embargo se ha demostrado que los
empati grupos con mejores calificaciones y mejor ambiente son los
a) https://www.psicoacti grupos que se conocen y se hablan todos entre si, por lo que

va.com/tests.htm

en este primer ejercicio de acercamiento y conocimiento de tu

grupo te voy a exhortar a que interacties con los compaferos
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https://www.youtube.com/watch?v=HJiV0uTSPZ8
https://www.youtube.com/watch?v=HJiV0uTSPZ8
https://www.youtube.com/watch?v=HJiV0uTSPZ8
https://www.psicoactiva.com/tests.htm
https://www.psicoactiva.com/tests.htm

gue menos contacto tienes, con una actitud amigable, de

compafierismo y respeto.

El tutorado reflexiona las siguientes preguntas:

¢, Qué deportes, mascotas, lugares, actividades, etc. te gustan?
¢ Cudles son tus metas u objetivos?

¢, Qué te motiva a superarte?

¢ Qué aspectos fisicos y emocionales te caracterizan?

Desarrollo
Realizar un collage en el que por medio de imagenes o fotos se
muestren las respuestas a las preguntas anteriores y lo sube al
foro

Cierre
Debe comentar el collage de minimo 3 compafieros (trata de
comentar los que aun no tengan comentarios); debes escribir
¢ Qué ves? (se refiere a o que observas en ese collage) ¢ Qué
no ves? (se refiere a algo que consideras le pudo haber hecho
falta) Y ¢ Qué infieres? (lo que deduces o concluyes finalmente
sobre la persona) después de recibir 3 comentarios en su propio

collage, él explica su collage.

Acadé
mico
(detect
ar
barrera

sde

“Analisis
de mi
desemp
efio
estudian
til”

anexo 5

reflexiona y
analiza
cémo ha
sido su
trayectoria
desde el

kinder hasta

Matriz
de
induccié

n

40

minutos

En recursos se
encontrara
disponible la tabla
para ser completada

por el estudiante.

Acceso a

internet

Computad
orao
smartphon

e

Inicio
Ahora que ya estas en la preparatoria, te has puesto a
reflexionar ¢ Cuantos afios llevas estudiando? ¢Qué tantas
cosas has aprendido en estos afios de estudio? ¢ Como ha
cambiado o evolucionado tu forma de estudiar y aprender?
¢ Como te has sentido en la escuela en cada etapa? ¢ Cémo

han sido tus calificaciones?

6 puntos
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aprend la
izaje) preparatoria, Tal vez recuerdes ese primer dia de clases, del kinder,
reconociend primaria, secundaria y/o preparatoria, tu escuela, tu salon, tus
olas profesores, tus amigos, la comida, etc. Es natural que
situaciones conforme vamos creciendo vaya cambiando nuestra forma de
dificiles a las pensar, nuestros intereses, nuestras amistades, sentimientos,
que se ha etc. Incluso pudieron pasar cosas importantes en tu vida que
enfrentado y resultaron en algo positivo o negativo en tu desempefio en la
hace un escuela; vamos ahora a hacer un recuento de tus afios de
compromiso estudio y observar cémo has ido cambiando como estudiante.
para su
desempefio Desarrollo
este Descarga el recurso adjunto a la actividad y completa la tabla,
semestre. en el mismo documento encontraras informacién sobre los
tipos de estudiante y la tabla de las emociones.
Cierre:
Finalmente haz un compromiso respecto a tus materas, tus
profesores, tus compafieros y sobre todo contigo mismo y
redactalas en la tabla.
Desarr | Andlisis Identificar FODA 30 Se encuentra un Acceso a inicio 6 puntos
ollo “FODA” sus Fortalez | minutos recurso para que el internet Existen algunos proverbios o mensajes que buscan transmitir
human | Personal | fortalezas, as, estudiante lea como ensefianzas, consejos o sabiduria sobre la vida, reflexiona
o] debilidades, | oportuni hacer su propio Computad | sobre los siguientes y trata de identificar cual es el mensaje
(Conoc areas de dades, analisis FODA orao gue intenta transmitir.
imiento oportunidad | debilida smartphon
de si y amenazas | desy https://ivanmb.com/c | e El agua hace flotar a un barco y también puede hundirlo.
mismo) que tiene amenaz omo-hacer-un-dafo-
actualmente | as. personal-ejemplo/
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https://ivanmb.com/como-hacer-un-dafo-personal-ejemplo/
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https://ivanmb.com/como-hacer-un-dafo-personal-ejemplo/

para
clarificar su
auto-
conceptoy
desarrollo

de metas.

(video) FODA
PERSONAL

https://www.youtube.

com

/watch?v=KkmgEq9c

Oal&t=49s

Para quien no sabe a dénde quiere ir, todos los caminos

sirven.

Tu voluntad debe ser méas poderosa que tus deseos

Para llegar a grandes metas, a veces es necesario tomar los

caminos mas dificiles.

En esta sesidn se busca que tengas un panorama mas claro
de tu vida, para que seas ese barco que flota, para que elijas
el camino que quieres, para que tu voluntad te lleve a cumplir
tus deseos, y cumplas esas grandes metas que quieres lograr.
El primer paso para que esto suceda es tener claro el
panorama, saber con qué cuentas, qué te hace falta, qué
podria obstaculizar tu desarrollo tanto las cosas que dependen
de ti, como las que no. Es por eso que en esta sesion

realizaras un auto-analisis “FODA”

¢ Ya te dio curiosidad saber en qué consiste este analisis?
Busca el link adjunto o ve el video para que conozcas en qué

consiste.

Desarrollo
Realiza tu propio andlisis FODA, se honesto contigo mismo y

date la oportunidad de reflexionar sobre ti y tu vida.

Cierre
Realiza una reflexion final donde expliques cémo te sentiste y
de qué te diste cuenta al hacer esta actividad. Envia tu

actividad.
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Acadé
mica
(Promo
ver
asesori
as
preven

tivas)

Auto-
evaluaci
6n
parcial
de mi
desemp
efio
escolar.

Anexo 6

Concientizar
al estudiante
sobre su
desempefio
y esfuerzo
puesto en
esta primera
parte del
semestre, ya
sea para
que
continden
asi o hagan
un nuevo
compromiso
estableciend
o0 estrategias

para mejora.

Pregunt
as
explorat

orias

30

minutos

Recurso compartido
para ser completada
por cada uno de los
integrantes del grupo
“Tabla de

autoevaluacion”.

Reglamento general
de alumnos
http://www.secqgral.u

dg.mx/sites/archivos/

normatividad/general
/

ReglamentoGralEPAI
umnos.pdf

Acceso a

internet

Computad
orao
smartphon

e

Inicio

Es muy sano en nuestra vida constantemente estar
autoevaluandonos respecto a las metas que nos propusimos y
los logros que hemos obtenido, es un buen habito que puedes
adquirir en tu vida, establece tus metas y tus tiempos para
lograrlas, pero también tomate el tiempo de autoevaluarte
respecto a tus metas o compromisos pactados, tal vez tengas
gue hacer reajustes o cambios de planes, pero es
recomendable que siempre tengas claro hacia dénde vas, y
cémo conseguirlo, y acordar un tiempo para tu
autoevaluacion, por lo cual es un buen momento para que
hagas una auto-evaluacion de tu desempefio escolar hasta el

momento.

Primeramente, necesitas tener a la mano la forma que te
informd tu profesor al inicio del semestre sobre los porcentajes
de evaluacion, posteriormente cuenta los sellos o firmas que
llevas en cada una de tus asignaturas; si ya realizaste algun
examen también necesita tener presente esa calificacion, por
ultimo necesitaras también conocer cuéntas faltas llevas hasta
el momento (lo puedes checar en las computadoras que estan

afuera de control escolar o bien preguntarle a cada profesor)

Se recomienda revisar el link del reglamento general de
alumnos de la UdeG referente a la planeacion de la
evaluacion, exdmenes y periodo extraordinario, es importante
que revises el reglamento ya que todos tus profesores deben
basar sus evaluaciones y examenes como lo marca este

reglamento.

Desarrollo:

6 puntos
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http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf
http://www.secgral.udg.mx/sites/archivos/%20normatividad/general/%20ReglamentoGralEPAlumnos.pdf

El estudiante abre el link para escribir ahi el nimero de firmas
o sellos y asistencias que lleva hasta el momento y si
hubiesen hecho ya algin examen, escribe la calificacion, tanto

el estudiante como el tutor podran ver coémo va todo el grupo.

Cierre

Responde las siguientes preguntas:

¢ Estoy satisfecho con mi desempefio hasta este momento?
¢Mis resultados hasta este momento estan en sintonia y
congruencia con mis metas?

¢Hay algo que me gustaria mejorar?

¢ Cual es mi compromiso en lo que queda del semestre?

Manda estas preguntas contestadas en la asignacion de esta

actividad.

Se recomienda al tutor observar si se puede dar la co-tutoria
con algunos de los compafieros y abrir un espacio para que
trabajen la co-tutoria en linea como un subgrupo, Dejando

evidencia de todo lo que trabajen, en ese subgrupo.

Transv
ersal
(integr
acion

grupal)

“Cuento
o Comic

grupal”

Fomentar la
participacion
e integracion
grupal,
divertir.y
reflexionar
sobre el
trabajo en

equipo.

Cuento

0 comic

foro

20

minutos

Foro

Video sobre trabajo
en equipo

Los resultados de un
grupo se determinan

por sus acciones.

https://www.youtube.

com/watch?v=4TMS
6Y7RdI4

Acceso a

internet

Computad
ora o
smartphon

e

Antes de comenzar con el tema, responde la siguiente
pregunta
¢Lo que hacen los deméas me afecta o repercute en mi vida?

¢ Lo gue no hacen los demas repercutira en mi?

Ya hablamos sobre la importancia de conocer a tus
compafieros y como esto puede afectar tu rendimiento
académico, ahora es momento de ver como trabajan entre

todos para lograr una meta.

7 puntos
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https://www.youtube.com/watch?v=4TMS6Y7RdI4
https://www.youtube.com/watch?v=4TMS6Y7RdI4
https://www.youtube.com/watch?v=4TMS6Y7RdI4

https://www.youtube.

com/watch?v=JkfX5i

0AGbg

Se recomienda ver
pelicula “cadena de

favores”

El trabajo en equipo es una competencia que necesitas
desarrollar para obtener mejores resultados en todo lo que
hagas, simplemente el trabajo que se hace en tu familia, es un
trabajo en equipo, que, si todos dan lo mejor de si, se
obtienen grandes resultados, pero con uno que falle afecta a
todos.

Esta es una actividad necesita de la participacion e
imaginacioén de todos, para lo cual si notas que alguno de tus
compafieros no la ha realizado recuérdale y motivalo a que lo
haga ya gue este es un trabajo grupal y se tienen
contemplados 4 dias para que todos hagan su participacién y

después poder realizar la reflexion.

El primer compafiero en escribir inicia el cuento escribiendo al
menos 5 renglones y una imagen alusiva a lo que se relaté. Y

el ultimo compafiero debe escribir el final.

Una vez terminado el cuento por todos tus comparieros
escribe un comentario en el que reflexiones ¢ Como fue el
trabajo del grupo? ¢ te gusto el trabajo que hicieron entre
todos? ¢ Qué crees que pueda mejorar? ¢lo que hacen o no

hacen los demas, repercute en ti? ¢ por qué?.
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Link aprender a
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inicio

Cada persona en este mundo es Unica e irrepetible, ya te
habras dado cuenta que existen personas que tienen gustos
muy similares a los tuyos, o una familia muy parecida a la tuya
o situaciones de vida muy similares, sin embargo, no hay
ninguna persona gque sea exactamente como tu eres, con tus

caracteristicas fisicas, psicologicas, experiencias, contexto

6 puntos
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estudio estrategias https://www.psicoacti etc. Es por esta razén que tu debes de conocerte, y en esta
) que se van a va.com/tests/estilos- sesidn te invito a que descubras cémo es que tu aprendes, ya
facilitar mas aprendizaje/test- gue si tu descubres cual es tu manera de aprender podras ser
con su estilos- mas auténomo en elegir tus estrategias de aprendizaje, pero
forma de aprendizaje.htm sobre todo no habra limites para todo lo que desees aprender,
aprendizaje. puesto que te conoces y sabes cémo lograrlo.
Estilos de
aprendizaje Honey- El aprendizaje es algo que por mucho tiempo se dej6 en
Alonso manos de los profesores, y si algo no aprendias, podias sacar
multiples excusas como “es que mi profesor no me lo ensefd”
http://tutorial.cch.una o “el profe no sabia”; ahora te invito a que dejes esas excusas
m.mx/blogue2/cuesti en el pasado y que te ocupes tl y nadie mas que tu a hacerte
onarioHoneyAlonso responsable de tu aprendizaje, y la primera herramienta que
necesitas para lograrlo es conocer ¢ de qué manera
aprendes?
Desarrollo
Realiza los dos test que vienen en este enlace, para qué te
des cuenta de que manera aprendes, ya que tengas tus
resultados indaga 10 estrategias para aprender o estudiar que
vayan con tu estilo de aprendizaje.
Cierre
En base a tus resultados en una tabla escribe:
1. lo positivo
2. lonegativo
3. lointeresante
de tener estos estilos de aprendizaje.

11 Transv | “La Fomentar la | Trabajo 30 Acceso a Conocer a una persona es un placer que nadie deberia de 6 puntos
ersal mejor interaccion en Binas | minutos internet negarse, se necesita paciencia para ir conociéndola sin
(integr | foto” entre embargo a veces nuestros prejuicios no nos permiten conocer

compafieros a las personas. ¢ Qué es un prejuicio?
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Es una opinion preconcebida, generalmente negativa hacia
algo o alguien”. En ocasiones no le hablamos a algin
compafiero por su forma de vestir, por el lugar en donde se
sienta porque se ve muy diferente a ti, por la musica que
escucha, o por algin comentario que en algin momento hizo;
etc. si alguna de estas razones te parece familiar, entonces
significa que te has negado la oportunidad de conocer a una

persona por tus prejuicios,

Esto es, sin darte el tiempo suficiente para conocer a esa
persona tu ya la has encasillado o catalogado sin saber si lo

gue tu crees de esa persona es verdad.

Esta actividad es una invitacion a que te acerques a algun
compafiero que por alguna circunstancia no has podido tener

interacciones de la misma manera que con tus amigos.

Tédmate una foto con un compafiero (a) con el que tengas muy
poco contacto, debes verificar que el compariero elegido no
haya hecho ya la actividad con alguien mas, ya que no se
puede repetir fotografias con un mismo compaiiero, debe
subirla uno de los dos compafieros y ambos deben comentar
en la foto, deben comentar cuando es el cumplearios del
compafiero, su comida preferida y tres cosas que le guste

hacer en su tiempo libre.

Cierre
Observa las demas fotografias y da “me gusta” a las que te

parezcan mas significativas.

12
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Esta actividad que fue tomada del programa CONSTRUYE T,

6 puntos
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Es comin que nuestras emociones afecten los procesos
mediante los cuales llegamos a tomar decisiones. Si bien esto
es perfectamente normal, pues estan aplicadas en
practicamente todo lo que hacemos, al ignorar o subestimar
su poder sobre nuestra conducta, podemos bajar la guardia y

dejarnos arrastrar por ellas actuando de forma impulsiva.

Introduccién

¢ Cuantas veces te ha pasado que después de haber actuado
con enojo piensas: “no debi haber dicho eso”, “no debi haber
actuado de esa manera” o “si tan solo pudiera regresar el
tiempo™? si bien son muchos los factores que influyen en
nuestra toma de decisiones, siendo las emociones de las mas
importantes, es necesario tomar en cuenta el impacto que
éstas tienen en nuestro entorno. Por ello es importante que, al
tomar una decision, lo hagamos buscando el efecto mas
constructivo para nosotros y para quienes nos rodean. Una
forma de hacerlo es revisar nuestros estados emocionales
evitando que la impulsividad decidida por nosotros.

El reto es examinar la menra en la que las emociones, el
contexto, los amigos, las experiencias previas y la sensibilidad
a la inmediatez pueden favorecer u obstaculizar la toma

responsable de decisiones.

Desarrollo

Actividad 1. “Estudio de caso”

Raquel va camino a la plaza. El camion esta lleno, pero la
sefiora junto a ella deja un lugar libre. En cuanto Raquel se
sienta, saca el celular y abre whatsapp. Lo primero que

observa es el siguiente mensaje:
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Se trata de un video intimo en el cual aparece Alejandra, una
chica guapa que todos admiran en el salén y con quien

Raquel siente una particular rivalidad.

Imagina qué emocién estaba experimentando Raquel en cada

una de las siguientes situaciones y contesta.

Situacion 1: Raquel se sintié triunfante. El corazén le palpitd
fuertemente mientras pensaba “a ver si después de esto le
sigues gustando a Roberto”.

1. ¢, Qué emocién estaba experimentando Raquel?

2. ¢Qué te imaginas que hizo con el video de Alejandra?

3. ¢ Estaba pensando en las consecuencias que traeria para

ambas? ¢Por qué?

Situacién 2: Después de ver el video, Raguel experimentd una
opresion en el pecho mientras decia “no me cae bien, pero
nadie merece que se viole su privacidad de esta manera. Esto
no esta bien”.

1. ¢ Qué emocion estaba experimentando Raquel?

2. ¢ Qué te imaginas que hizo con el video de Alejandra?

3. ¢Consideras que Raquel estaba pensando en las

consecuencias que le traeria a ambas? ¢Por qué?

Observa el video de una conferencia de TEDx encontraras la
interesante explicacion que hace el neurocientifico Facundo
Manes sobre la importancia del I6bulo frontal en los seres
humanos. En particular te recomendamos que veas a partir
del minuto 8 el analisis sobre el caso de Phineas Gage, un
trabajador de ferrocarriles que, tras sufrir un accidente (en el

gue una barra de acero destruy6 gran parte de su l6bulo
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frontal izquierdo) se volvi6 incapaz de tomar decisiones
responsables. Para verlo, entra en esta direccion:
https://www.youtube.com/watch?v=r5MO18pEKL4

Cierre
Reflexiona:
¢En general, qué tan influenciadas estan tus decisiones por

las emociones que experimentas?

¢ Qué consejo le darias a tu mejor amigo si, al momento de

tomar una decision importante, lo ves dominado por sus

emociones?

13 Desarr | Alternati | Analizar las Estudio 40 min Actividad para Acceso a Inicio 6 puntos
ollo vasy alternativas de caso descargar en linea internet ¢ Cuantas decisiones has tomado hoy? Si piensas que pocas,
human | sus factibles y revisa de nuevo. Desde elegir qué ponernos de ropa, la hora
0 consecu | creativas Video de youtube “El | Computad | en que nos levantamos, si desayunamos o no, si tomamos un
(Toma | encias para actuar puente-resulucion de | ora o camino u otro; todo el tiempo estamos decidiendo. Y por lo
de ante conflictos” smartphon | general, no vemos mas de una alternativa para enfrentar cada
decisio diversas https://www.youtube. | e situacion.
nes) situaciones com/watch?v=Zgaid ¢ Qué pasaria si pudiéramos abrir nuestra perspectiva y

de la vida CmzfHk encontrar otros caminos para resolver lo que nos pasa,
cotidiana, tomando en cuenta las consecuencias y transformando

considerand
olas
caracteristic
as de las
posibles
consecuenci

as

nuestro entorno?

El reto es analizar alternativas factibles y creativas para actuar
frente a diversas situaciones de su vida cotidiana,
considerando las caracteristicas de las posibles

consecuencias.

Desarrollo

Actividad 1. Lee la siguiente historia.
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Lucas caminaba en los pasillos de la escuela cuando escuch6
gue a una joven ofendia fuertemente a otra. Sus compafieros
comenzaron a rodearlas y a gritar: “jpelea, pelea!”. La
reaccion habitual de Lucas hubiera sido sacar el celular como
los demas y grabar la pelea para después su- birla a las redes
sociales. Pero en esta ocasion, se dio cuenta de que una de
las involucradas era de sus mejores amigas, alguien que

realmente le preocupaba, se pregunté ¢ qué hago?

Da respuesta a las siguientes preguntas:

Comenta: si fueras Lucas, ¢ qué harias? ¢C6émo lo
resolverias? ¢ Como les ayudaria PARAR antes de decidir en

una situacion como la del ejemplo?

¢,Cudl de las siguientes alternativas con su respectiva

consecuencia elegirias?

Alternativa a) Recordé que alguna vez él estuvo en una
situacion similar donde no le gusté sentirse presionado por los
otros. Asi que decidio6 ir a separarlas, llevarse a su amiga y
pedirles a todos que bajaran el celular.

Consecuencia: Termind la pelea, pudo sentirse bien con él

mismo y cuidd la relacion con su amiga.

Alternativa b) Decidi6 gritar algo para distraer a todos como:
ijAhi viene el prefecto! para parar la situaciéon y que todos
corrieran y se metieran al salon.

Consecuencia: Se sinti6 bien por haber ayudado a su amiga.

Escribe tu otra alternativa y consecuencia.
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Cierre

Cotidianamente tomamos decisiones en automatico y no nos
detenemos a pensar en las alternativas y consecuencias de
las mismas. Muchas de estas elecciones rapidas nos llevan a
ponernos en riesgo o incluso a los que nos rodean. Es
importante evaluar y buscar opciones que tomen en cuenta las
consecuencias. Esto nos abrira la perspectiva y nos generara
el habito de encontrar maneras més creativas de solucionar lo
gue nos pasa. PARAR es una estrategia que nos traera

claridad para tomar mejores decisiones.

Observa el video que viene adjunto “El puente-resolucion de

conflictos” y haz una reflexion del mismo.

Por ultimo piensa una en una decisién que quieras tomar y

analiza 3 alternativas que tienes y la consecuencia de cada

una.
14 Motivaci | Reflexionar pregunta | 60 Videos Acceso a inicio 6 puntos
Acadé | on cuales son s minutos internet
mica sus explorat Situ nocrees enti ¢ Te gusta venir a la escuela? ¢ Te interesa lo que ves en tus
(barrer motivacione | orias nadie va creer Computad | clases? ¢ Tiene algin sentido para ti estudiar la preparatoria?
as de S para https://www.youtube. | ora o
aprend estudiar, Foro com/watch?v=IHIWS | smartphon | Existen dos tipos de motivacion intrinseca y extrinseca, la
izaje) para que se JrBjgE e primera se refiere a la motivacion que hay dentro de ti para
den cuenta hacer algo, y la segunda tiene que ver con factores externos
que si no gue te impulsan a hacer las cosas.
existe Cambia tus
motivacion pensamientos y Por ejemplo supongamos que quieres hacer ejercicio ¢tu

cambia tu actitud.

motivacién es intrinseca o extrinseca? Si tuvieras una

201



https://www.youtube.com/watch?v=lHiWSJrBjgE
https://www.youtube.com/watch?v=lHiWSJrBjgE
https://www.youtube.com/watch?v=lHiWSJrBjgE

es dificil https://www.youtube. motivacion intrinseca una de ellas podria ser para estar bien
hacerlo. com/watch?v=pI3Eg de salud y tener mas energia. Si tu motivacién fuera
EamWWA extrinseca entonces diriamos que quieres hacer ejercicio para
gue cuando los demas te vean observen que tienes buena
Esfuerzo salud y te halaguen con lo bien que te ves. Incluso se pueden
https://www.youtube. tener ambas motivaciones, extrinseca e intrinsecas.
com/watch?v=HXXO
ITL2I7E Desarrollo
Responde la siguiente pregunta:
programa yo no ¢ Cudl o cudles son tus motivaciones para estar la prepa, ya
abandono (ventajas sean intrinsecas o extrinsecas?
gue tiene estudiar)
Cierre
Ve los videos adjuntos en este foro y escribe un consejo que
le darias a tu amigo que ya se quiere salir de la escuela.
Lee las razones para estudiar
15 Involuc | Junta Dar a 60 La coordinacion de Salon de inicio 20 puntos
rarlos con conocer las minutos tutorias hace llegar clases El tutor da la bienvenida a los padres de familia, nombra lista y
en el padres asistencias, los reportes que han pasa una hoja de registro para obtener datos de contacto y su
trabajo | de conductas y realizado otros Pintarrén firma de asistencia
acadé familia calificacione profesores sobre el Hojas de Desarrollo
mico, (presenc | s que ha grupo y los puntos asistencia | Se abordan asuntos académicos, administrativos, de conducta
vocaci ial) tenido el importantes a tratar y casos personales.
onal y alumno. en la junta. Expedient | Cierre
de es de los Se llegan a acuerdos y comprimisos para mejorar la situacion
desarr El tutor tutorados escolar de todos los tutorados
ollo informa
human cémo ve al
o del grupo
sugiere
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alumna
do.

algunos
temas a
trabajar con
sus hijos (se
puede basar
en los

diagnosticos

hechos o en
las
actividades
de tutoria
realizadas)

16 Informe El tutor Hacer lista de cotejo Inico | e
elabora El estudiante ve el tutorial sobre la eleccién de TAE y realiza
informe de su registro.
las Desarrollo
actividades Se le pide al tutorado contestar una encuesta para evaluar el
realizadas y curso de tutorias
los objetivos Cierre
alcanzados. El tutor publica en la plataforma Edmodo su calificacién final

obtenida en el curso de tutorias

Se hace la evaluacién sumativa del curso.

Total= 100
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