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Formato: carta de revision anti plagio de trabajos recepcionales

H. Miembros de la Junta Académica del Programa de la Maestria en Periodismo digital
Presente

Por este medio, me permito hacer de su conocimiento que el trabajo recepcional
titulado El Sistema Penitenciario y la rehabilitacion social para adolescentes
infractores. Centro de Atencion Especializada para Adolescentes (caea), realizado por
el alumno Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez, con cédigo 218926792 de la Maestria en
Periodismo digital, fue revisado de manera previa a su presentacion y defensa ante el
jurado correspondiente, a través de la herramienta anti-plagio denominada Turnitin.

Con base en la revision realizada por el director del trabajo recepcional y el analisis del
reporte de las similitudes encontradas por dicho software, no se identificaron
elementos originales contenidos en alguna obra de terceros que se hagan pasar como
propios por el autor del trabajo recepcional 1.

Por ello, se considera que el trabajo recepcional presentado es resultado del esfuerzo
individual de su autor y que este empled las normas y protocolos de citacién
pertinentes en su desarrollo, por lo cual, se presume que no infringe derechos
intelectuales de terceros.

Sin otro particular por el momento, me despido con un cordial saludo.

Atentamente
@\\\?\D DE Gy “PIENSAY TRABAJA”
S~§’ @ % Guadalajara, Jalisco, a 1 de septiembre del 2021
~COORDINAGON DE UAMAESTRA
EN PERIODISMO DIGITAL ﬂ
=1 UPGVIRTUAL )

Mtra. Nancy Wendy Ageves Velazquez
Coordinadora del programa de la Miestria en Periodismo Digital

1Si bien el plagio como vulneracién a los derechosintelectuales no se encuentra previsto en la legislacién penal o en materia de propiedad intelectual,
para efectos de su comprensidn se recurre ala opinién doctrinista argentina Delia Lipszyc, quién sefiala se refiere al plagio como “el apoderamiento
ideal de todos o de algunos elementos originales contenidos en la obra de otro autor presentandolo como propios”. (Ref, Lipszyc Delia, cit. pos. Timal
Lépez Sandra y Sanchez Espinoza, Francisco. El plagio en el contexto del derecho de autor. Revista “Tla-melaua” de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (online), 2017, vol. 11, n 42, pp 48-66. Disponible en :

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci abstract&pid=S1870-
69162017000200048&Ing=es&nrm=iso
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Junta Académica de la Maestria en Periodismo Digital
Sistema de Universidad Virtual

Mtra. Nancy Wendy Aceves Velazquez

Coordinadora de la Maestria en Periodismo Digital

Me dirijo a ustedes en calidad de director de proyecto terminal para informar que el egresado de la
Maestria en Periodismo Digital, Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez con co6digo 218926792 ha concluido
la redaccion del trabajo recepcional La antesala de la libertad: El Sistema Penitenciario y la
rehabilitacion social para adolescentes infractores: Centro de Atencion Especializada para

Adolescentes (CAEA).

El documento en menciéon cumple con los requisitos de forma y fondo que establece la Guia de
Titulacion de la Maestria, y evidencia el proceso y resultados de la experiencia de haber generado un

producto novedoso en el campo del periodismo digital.

Por lo anterior, pido a usted se proceda a asignar a los sinodales que evaluaran el trabajo, y se

establezca la fecha para la realizacion del examen de grado.

Sin otro particular, agradezco la atencion brindada a la presente y quedo a sus 6rdenes.

Atentamente,

Guadalajara, Jalisco, 10 de marzo del 2021

rc 1 {

Dr. M i

Director de trabajo recepsi
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Introduccion

La investigacion La antesala de la libertad. El Sistema Penitenciario y la rehabilitacion
social para adolescentes infractores, aborda los procesos que se ejecutan para lograr una
reinsercion social exitosa. La intencion fue conocer a todos los personajes involucrados en la
reinsercion y el papel que desempefian: autoridades, académicos, expertos, sociedad civil,
familias, internos, ex internos; escucharlos, conocer sus recomendaciones y quejas
permitieron identificar cuales son las areas de oportunidad que como sociedad debemos
fortalecer, para colaborar en el proceso que llevan los internos de los centros de reclusion

para lograr una rehabilitacion y una reinsercion social exitosa.

Como egresado de la Licenciatura en Comunicacion Social por la Universidad Autonoma
Metropolitana Unidad Xochimilco (UAM-X) adquiri conocimientos técnicos y académicos
orientados al bienestar y desarrollo de la sociedad. Los proyectos de investigacion en los que
participé durante este periodo fueron planeados estratégicamente para proponer y crear

oportunidades a grupos sociales que lo requieren.

Al egresar, trabajé en agencias de disefio y marketing digital enfocadas a la publicacion de
revistas, libros, gacetas, etcétera. Mi interés por los deportes me llevé a desempefiar labores
de reportero para el Instituto Mexicano de la Radio. Tiempo despues me involucré en el
disefio grafico y editorial, colaborando con empresas internacionales en la creacion de
contenidos y publicaciones. Gracias a la participacion con mentores y proyectos importantes,
tuve la oportunidad de enfocarme en labores de postproduccidn, por lo que comencé a realizar
material en audio y video para medios de comunicacién masiva y agencias de noticias, asi
surgié la oportunidad de involucrarme en cine y televisién, en donde me desarrollo

actualmente.

La colaboracion con empresas publicas y privadas me permitio observar la necesidad de crear

contenidos con un enfoque social, puesto que los mensajes que transmiten tienen una



relevancia e impacto a largo plazo en los publicos que los reciben y en la respuesta que éstos
generan. Por esta razon, decidi integrarme a la Maestria en Periodismo Digital que ofrece la
Universidad de Guadalajara, para abordar de manera profunda y ofrecer alternativas y
soluciones a uno de los tantos problemas relevantes que aquejan a la sociedad mexicana, la

desinformacion.

Desde antes de postularme a la maestria, tuve en mente ciertos topicos que ameritaban
investigarse, uno de ellos, la situacion que viven las personas afectadas por el terremoto del
19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, su historia, la forma en coémo superaron

el problemay el proceso de remodelacion y reconstruccion de sus viviendas.

Otro tema que Ilamé mi atencion fue la situacion que viven los internos en los centros de
reclusion de la Ciudad de México, cuales son los procesos de reinsercion, qué mecanismos
les ofrecen las autoridades capitalinas para reincorporarse a la sociedad y las complicaciones

que su situacion implica.

Siendo sincero, mi tema predilecto era el terremoto, por la cercania temporal y porque fue
una experiencia fuerte en mi vida, ya que mi familia resulté afectada y me involucré en las
labores de rescate y limpieza en varios puntos de la ciudad. Sin embargo, tras las asesorias
del profesor Sergio René de Dios Corona, opté por indagar en el tema de los internos, en
particular en los adolescentes en conflicto con la ley. Este asunto me result, ademas de
interesante, ya conocido, pues en 2011 produje un documental, en una labor conjunta entre
Los Cuates Films y Canal 22, llamado “Teatro Penitenciario (Libertad desde la sombra)”,
éste aborda la influencia del arte en las personas que se encuentran en reclusion. Ese
acercamiento a las prisiones fue detonante de muchas inquietudes e intereses sobre las
circunstancias que experimentan miles de personas que viven privadas de la libertad.
Desafortunadamente, en aquel tiempo no pude trabajar con adolescentes, pero ahora encontré

el pretexto perfecto para involucrarme en el tema.



Emulando la experiencia del documental, uno de los logros de la investigacion fue plasmar
las historias de vida de las personas en conflicto con la ley y darles voz en un video en el cual
expertos, internos y ex internos tuvieran la oportunidad de narrar sus experiencias acerca de
la reclusion y sus propuestas sobre cémo librarse del estigma al recuperar la libertad. Los
testimonios obtenidos, asi como la convivencia con los adolescentes fueron muy importantes
para mi. Al pasar tiempo con ellos, dentro y fuera de los centros de reclusion, no sélo valoré
mi libertad, sino que también empaticé con su situacion y descubri que el cambio y la

transformacion de una persona en conflicto con la ley es un asunto que nos compete a todos.

El video final, producto de esta investigacion estd publicado en YouTube y lleva por titulo
“La antesala de la libertad”

(https://www.youtube.com/watch?v=4Ss3FsQiDj8&feature=youtu.be) y la investigacion

completa se encuentra alojada en una pagina web (https://dhanortiz.wixsite.com/laantesala);

en ella se encuentran documentos oficiales, infografias, fotografias, mapas y testimonios de
ex internos que nos ayudan a comprender la situacion real que viven los menores en conflicto

con la ley.


https://www.youtube.com/watch?v=4Ss3FsQiDj8&feature=youtu.be
https://dhanortiz.wixsite.com/laantesala

Capitulo | — Planteamiento y delimitacion

del tema de investigacidn periodistica

La eleccion del tema fue un proceso complejo, ya que las opciones y los asuntos periodisticos
de interés eran demasiados. Sin embargo, tras algunas charlas con los asesores de la
Universidad de Guadalajara, decidi abordar la reinsercion y readaptacion social de los

adolescentes en conflicto con la ley.

Actualmente, nuestro pais enfrenta dos problemas graves, el primero es la inseguridad que
se manifiesta en el incremento de la tasa delictiva; y el segundo es el narcotrafico, que deriva
en el aumento de la violencia y el enfrentamiento entre grupos delictivos y autoridades. La
inseguridad se vive con distinta intensidad, segun el estado y el grupo social al que se
pertenezca; los graves problemas socioecondmicos que arrastra el pais repercuten en la
seguridad y la gobernabilidad (Benitez, 2009), y aunque los gobiernos federales, estatales y
sociedad civil han hecho esfuerzos por erradicarla, parece ser un problema que, en lugar de

mejorar, empeora cada dia.

La Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENsSu), realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en 2019, muestra que el 73.9 % de la poblacion
mayor de edad consider6 que vivir en su ciudad era inseguro, un ejemplo de ello es la Ciudad

de Meéxico, en donde el 84.9% de la poblacion percibe inseguridad.

La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad Publica (ENVIPE, 2019),
a cargo del INEGI y de acuerdo con otros datos sobre la incidencia delictiva publicados por
dicho instituto, muestra que la inseguridad ha aumentado con el paso de los afios; en 2010,
por cada 100 mil habitantes habia en promedio 30,535 crimenes registrados; para 2018 la
cifra aument6 a 37,807 delitos, un equivalente general a 33 millones de delitos para el total
de la poblacion mexicana. En la Ciudad de México, las cifras aumentaron de 44,055 casos

registrados en 2010, a 69,716 durante 2018. De éstos, los delitos mas comunes son el robo



con violencia, asalto en el transporte o en la via publica, fraude, extorsién y robo total o

parcial de vehiculos.

Cabe mencionar que estos numeros son mucho menores a la realidad que vive la sociedad
mexicana, ya que segun la sexta edicion del reporte “Hallazgos 2018: seguimiento y
evaluacion del sistema de justicia penal en México”, realizado por la organizacién México
Evalla, del total de delitos que se cometen en el territorio nacional, sélo el 10.4% se
denuncian, ya que el 16.5 % de las victimas no acuden a las autoridades por desconfianza,
mientras que el 33.2 % de los encuestados considerd que la denuncia sélo representa una
pérdida de tiempo. A estas cifras hay que agregar que el Sistema Penitenciario, a nivel
nacional, estd completamente rebasado y ha mostrado muchas fallas en cuestiones
administrativas, procesales y de seguridad, por lo que muchos centros de reclusion operan de
manera autonoma y desligada del control federal, lo que ocasiona una infinidad de problemas
entre los que destacan la reincidencia delictiva o los pocos casos exitosos de reinsercién

social.

En este contexto de incertidumbre sobre seguridad, los principales cuestionamientos que
guiaron la investigacion son ;como prevenir la delincuencia en México?, ¢cuales son las
alternativas que la sociedad ofrece a los internos de los centros de reclusion?, ;cual es el

papel que deberian jugar las autoridades ante esta problematica?

Planteamiento del tema

En la Ciudad de México existen 13 Centros de Reclusion que atienden a mas de 26 mil
personas privadas de la libertad (Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de
México, 2020). Dentro de estos centros se encuentran las comunidades para adolescentes en
conflicto con la ley que actualmente atienden aproximadamente a 200 menores, distribuidos
en 6 comunidades especializadas. En estas comunidades se lucha por conseguir una

reinsercion y una rehabilitacion social exitosas, mediante una labor conjunta entre sociedad



civil, organizaciones y grupos de ayuda para adolescentes. Los resultados que estos esfuerzos
arrojan son importantes para los adolescentes y para sus comunidades. Su objetivo es
otorgarles las oportunidades necesarias para que logren desarrollarse personal vy

profesionalmente, ya sea en &mbitos académicos o laborales.

Una de las comunidades mas emblematicas en la Ciudad de México es el Centro de Atencion
Especializada para Adolescentes (CAEA) de San Fernando, en la alcaldia Tlalpan, el cual fue
remodelado para ofrecer a los residentes mejores condiciones de vida, espacios dignos y
proyectos disefiados para satisfacer las necesidades y demandas de los adolescentes, ademés
de procurar el total respeto a sus derechos humanos fundamentales. Sin embargo, ese centro
no siempre cumplié con las medidas de seguridad y con los programas adecuados para que
los internos logren reinsertarse a la sociedad satisfactoriamente. La historia de quienes
vivieron tras esas paredes y que ahora buscan evitar que méas personas sufran una experiencia
similar es la mejor muestra de que mas alla de la represion y el castigo, la prevencion del
delito mediante la educacion es la mejor forma de disminuir los indices delictivos en nuestro

pais.

La licenciada Veronica Medina, docente de la Licenciatura en Trabajo Social de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), ha sido testigo y parte de los proyectos
ejecutados por la Subsecretaria de Sistema Penitenciario durante los ultimos trece afios y

comparte su experiencia:

El primer afio que trabajé habia cerca de 300 chicos, ahora alrededor de 70. Hay
muchos afuera que delinquen y no hay ningun apoyo, ningin cambio. Respecto a la
remodelacién del afio pasado fue un sdper proyecto, donde se le invirtio mucho, yo
estuve cercana. Sé que invirtieron mucho, la comunidad estaba muy dafiada, muy
deteriorada antes de eso, el afio pasado que la reinauguraron quedd maravillosa, pero
no es suficiente. Hay talleristas, profesores, psicdlogos, trabajadores sociales,

abogados; destaca un equipo multidisciplinario comprometido que colabora desde



el 2008, pero hace falta por hacer (Medina, V., comunicacion personal, octubre de
2019).



Detonante de la investigacion periodistica

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en la sentencia del caso “Yvon Neptune vs.
Haiti” (Corte 1DH), llevado a cabo el 6 mayo de 2008, menciona que “Toda persona privada
de libertad tiene derecho a vivir en condiciones de detencion compatibles con su dignidad
personal, lo cual debe ser asegurado por el Estado en razon de que éste se encuentra en
posicién especial de garante con respecto a dichas personas, porque las autoridades
penitenciarias ejercen un control total sobre éstas” (Corte IDH, 2008). Bajo esta consigna, el
Estado y el sistema de justicia mexicano, deben proporcionar las condiciones de seguridad y
bienestar necesarias para los adolescentes en conflicto con la ley que son privados de su

libertad, procurando asi que los procesos de reinsercion social y rehabilitacion sean efectivos.

La convivencia con personas que muestren apoyo Y afecto, asi como los espacios adecuados,
son factores determinantes en el éxito de un proyecto, es por esto que la labor coordinada
entre autoridades y sociedad civil es fundamental para la reinsercién social de los
adolescentes y para la disminucién en casos de reincidencia delictiva. “El adolescente no
mide la peligrosidad de ese riesgo y por eso se atreven a hacer las cosas y por eso, en

ocasiones, reincide” (Arcos, V., comunicacion personal, abril de 2019).

La privacion de la libertad limita el desarrollo integral de cualquier adolescente, por tanto, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Convencion sobre los Derechos
del Nifio (1991), establecen que la privacion de la libertad debe ser considerada como la

Gltima medida de sancion, la cual debe aplicarse durante el menor tiempo posible.

Es un hecho que el desarrollo mental y social de una persona se define en sus primeros afios
de vida, la maduracién y crecimiento de un adolescente puede verse afectado si no convive
y se desenvuelve en los espacios y con las personas correctas. “Si en casa no se fomentan las
habilidades y los valores, dificilmente un nifio podrd sobresalir” (D. Islas, comunicacion

personal, febrero de 2019).



A su vez, el Estado debe proveer a los internos, las condiciones de vida y los medios
suficientes para garantizar su desarrollo emocional, personal y profesional, a fin de lograr
una reinsercion social exitosa, como lo sefialan también las Reglas de las Naciones Unidas
para la Proteccion de los Menores Privados de la Libertad (1990), cuyos articulos 12, 31 y

34, mencionan que:

La privacion de la libertad debe efectuarse en condiciones y circunstancias que
garanticen el respeto de los derechos humanos; que los menores de edad tendran
derecho a contar con locales y servicios que satisfagan todas las exigencias de la
higiene y de la dignidad humana, y que las instalaciones sanitarias deben ser de un
nivel adecuado y estar situadas de modo que el menor pueda satisfacer sus necesidades

fisicas en la intimidad, en forma aseada y decente (ONu, 1990).

Los tratos y condiciones de los que hoy gozan los adolescentes en conflicto con la ley que
residen en las comunidades de tratamiento de la Ciudad de México no se comparan con los
que por muchos afios recibieron los internos en los tutelares y correccionales. En algunos
casos, las malas préacticas realizadas por las autoridades, provocaron motines, quejas y
manifestaciones en contra de los tratos y la violacién de los derechos humanos
fundamentales. El ultimo de ellos ocurrio el 24 de febrero de 2017 en la entonces, Comunidad
de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San Fernando, en el cual diecisiete
adolescentes quemaron colchones y realizaron acciones violentas a fin de evitar revisiones

en los dormitorios. Este motin dejé como resultado cuatro heridos.

Cabe destacar que las manifestaciones violentas y confrontaciones a la autoridad fueron
resultado de los malos tratos, el descuido, las malas condiciones de vida y la incapacidad de
las autoridades por dirigir a los adolescentes. El Lic. Braulio Amadis, impartia talleres de
creacion literaria a adolescentes en conflicto con la ley en 2014, y su testimonio es una

referencia de lo que se vivia en esa comunidad.
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Comparten entre seis y ocho [personas] un cuarto, viven encerrados [...] el disefio
del espacio es para que te minimice, los colores de los penales no son para que
puedas imaginar... ellos no habian visto el color azul en afios. La temperatura en la
que vives va a influir en tu comportamiento, recuerdo que era la luz de congelador
la que predominaba, era la luz de los pollos, del matadero, yo creo que es una luz

que encierra mas (Rodriguez, B., comunicacién personal, mayo de 2019).

Actualmente, la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México, ha puesto
en marcha varios proyectos para rehabilitar y reinsertar a la sociedad a los adolescentes en
reclusion. A través de centros y comunidades de atencion especializada, ha generado los
espacios y programas necesarios para crear un ambiente cordial y un trato digno a los
adolescentes en conflicto con la ley. Estas comunidades albergan en promedio a 200

adolescentes por afio, brindando atencién y tratamiento especializado y sus ubicaciones son:

e Comunidad de Diagndstico Integral para Adolescentes (CDIA), Petén s/n, esquina

Obrero Mundial, colonia Narvarte, C.P. 03600, alcaldia Benito Juarez.

e Comunidad para el Desarrollo de Adolescentes (CDA), Periférico Sur 4866, colonia
Guadalupita, C.P. 04739, alcaldia Tlalpan.

e Centro de Atencion Especializada para Adolescentes (CAEA), Av. San Fernando 1,
colonia Tlalpan Centro, C.P. 14050, alcaldia Tlalpan.

e Comunidad Especializada para Adolescentes “Dr. Alfonso Quiroz Cuarén” (CEA-QC),

Petén s/n, colonia Narvarte, alcaldia Benito Juarez.

e Comunidad para Mujeres (c™m), Periférico Sur #4866, colonia Guadalupita, alcaldia

Tlalpan.
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e Comunidad Externa de Atencion para Adolescentes (CEAA), San Antonio Abad 124,

6° piso, colonia Transito, alcaldia Cuauhtémoc.

Tras algunos connatos de violencia y un motin en la entonces Comunidad de Tratamiento
especializado para Adolescentes de San Fernando, Tlalpan (ahora, CAEA), la Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) realizé en 2017 algunas recomendaciones
al gobierno de la Ciudad de México para mejorar las condiciones de vida de los adolescentes

en reclusion.

La cNDH, mediante el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT) sobre los
Centros de Tratamiento Interno para Adolescentes que infringen las leyes penales que
dependen del Gobierno de la Ciudad de México y haciendo uso de la “Guia de Supervision
a Centros de Internacion para Adolescentes” (2006), sefialé al gobierno capitalino la
existencia de abusos, maltratos y castigos a los residentes de cinco centros de atencion
especializada para adolescentes, asi como descuido y falta de mantenimiento en las

instalaciones.

En ese afio, el gobierno de la Ciudad de México encabezado por Miguel Angel
Mancera, hizo pablico un proyecto para remodelar y reestructurar la CTEA San Fernando, el
plan contemplaba el gasto de 43 millones de pesos extra al presupuesto anual destinado para
la manutencién de la comunidad. El objetivo era desarrollar espacios dignos e instalaciones
modernas que permitieran a los residentes un proceso de reinsercion social exitoso. Segun
datos obtenidos por la Plataforma Nacional de Transparencia (2019), el monto final fue de

45 millones de pesos.
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Cuestionamientos centrales

La hipotesis se construyo luego de analizar y cuestionar los hechos observados, a partir de

las siguientes preguntas:

e ;Lareinsercion social es responsabilidad conjunta de la sociedad civil y autoridades?

e (Qué diferencias hay entre el antiguo modelo tutelar para menores y el modelo
garantista actual?

e (Cudl es la situacion actual de los centros especializados para adolescentes en la
Ciudad de México en cuanto a infraestructura y proyectos?

e ;COmo han impactado las recientes remodelaciones y reestructuraciones en la
comunidad de tratamiento especializado para adolescentes de San Fernando?

e ;Los nuevos proyectos fomentan una rehabilitacion y reinsercion efectiva de los
jévenes?

e ;Lareincidencia delictiva podria reducirse con proyectos como estos?

e (Cudl es la expectativa sobre los proyectos que se ejecutan en las comunidades de

tratamiento para adolescentes en conflicto con la ley?

Hipotesis primaria

Las respuestas a estos primeros cuestionamientos dieron como resultado la siguiente
hipotesis:

El Sistema Penitenciario de la Ciudad de México carecia de un proyecto que modificara las
conductas de los adolescentes en conflicto con la ley para rehabilitarse y reintegrarse a la
sociedad; por lo tanto, los tutelares se convirtieron en un espacio en donde los internos
aprendian conductas que iban en contra de su rehabilitacion, lo que provocaba que, al ser
liberados, reincidieran en actos delictivos.Hipotesis secundaria

Los proyectos que actualmente ejecuta la Subsecretaria de Sistema Penitenciario en conjunto
con la sociedad civil, ofrecen un programa integral a los adolescentes en conflicto con la ley,

que, en muchos casos, logran una reinsercion social exitosa.
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Relevancia del tema

El documento Diagndstico de las y los adolescentes que cometen delitos graves en México
(Azaola, E., 2015), publicado por la Unicef, menciona que en nuestro pais se sancionan
anualmente a mas de 4,500 adolescentes, por haber cometido delitos graves, los cuales

reciben sanciones privativas de la libertad hasta por cinco afos.

En otro tenor, segun datos de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, en la Ciudad de
México la reincidencia delictiva de los adolescentes en conflicto con la ley ha disminuido en
los ultimos afios: para 2018 la reincidencia delictiva fue de 34 jovenes, dato que contrasta
con el afio 2014, cuyo total fue de 204. Dicha informacion revela que los programas
realizados por las autoridades y la sociedad civil han permitido que un mayor numero de
adolescentes en conflicto con la ley encuentren nuevas oportunidades y formas de
reinsertarse a la sociedad de manera productiva. “Para alguien que ha cometido un delito es
importante saber que hay otras posibilidades que puedes generar y puedes crear, si es posible

en la ficcion, es posible en la vida” (Marta, I., comunicacion personal, marzo de 2019).

De acuerdo con el testimonio de internos y ex internos, es posible considerar que los
esfuerzos y recursos destinados a los jovenes han dado resultados favorables. Los ex internos
ahora se encargan de mostrar a sus antiguos comparieros una nueva forma de vida, donde el

esfuerzo y las buenas acciones los ayudaran a superarse.

Dicen que cada cabeza es un mundo y solo recapacitas hasta que la vives y ellos estan
en su etapa, en sus vivencias. Van a encontrar cosas nuevas, al igual que nosotros; ya
cuando regresen van a encontrar cosas diferentes. La soledad y la reclusion hacen que
cambies, y luego mas con el impulso, con la ayuda, con nuestro testimonio, porque lo
que les decimos es lo que se vive, lo que van a vivir si no tienen una buena conducta,
a donde van a llegar, qué es lo que les va a pasar. Hay chicos que quieren salir, pero

para andar con nosotros (Olvera, P., comunicacion personal, septiembre de 2019).
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El impacto que esta investigacion generd fue importante, sobre todo para algunos de los
grupos con los que trabajé. Algunos de ellos solicitaron colaboraciones para difundir los
proyectos de reinsercion que llevan a cabo con los adolescentes a través de las artes. Ese tipo
de acciones pocas veces salen a flote, por eso considero primordial destacar que grupos como
Rectificando tu camino, Reinserta y El 77 llevan a cabo diversos programas y actividades
con los internos, ex internos y sus familias con el reconocimiento de las autoridades
capitalinas. Esas acciones impulsan a los jévenes a tomar mejores decisiones y a descubrir

habilidades y talentos que los ayuden a tener una mejor reinsercion social.

El punto es cuando salen, ¢qué van a hacer? La ley dice que todos merecen una
segunda oportunidad, por eso no van a tener antecedentes penales, aln sean
reincidentes. Hay chicos que han ingresado varias veces, salen limpios, pero ¢cuales
son las posibilidades académicas laborales y de contexto que tienen? Esa es la tarea

¢quién la va a hacer? (Medina, V., comunicacion personal, octubre de 2019).

La investigacion realizada permitio darle voz a los personajes y grupos que luchan por
reconstruir a los jévenes en conflicto con la ley. Los procesos de rehabilitacion y reinsercion
social son exitosos cuando la autoridad logra involucrar a los internos, familias, gobierno y
sociedad en la consecucion de un mismo objetivo. Actualmente, estos jovenes han
encontrado el apoyo y soporte necesarios para reintegrarse a la sociedad e influir
directamente en sus grupos ndcleo y comunidades. En la ceremonia de la
XI conmemoracion del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes llevada a cabo
en octubre de 2019, el Lic. Antonio Hazael Ruiz Ortega, Subsecretario de Sistema
Penitenciario, mencion6 que la intencion es lograr que, en 2020, la totalidad de los
adolescentes en tratamiento consigan una readaptacion social exitosa. Esto s6lo puede
Ilevarse a cabo si hay un trabajo en conjunto entre gobierno y sociedad civil, asi lo menciona
la Lic. Itari Marta: “El gobierno debe entender que la sociedad civil organizada es su
herramienta [...] Otro mundo es posible, con uno que venga, con uno que no llegue a la carcel

dos veces, ahi vamos” (Marta, 1., comunicacion personal, marzo de 2019).
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Al tratarse de un tema de seguridad y de menores de edad, la documentacion que existe no
es publica y esta bajo resguardo de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, su acceso sélo
es posible bajo solicitudes de informacion. Los documentos que la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario proporcion6 fueron acerca de la reincidencia delictiva y las empresas que
realizaron las remodelaciones al CAEA. No obstante, en su portal se actualizan mes a mes las

cifras y los datos acerca de las adultos y adolescentes en reclusion.

La documentacion que INEGI (2017) y UNICEF (2015) han publicado sobre el tema fue
fundamental para el desarrollo del proyecto, pues me permitié contrastar cifras y datos de
afios anteriores con los de la actualidad y cuantificar los avances que el sistema penal ha

obtenido con los adolescentes.

Criterios de calidad

Un producto informativo de calidad debe ser cuidadoso, veraz, equitativo; debe destacar lo
importante y situarse en el lugar del lector (Alvarado, H. 2010). Por tanto, este trabajo, al
constituirse como un proyecto de periodismo de investigacion, busco garantizar la calidad de
la produccién y publicacion. Asimismo, fue muy minuciosa la documentacion, la revision de

datos, la consulta de fuentes y el registro audiovisual

Por otra parte, la independencia periodistica es uno de los factores principales del proyecto,
ya que, aungue la investigacion y el producto final se han ofrecido a diversos medios de
comunicacion, ninguno de ellos tuvo injerencia en la planeacién, produccion, tampoco algin
tipo patrocinio. En particular, se buscé que el producto final fuera publicado principalmente
por TV Azteca (empresa para la que actualmente colaboro) y con la finalidad de mantener
control total del proyecto, no se uso personal o equipo de la empresa en ningin momento.
Por su parte, las asociaciones con las que se colabord, apoyaron con replicas a la

investigacion con la finalidad de llegar a sus nichos de seguidores.
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Pensando siempre en la publicacion de la investigacion y en los diversos productos
multimedia a generar, la preproduccion del proyecto fue de vital importancia; fue necesario
plantear los objetivos y los alcances reales, asi como las limitantes que la metodologia podia

generar en su desarrollo y las opciones para superarlas.

La busqueda de la calidad periodistica exigié en todo momento respetar y cumplir las
funciones sociales del periodismo: informar, investigar, colaborar y buscar siempre la verdad.
Bajo estas premisas, para involucrarme en el tema fue necesario conocer mas acerca de la
situacion juridica en la que viven los adolescentes en conflicto con la ley, cuéles son los

procesos reales que viven y cuales serian los ideales.

Tambien fue necesario establecer relaciones con personas u organizaciones competentes en
el tema y, sobre todo, compartir, difundir e informar a la sociedad y circulo social inmediato
toda la informacidn generada para desarrollar conocimientos nuevos. Por tanto, los criterios

de calidad periodistica con los que trabajé desde un inicio fueron:

e Integridad. Para crear contenidos que comuniquen, informen y creen ideas
propias en el receptor; respetando los valores tradicionales del periodismo que
son el compromiso con la verdad, la independencia editorial y Ila
responsabilidad social.

e Investigacién periodistica. La informacion que se publique deber ser
resultado de una busgueda precisa, documentacion, contextualizacion y
verificacion de datos. Es responsabilidad del periodista comunicar ideas y
conceptos criticos, buscar las causas y consecuencias de los hechos y no
solamente reportar una cronica de lo acontecido.

e Etica. Los valores personales y profesionales del periodista son clave en la
produccion de contenidos. La honestidad, veracidad y respeto son elementos
imprescindibles en este proceso. Sin embargo, el compromiso no so6lo es con
los destinatarios, sino también con las personas que se involucran en el

proceso de construccién de una nota o investigacion; el staff, editores y
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directivos, asi como la empresa para la que se labora, la cual debe ofrecer las
condiciones necesarias para trabajar dignamente mediante espacios
adecuados, capacitacion, materiales, equipo, seguridad y una remuneracion
apropiada al trabajador.

Defensa del lector. La pieza mas importante en el quehacer periodistico es el
lector; el compromiso con éste para proveerle de informacion y hablar con la
verdad muchas veces se ve menoscabado, por esto la empresa, medio y el
periodista en si, deben ofrecer al lector la oportunidad y el derecho de
manifestar sus ideas y replicar la informacion, si es necesario.

Separar publicidad de la informacion. El uso y venta de espacios en los
medios son para muchos grupos la Unica forma de sobrevivir ante la amplia
oferta que existe en el mercado. Sin embargo, es responsabilidad de los
emisores separar los intereses economicos de los periodisticos. La
informacidén que se publique debe tener los filtros editoriales suficientes para
no mezclar los contenidos pagados y con intencion comercial de los que tienen
un fondo periodistico real. S6lo asi es posible generar confianza y garantizar

el compromiso de hablar siempre con la verdad.

Estrategia de vinculacion / colaboracion

Un aspecto importante fue la cooperacion con personas y organizaciones involucradas en la

reinsercion social y rehabilitacion de los jovenes en reclusion, por eso se establecid la

colaboracion con la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México; a fin

ingresar a las comunidades de tratamiento especializado y experimentar de primera mano lo

que sucede dentro de ellas. Esta contribucion fue clave, ya que, sin ella, este trabajo no estaria

completo. De igual manera, el apoyo brindado por las fundaciones y organizaciones, me

permitié conocer el beneficio que éstas aportan a los adolescentes en conflicto con la ley. En

particular, asociaciones como Rectificando tu camino, Reinserta y El 77, me abrieron las

puertas a sus actividades y me ayudaron a percibir los problemas y puntos algidos de la
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investigacion. Los testimonios, las experiencias y el contacto directo en sus labores, fueron

decisivos en el desarrollo del proyecto.

Con la intencion de acercarme a quienes estuvieran en contacto con internos y ex internos de
las comunidades de tratamiento especializado, me di a la tarea de buscar otros medios 0
periodistas que llevaran a cabo investigaciones afines. Lamentablemente no encontré a
alguien que tuviera los mismos intereses; y, de cualquier manera, todas las pesquisas me
llevaron a las mismas instituciones y fundaciones, por lo que decidi que la vinculacion y

colaboracion con ellas me daria buenos resultados y, finalmente, asi fue.

Publicaciones periodisticas previas / referencias

La situacion critica que vive el sistema penitenciario a nivel nacional ha generado en los
Gltimos afios, diversas investigaciones, publicaciones, reportajes y coberturas,
lamentablemente, son pocas las personas y medios de comunicacion que tienen acceso a los

centros de reinsercion social y prisiones a nivel nacional.

Este problema radica en que el acceso y la apertura de los mismos es controlada estrictamente
a nivel federal por el Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion
Social (0OADPRS) que depende de la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) Y a nivel estatal por
los sistemas penitenciarios locales. De esta forma, el acceso a los centros de reclusion que se
ubican en la CDMX, depende de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario quien a su vez

permite o deniega a las personas 0 medios de comunicacion segun sus intereses.

Los acercamientos que los medios de comunicacion tienen a los centros de reclusion estan
limitados a la periferia de los mismos y en casos extraordinarios como detenciones,
liberaciones o traslados de personajes relevantes, solo son permitidos bajo invitacién y con
un acceso controlado. Este hecho es comprensible, ya que los centros de reclusion requieren
de seguridad y vigilancia rigida para evitar violaciones a la seguridad de los inmuebles y a la

integridad de las personas qye residen dentro de ellos.
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Aln con estas limitantes, los medios de comunicacion y periodistas han ingeniado formas de
acercarse y conocer las historias que se desarrollan dentro de los centros de reclusion, en
particular, existen algunos ejemplos claros como “Nuestros muchachos”, un reportaje del
periodista J. Jests Lemus, publicado por el diario El Universal junto con datos del World
Justice Project. Es una publicacion que refuerza al largometraje “La 4* Compania” (México,
2016) y que relata la situacion que viven algunos jovenes dentro de las prisiones en nuestro
pais.

Por su parte, el reportaje “La condena afiadida de ser madre dentro de la carcel”, un
articulo de la periodista Micaela Varela y publicado por el diario El Pais, en donde se
relata la problematica de las mujeres mexicanas que experimentan la maternidad
mientras viven en reclusion y lo doloroso que es separarse de sus hijos para continuar

su proceso judicial.

El documental “Mexicanos de bronce” (México, 2016) de Julio Fernandez Talamantes, es
una obra que muestra la vida de un grupo de jovenes del Reclusorio Oriente que encuentran
una oportunidad de superarse y reinsertarse en la sociedad mediante el arte, la mdsica 'y en
particular el hip-hop. Esta obra audiovisual ganadora del Premio Nacional de Periodismo por
Documental en Derechos Humanos en 2017, refleja las situaciones complejas que viven las
personas que se encuentran en prision y expone las carencias del sistema penitenciario

mexicano.

Asi mismo, el documental llamado “La doble condena” (México, 2016), producido por Vice
y perteneciente a la serie “Trans”, es un trabajo periodistico que muestra los problemas que
enfrentan las personas de la comunidad lésbico, gay, bisexual, transgénero, transexual,

travesti, intersexual y queer (LGBTTTIQ), al tener un proceso judicial en su contra.

De igual forma, el documental “Teatro Penitenciario (Libertad desde la sombra)” (México,

2011), producido por Los Cuates Films y Canal 22, habla sobre la vida y obra de Jorge Correa

20



quien es considerado por la UNESCO como padre del Teatro Penitenciario y su influencia

en los grupos de teatro en los centros de reclusion a nivel nacional.
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Capitulo 2 — Sistematizacion del proceso de investigacion

La correcta estructuracion de una investigacion periodistica, es de vital importancia para
arrojar un producto periodistico de calidad. Antes de comenzar el trabajo de campo y el
reporteo, el periodista debe tener claros los objetivos de la investigacion, para asi definir las
fuentes a consultar, las locaciones, documentos y bibliografia necesaria. En este caso, la
planeacion de la investigacion obligo a definir la estrategia de fuentes, la evaluacion de

riesgos, la metodologia periodistica y los dilemas éticos que el proyecto nos mostraba.

Estrategia de fuentes

Cualquier investigacion o trabajo periodistico requiere planeacion y estrategias que definan
y delimiten los pasos a seguir para lograr el objetivo deseado. La busqueda de fuentes,
locaciones, documentos y su analisis son fundamentales y derivan en una correcta ejecucion

tanto del proceso de investigacion como el de produccion.

Las fuentes de informacién que busqué al principio fueron los testimonios de expertos en el
tema, entre ellos se encontraban abogados, psicologos, pedagogos y representantes de
organizaciones y dependencias oficiales, quienes me ofrecieron puntos de vista y aportaron
datos muy importantes; sin embargo, me di cuenta que, aunque tenian una vasta formacion
académica al respecto, no se involucraban directamente en el problema, es decir, no tenian
contacto directo con las personas objeto de la investigacion (que son los adolescentes en
reclusion). Por esta razon me di a la tarea de localizar personas que hubieran vivido dicha

experiencia y quisieran compartir su historia. Fue una tarea ardua que finalmente se logro.

Afortunadamente pude ingresar al CAEA San Fernando y a la Comunidad Externa de Atencion
para Adolescentes, aunque lamentablemente no se me permitio realizar ningun registro en
video o audio, ya que el gobierno de la Ciudad de México estd a cargo de su tutela y el uso

indebido de su imagen y datos personales es ilegal. En total obtuve quince fuentes, entre las
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que destacan académicos, expertos, internos, ex internos y miembros activos de
organizaciones civiles de apoyo, como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 2.1. Tipo de fuentes consultadas para la investigacion.

Fuentes Directorio

e Ana Correa, Lic. en Pedagogia, Universidad
Pedagogica Nacional (UPN)
e Diana Islas Farfan, Lic. en Psicologia, Centro

Universitario Emmanuel Kant (CUEK)
1. Orales

o e Verodnica Medina, Lic. en Trabajo Social,
1.1 Expertos y académicos

Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM)
e Braulio Amadis Rodriguez, Lic. en Literatura
dramatica y teatro, UNAM Yy exprofesor de la CTEA

San Fernando

e Internos del CAEA San Fernando

e Pedro Olvera, ex interno del CAEA San Fernando y
del Reclusorio Sur; miembro de la Fundacion

1.2. Internos, ex internos y Rectificando tu Camino

familiares ¢ Vincent Vidal, ex interno del CAEA San Fernando y

del Reclusorio Neza-Bordo; miembro de la

Fundacion Rectificando tu Camino

e Familiares de los jovenes del CAEA San Fernando

e Itari Marta, licenciada en Arte Dramatico, actriz y
productora de teatro, Lider del proyecto de Teatro

Penitenciario en la Ciudad de México
1.3. Integrantes de grupos
) e Jorge Correa, profesor de teatro y padre del Teatro
de apoyo de la sociedad
. Penitenciario (Unesco)
civil
e Mariana Sdenz Arroyo Valencia, Directora del

Centro de Reinsercion para Adolescentes y Jévenes

Reinserta
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1.4. Personal de
dependencias oficiales
(Subsecretaria de Sistema
Penitenciario de la Ciudad

de México)

Lic. Verdnica Arcos, Lider Coordinador en Proyectos
de Educacion, Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, Ciudad de México

Lic. Jorge Guillermo Apéaez Godoy, Director General
de Atencidn Especializada para Adolescentes
Humberto Jesus Trujillo Martin, Director del CAEA
San Fernando

Antonio Hazael Ruiz Ortega, Subsecretario de

Sistema Penitenciario de la Ciudad de México

2. Documentos

Solicitudes de informacion realizadas via Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT)

Solicitud 0101000026519

Recepcidén: 25/01/2019

Respuesta: 11/02/2019

Informacién acerca del uso de los recursos

econémicos y humanos destinados durante 2017 para
la remodelacion y reestructuracion de la Comunidad
de Tratamiento Especial para Adolescentes San
Fernando, ubicada en la alcaldia Tlalpan de la
Ciudad de Meéxico (contrataciones, materiales y
empresas que resulte involucradas en el proceso).
Solicitud 0101000118919

Recepcion: 06/05/2019

Respuesta: 17/05/2019

Informacion sobre el nimero de adolescentes que

reinciden en actos delictivos y que son puestos a
disposicion de los centros de atencion especializados
coordinados por la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario de la Ciudad de México desde el afio

2014 a 2019. A su vez, el nUmero de adolescentes
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https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/mis-solicitudes
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/mis-solicitudes

que fueron procesados, juzgados y puestos en
reclusion en centros de atencion para adolescentes y
posteriormente en centros de reclusion para adultos
como reclusorios o penitenciarias desde el afio 2014
a 2019

Solicitud 0101000119019

Recepcion: 06/05/2019

Respuesta: 17/05/2019

Informacion acerca de la licitacion y monto

presupuestal asignado al Contrato en Materia de
Obra Publica correspondiente a rehabilitacion de
dormitorios, areas médicas, instalaciones eléctricas,
hidrosanitarias, asi como areas sustantivas de la
Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes (CTEA) San Fernando, que fue asignado
a los contratistas El Hebariye Constructora, S.A de
C.V.y Somirp S.A. de C.V., durante los afios 2017 y
2018

Solicitud 0101000119619

Recepcion: 06/05/2019

Respuesta: 17/05/2019

Informacion sobre el presupuesto total asignado para
los centros de reclusion pertenecientes a la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad
de México, asi como el destinado a cada uno de ellos
de forma individual durante los afios 2014 a 2019
Solicitud 0101000194219

Recepcion: 02/07/2019

Respuesta: 29/07/2019

25



https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/mis-solicitudes
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/mis-solicitudes
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/mis-solicitudes

Informacion acerca de la licitacion por la cual las
empresas El Hebariye Constructora, S.A. de C.V.y
Somirp S.A. de C.V., obtuvieron los contratos y el
presupuesto para el proyecto de remodelacién de la
CTEA de San Fernando en la Ciudad de México en
2017 y 2018. A su vez, el monto entregado a cada
una de las empresas y la forma en cémo fue gastado
Solicitud 0101000237619

Recepcion: 23/08/2019

Respuesta: 05/09/2019

Informacion sobre el niUmero de contratos asignados

a la empresa El Hebariye Constructora S.A. de C.V.,
asi como los montos designados para cada uno de
ellos, desde el dia 01 del mes de enero de 2015, hasta
el 23 de agosto de 2019

Solicitud 0107000161719

Recepcion: 23/08/2019

Respuesta: 05/09/2019

Informacién acerca del nUmero de contratos

asignados a la empresa El Hebariye Constructora
S.A. de C.V., asi como los montos designados para
cada uno de ellos, desde el dia 01 de enero de 2015,
hasta el 09 de septiembre de 2019

Solicitud 0430000192019

Recepcion: 23/08/2019

Respuesta: 05/09/2019

Informacién acerca del nUmero de contratos

asignados a la empresa El Hebariye Constructora

S.A. de C.V., asi como los montos designados para
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cada uno de ellos, desde el dia 01 de enero de 2015,
hasta el 09 de septiembre de 2019

Elaboracion propia (2020).

La bdsqueda de las fuentes fue complicada, ya que, al tratarse de un asunto de seguridad, las
personas no siempre estdn dispuestas a compartir informacion o manifiestan cierta
desconfianza al hablar sobre temas tan delicados. En particular el contacto con las
dependencias oficiales fue muy erratico, ya que los teléfonos de contacto y los nombres de
las personas a cargo no estaban actualizados, por lo tanto, encontrar a los responsables de
cada &rea fue una tarea desgastante. Por esta razon, el desarrollo de la investigacion se vio
comprometido por un par de meses, hecho que frend los objetivos planteados inicialmente.
A pesar de ello acudi constantemente a las instalaciones de la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, por lo que las autoridades a cargo notaron mi interés real en el tema y asi,

prestaron atencion a mis peticiones.

Figura 2.1. Patio interior del CAEA San Fernando

(Fuente: Subsecretaria de Sistema Penitenciario, 2019)
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Previo a los encuentros con la licenciada Verénica Arcos, (Lider Coordinador en proyectos
de educacién, Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México) y el Lic. Jorge
Guillermo Apaez Godoy, (Director General de Atencion Especializada para Adolescentes),
se me notificd que el contacto con medios de comunicacion es algo que la Subsecretaria de
Sistema Penitenciario de la Ciudad de México trata de evitar a toda costa, ya que las notas o
reportajes que se han hecho a lo largo del tiempo no dejan en buena posicién a esta
dependencia y, por el contrario, afectan la imagen y el trabajo que se realiza con los
adolescentes en conflicto con la ley. También se me hizo saber que el acceso a los centros de
atencion para adolescentes estd completamente restringido y no debe haber ningln registro

de los interiores o de los jovenes internos.

En contraste, entrevistar a los expertos y académicos fue mas sencillo y amable, ya que me
abrieron las puertas de sus casas, oficinas y centros de trabajo, dispuestos a charlar y con la
finalidad de mostrarme de primera mano el trabajo y esfuerzo que realizan en favor de los

menores en conflicto con la ley.

Las charlas con las licenciadas Ana Correa y Diana Islas Farfan (figura 2.2) fueron muy
amenas Yy fructiferas, ya que no s6lo hablaron de sus experiencias con adolescentes, sino que
mostraron interés y apertura total a trabajar con grupos con necesidades especiales. Su vision
méas humana del problema me hizo ser consciente de que los problemas de seguridad y de
comportamiento en los menores son consecuencia, en su mayoria, del entorno y de los grupos

sociales en donde los jovenes se desenvuelven.
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Figura 2.2. Lic. Diana Islas Farfan (elaboracion propia, México, febrero de 2019)

Las entrevistas con los licenciados Veronica Medina y Braulio Amadis Rodriguez (figuras
2.3 y 2.4) también fueron muy valiosas y esclarecedoras para la investigacion. Sus
narraciones sobre la experiencia de entrar a las comunidades, convivir con los adolescentes
que residen en ellas y establecer lazos de confianza, muestran las carencias y las limitantes
con las que la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México trabajo por
muchos afios. Las violaciones a los derechos humanos, los abusos y las desatenciones que
sufrian los adolescentes desembocaban en actitudes y comportamientos que, en lugar de

procurar una rehabilitaciéon y una reinsercion social exitosa, la impedian.

Figura 2. 3. Lic. Braulio Amadis Rodriguez (elaboracién propia, México, mayo de 2019)
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Figura 2. 4. Lic. Veronica Medina (elaboracién propia, México, octubre de 2019)

De igual forma, los encuentros con el profesor Jorge Correa (figura 2.5) y las licenciadas Itari
Marta (figura 2.6) y Mariana Séenz (figura 2.7) me mostraron una perspectiva mas humana
sobre la situacion que viven los adolescentes que residen en las comunidades de tratamiento
especializado de la Ciudad de México. Su labor es fundamental para los proyectos de
rehabilitacion y reinsercion social, sin su esfuerzo y trabajo, los indices de reincidencia
delictiva serian mucho mas altos y la prevencion del delito en jovenes que recuperaron la
libertad seria casi inexistente. Estas personas son muestra de que el trabajo de la sociedad
civil organizada brinda resultados optimos y de gran alcance social, ya que ademas de
involucrarse con las tareas de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de
México, una vez que los jovenes recuperan su libertad, continian dandoles seguimiento y
apoyo, aunque hayan rebasado la mayoria de edad, momento en el cual las autoridades

capitalinas se desentienden por completo de ellos.
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Figura 2.5. Profesor Jorge Correa (elaboracion propia, México, mayo de 2019)

Figura 2.6. Lic. Itari Marta (elaboracion propia, México, marzo de 2019)
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Figura 2.7. Lic. Mariana Sdenz Arroyo Valencia (elaboracion propia, México, noviembre de 2019)

Por ultimo, fue gracias al licenciado Jorge Guillermo Apéez Godoy, (Director General de
Atencion Especializada para Adolescentes), que el contacto con los ex internos se hizo
posible, ya que él me proporciond los datos de la Fundacion Rectificando tu Camino, con lo
que fue posible concretar los encuentros, visitas y charlas con los jovenes, actores principales

del tema de investigacion, cosa que antes habia resultado muy compleja.

Una vez que me puse en contacto con dicha fundacion, la informacion de lo que se vivio
dentro del entonces Tutelar para Menores de San Fernando no dejo de fluir. Fue asi como los
ex internos Pedro Olvera y Vincent Vidal me facilitaron el acceso a su fundacion, su trabajo
y su hogar, y posteriormente, proporcionaron contacto con internos que actualmente residen
en el CAEA San Fernando. Las historias que me compartieron aportan muchisimo valor pues
podrian generar nuevos proyectos de investigacion periodistica. La fortaleza de sus

declaraciones fue, sin duda, uno de los hallazgos méas importantes que arrojo la investigacion.
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Figura 2.9. Vincent Vidal (elaboracion propia, México, noviembre de 2019)
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Andlisis y evaluacion de riesgos en la cobertura

Tabla 2.2. Analisis de riesgo

La antesala de la libertad. El sistema penitenciario y la rehabilitacion social

Tema para adolescentes infractores.
Centro de Atencion Especializada para Adolescentes (CAEA).
e Ingresar a una prision representa cierto grado de riesgo y exposicion al
peligro, sin embargo, considero que la vigilancia es suficiente.
] e Los internos podrian reaccionar de forma agresiva ante algunos
Riesgos ) )
cuestionamientos.
e Los internos y sus familias podrian experimentar incertidumbre y
desconfianza.
¢ Silos internos se sienten agredidos por mi presencia, podrian manifestar
reacciones negativas como insultos o provocaciones.
e El contacto con los ex internos y la convivencia con sus comunidades
puede representar un peligro para mi integridad fisica.
Amenazas

e Las familias de los internos o, en su caso, los grupos delincuenciales a
los que pertenecen podrian tomar represalias en mi contra.
e Las autoridades podrian negarme la seguridad, poner en riesgo mi

integridad o censurar la investigacion.

Vulnerabilidades

La principal vulnerabilidad es que la investigacion se realizara en solitario, es
decir, aunque tenemos el respaldo de ubcGVirtual para llevarla a cabo, en la

practica no hay una institucion, grupo o persona que me resguarde.

Fortalezas

Aunque hay algunos factores considerados como riesgosos, mi principal
fortaleza es la experiencia que he desarrollado durante afios como reportero. A
lo largo de mi experiencia profesional he podido identificar mis habilidades y
mis areas de oportunidad y he sabido equilibrarlos mediante la solidaridad y

empatia.

Elaboracion propia (2020).

34




Los riesgos que conlleva una investigacion como ésta comienzan desde la eleccion del tema,
ya que, al tratarse de aspectos de seguridad publica, el acceso a la informacion y la
colaboracion no estaban garantizados. De igual forma, ingresar a los centros de reclusion
siempre involucra un peligro y una experiencia fuerte, el contacto con los internos y sus
familias en ocasiones fue causa de molestia y rechazo. No obstante, el riesgo mas fuerte fue
involucrarme con los ex internos y sus comunidades para conocer la situacion en la que ahora
viveny la lucha que aln tienen para salir adelante y no quedar rezagados en la sociedad. Esas
comunidades se localizan en zonas marginales y conflictivas de la Ciudad de México y la
zona metropolitana del Estado de México; por lo que para ingresar de forma segura fui

custodiado y resguardado por sus miembros y habitantes.

En particular, el acercamiento con los ex internos me obligé a visitar una colonia ubicada en
una de las llamadas “zonas rojas” de la Ciudad de México, ésta se ubica en lztapalapa, al
oriente de la ciudad y aunque lleva por nombre La Joya, es mejor conocida como “El Hoyo”
(figura 2.9). Esta colonia surgio0 tras el terremoto de 1985, cuya consecuencia fue que miles
de familias que se quedaron sin hogar, buscaron dénde instalarse y se establecieron ahi;
lamentablemente, en la actualidad ésta es una de las colonias mas violentas y peligrosas de

la ciudad, y a pesar de eso, la policia y las autoridades, sélo la vigilan desde afuera.
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LA JOYA (EL HOYO),
" IZTAPALAPA

17 h

Figura 2.10. Ubicacion Geografica de “El Hoyo” en Iztapalapa, Ciudad de México,
(Google Earth Studio, 2019).

Segun la plataforma Salama, que es una es una plataforma usada por periodistas y activistas
en la que se establecen los niveles de riesgo que existen en sus actividades), (figura 2.11) el
factor de riesgo de la investigacion fue de 52 puntos, lo que significa que existia un riesgo
moderado al realizar la investigacién, por lo que se tomaron medidas pertinentes para no
arriesgar mi integridad fisica, la de mi familia o las personas que colaboraron conmigo, tales
como el acompafiamiento de los residentes en zonas peligrosas, geolocalizacion en tiempo
real y establecer lazos de confianza con las personas involucradas en la investigacion. Por
esta razén, se planificd la produccién de la investigacion, considerando empezar con los
escenarios menos agresivos y avanzar poco a poco hasta culminar con los actores y

situaciones que representaran mayor peligro.
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Basado en sus respuestas a la Evaluacién de riesgos, Su nivel de riesgo es 52

Riesgo moderado.

Probablemente necesitaras adoptar o mejorar algunos protocolos preventivos de seguridad

Entre 40y 59 puntos.

Alcanzaste mas de 40 puntos y estas probablemente en un riesgo potencial medio o moderado. La estrategia en este caso es tomar
medidas preventivas para que algunos riesgos moderados y aceptables se conviertan en riesgos altos o extremos inaceptables.

En estos niveles de riesgo, las personas defensoras y periodisats pueden sufrir ataques con dafios moderados a su integridad fisica,
psicoldgica, legal o digital. Ejemplos de esos ataques podrian ser insultos, maltratos, campaiias de difamacidn, o algunos ataques
cibernéticos como hackeo de cuentas de correo electronico o de redes sociales. Toma en cuenta gue estos ataques son en
ocasiones un preambulo para ataques mas graves, propios de un nivel alto de riesgo. Es necesario entonces prevenir el
surgimiento de atagues de mayor envergadura como amenazas, arrestos arbitrarios, secuestros, etcétera.

Figura 2.11. Nivel de riesgo, de acuerdo con Salama,
(disponible en: http://salama.io/, consulta: 2019).

Metodologia periodistica utilizada y trabajo de reporteo desarrollado.

e Documentacion e investigacion sobre la reclusién, modelos de sancion y ejecucion
de la ley y los proyectos de rehabilitacion llevados a cabo por las autoridades
mexicanas.

e Registro audiovisual de las entrevistas y levantamiento de imagenes para ilustrar los
productos finales.

e Entrevistas con académicos, profesionistas y expertos, con la finalidad de tener una
visidn mas amplia sobre el tema de investigacion y contrastarla con el imaginario

social que existe sobre la reclusion en nuestro pais.
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e Acercamiento con autoridades competentes como la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario y las personas responsables de las areas dedicadas al trabajo con
adolescentes en conflicto con la ley.

e Presentacion de ocho solicitudes de informacion a traves de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PTN) para comparar lo que la ley dicta en el papel con lo que en
realidad sucede dentro de los centros de reclusion para adolescentes en la Ciudad de
México. De las solicitudes de informacion presentadas, todas obtuvieron respuesta
aungue no en el tiempo establecido originalmente.

e Charla con organizaciones civiles y sus representantes para conocer las acciones y
proyectos que emprenden, y el impacto que éstos tienen en el proceso de
rehabilitacion y reinsercion social de los adolescentes.

e Entrevistas y convivencia con internos y ex internos de las comunidades de
tratamiento especializado para adolescentes y centros de reclusién para adultos.

e Valoracion de los hallazgos encontrados y jerarquizacion de la informacion,
determinar los vacios y buscar datos complementarios.

e Redaccion de la investigacion estructurando la informacién obtenida.

La metodologia utilizada durante la investigacién se basé en entender el contexto en que se
encuentran las personas en reclusion en nuestro pais, para asi analizar las condiciones en las
que los adolescentes en conflicto con la ley viven en los diferentes centros de atencion

especializada de la Ciudad de México.

Comencé a abordar los principios generales del tema, involucrandome en el conocimiento de
las leyes y el sistema penal para adolescentes, asi como conociendo las necesidades y
demandas de estos jovenes; ademas revisé las recomendaciones que instituciones como la
CNDH y la oNu han emitido al respecto. Partiendo de ese conocimiento, avancé hacia lo
pragmatico y lo tangible, donde la realidad contrasta con lo que en teoria deberia prevalecer
en los diversos centros de reclusion y atencion del pais y en particular, los de la Ciudad de

México.
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Compartir y conocer lo que realmente sucede dentro de las prisiones y centros de atencion
en el pais es una experiencia que, sin duda, cambia la vida de las personas. Visitar por unas
horas uno de estos espacios es suficiente para dimensionar las limitantes y ser consciente de
todo el trabajo que falta por hacer. Las personas, los colores, los olores, el frio, las palabras
y sonidos que existen en los pasillos los centros de reclusion permiten vivir por un momento

lo que miles de personas experimentan a diario.

No hay que olvidar que, en la mayoria de los casos, las personas que residen en estos centros
se encuentran ahi porque cometieron un delito y tienen una condena que pagar, sin embargo,
eso no los condiciona a sufrir o ser violentados en sus derechos humanos fundamentales. La
privacion de la libertad es en si un castigo fuerte, no obstante, merecen una vida digna y un

trato con respeto que les ayude a lograr una futura reinsercion social.

Son los internos y ex internos de los centros de reclusion los que mejor conocen e identifican
las fallas y areas de oportunidad en las que el gobierno mexicano y en particular el de la
Ciudad de México pueden mejorar, escuchar sus posturas y sus historias, son una herramienta
importante para desarrollar proyectos integrales que permitan a quienes aln residen en alguin

centro de reclusion, rehabilitarse e incorporarse de nuevo a la sociedad.

Dificultades en el proceso de investigacion

Una de las mayores dificultades en el proceso de investigacion fue contactar a los
funcionarios publicos responsables de las dependencias relacionadas con los adolescentes,
pero, sobre todo, el mayor reto fue ingresar al CAEA para ser testigo de los proyectos de

remodelacién y reestructuracion del centro y charlar con los residentes. La labor de insistir
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para entrevistarme con funcionarios, encargados y coordinadores llevd meses sin obtener

éxito, esa situacion freno el avance de la investigacion.

Finalmente, las autoridades de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de
Meéxico, en particular, la Lic. Verdnica Arcos (Lider coordinador en proyectos de educacion)
me concedié una entrevista, sin posibilidad de registro audiovisual, alli se planteé una
colaboracion con el proyecto liderado por la Universidad de Guadalajara, sin fines de lucro.
De esta forma, el Lic. Jorge Guillermo Apaez Godoy, Director General de Atencion
Especializada para Adolescentes, facilitd los accesos a las comunidades de tratamiento
especializadas para adolescentes para charlar y convivir con los internos y facilitd el contacto

con ex internos de las comunidades antes mencionadas.

Otro problema desconcertante durante el proceso de investigacion fue que no se han
publicado documentos oficiales sobre el tema; para su acceso es necesario hacer solicitudes
de informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia y no siempre se tienen los datos
solicitados. Es el Estado mexicano quien vigila 'y procura la privacidad de los adolescentes,

por tanto, limita el acceso a la informacion y ejerce su tutela.

Una de las dificultades que mermaron la investigacion fue que mi experiencia como
periodista radicaba en la interpretacion de informacion y datos, en la capacidad de transmitir
un mensaje y de crear los lenguajes y contenidos adecuados para abordar a las audiencias,
mas no en la generacion de datos e informacion novedosa, en el cuestionamiento, la

indagacion de datos oficiales y su produccion.

Fue asi que la capacidad de estructurar, organizar y filtrar la informacién obtenida fue una
limitante durante los primeros meses de trabajo. Sin embargo, con la ayuda de académicos,
colegas y profesores de la Universidad de Guadalajara, estos problemas se fueron

solucionando y la investigacion fue tomando el curso correcto.

Dilemas éticos / conflictos en el proceso de investigacion
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El acercamiento a las personas, instituciones y fuentes siempre se realiz6 de forma respetuosa
y profesional, justificando la investigacion como un trabajo independiente y supervisado por
la Universidad de Guadalajara; sin embargo, en varias ocasiones se me neg6 la atencion o
informacién debido a que no habia un medio de comunicacién que me respaldara. Esta
situacion podria haberse solucionado solicitando entrevistas o datos en nombre del medio de
comunicacion para el que laboro (TV Azteca), ya que, al realizar otras actividades con la

credencial o identificacion de este medio, las puertas se abren casi automaticamente.

Existe cierto respeto o temor hacia los medios de comunicacion y el impacto que sus notas
puedan tener, no obstante, decidi no trabajar de esa forma porque pondria en riesgo la
honestidad y credibilidad de la investigacion y los valores periodisticos. De cierto modo,
considero que era necesario enfrentarme a la misma censura y limitaciones que sufren los
medios independientes, por lo que conseguir la informacion, a pesar de los obstaculos, era

uno de los objetivos a superar durante el proceso de la investigacion y produccion.

Otro dilema ético fue la relacion con los ex internos de los centros de reclusion, ya que, tras
varias entrevistas y encuentros, me solicitaron ayuda para producir y generar contenido
multimedia para sus grupos y asociaciones. No queria que eso afectara el desarrollo de la
investigacion, sin embargo, accedi a conseguir apoyo externo para mejorar sus publicaciones
y difundir su trabajo; siempre y cuando esto no condicionara su participacion en la

investigacion.

La colaboracidn y el apoyo a los ex internos continta actualmente, sin embargo, debido a la
pandemia mundial causada por el brote y propagacion del Covid-19, no hemos concretado
algunos proyectos audiovisuales que serviran para darle voz e impulso al trabajo que realizan
con los menores que residen en los centros de atencion especializada de la capital del pais.

Cabe sefialar que la investigacidn no tuvo, en ninglin momento, influencia o supervision de
ningtn medio, fuente, empresa o grupo interesado; por tanto, el contenido, desarrollo y

produccidn de la investigacion nunca se vio comprometido.
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Criterios de jerarquizacion y organizacion de los hallazgos

En un principio las pesquisas se centraron en declaraciones y posturas tedricas y académicas,
pero, con el paso del tiempo y por medio del acercamiento a fuentes involucradas
directamente con el problema, la informacion fue tomando tintes mas reales y humanos. Los
hallazgos fueron cambiando segun el giro que se le dio a la hipétesis principal. Gracias a la
Plataforma Nacional de Transparencia encontré datos acerca de la adjudicacion directa de
proyectos millonarios por parte de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario a empresas que

después fueron sancionadas por la Secretaria de la Funcion Publica.

Por otro lado, a partir de los datos de reincidencia delictiva —de la poca informacion que
existe sobre temas de seguridad dentro de las comunidades especializadas para
adolescentes— pude comprobar el nivel de responsabilidad social que las fundaciones,
asociaciones y la sociedad civil tienen con las personas en reclusion, asi como la desatencién

que el gobierno de la Ciudad de México tuvo por afios y cdmo se ha tratado de cambiar.

Sin embargo, considero que los resultados mas importantes radican en las experiencias que
de viva voz compartieron internos y ex internos. Este tipo de hallazgos no se encuentran en
ningun documento, comunicado o solicitud de informacion, solo se encuentran en la
experiencia personal de las personas que decidieron ser escuchadas y compartir un momento

de su vida.

Otro descubrimiento importante fue el acceso a material audiovisual restringido por la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario, que consiste en un catalogo fotografico mediante el
cual es posible comparar la situacion que vivian los adolescentes en conflicto con la ley antes

y después de la remodelacion y reestructuracion del CAEA.

Estas imagenes se usaron en el video final y cuentan con la autorizacion de la Subsecretaria

de Sistema Penitenciario para su uso y difusion, sin embargo, sélo muestran el lado positivo
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y agradable de los centros de reclusion para adolescentes; es decir, no reflejan el lado

vulnerable o la tension y la complejidad que prevalecen al vivir privado de la libertad.

El uso de estas imagenes fue vigilado en todo momento por la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, ya que su uso irresponsable representa un delito, tal como lo indica la Ley
Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (Camara de Diputados del
H. Congreso de la Unidn, 2016), en concordancia con la Ley General de los Derechos de
Nifas, Nifios y Adolescentes. Por esa razdn, la difusion del proyecto se lleva a cabo con
cautela a fin de no violentar dicha ley y contraer problemas legales que opaquen el trabajo

realizado durante estos meses.
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Capitulo 3. Sistematizacion del proceso de produccion

Un audiovisual bien producido puede ser la clave para que una investigacion o un trabajo
periodistico tenga éxito. Un producto que cumpla con los pardmetros necesarios para ser
considerado de calidad requiere de una planeacién adecuada y una labor de produccion

estricta.

Descripcion y fundamentacion de la narrativa digital elegida

Desde el principio de la investigacion se contempld producir un material audiovisual para
satisfacer las necesidades que el tema exigia, por esta razon se optd por crear un video
documental emulando la experiencia adquirida en la produccién del documental Teatro
Penitenciario, Libertad desde la sombra, (Los Cuates Films, 2011). La intencion del
documental fue plasmar en video las anécdotas e historias de vida de los involucrados en el
tema, con la finalidad de crear conciencia y darle voz a quienes estan en reclusion. Dado ese
interés, al realizar encuentros y entrevistas con expertos y protagonistas, se les propuso
también ser grabados en audio y video. No en todos los casos se tuvo éxito, ya que algunas
personas prefirieron reservar sus datos e identidad, por motivos personales o de seguridad.
En especial, los servidores publicos que laboran en la Subsecretaria de Sistema Penitenciario
tienen prohibido exponerse en medios, ya que comprometerian los procesos de rehabilitacidn
y la seguridad de los adolescentes en conflicto con la ley. Por esta razon, los encuentros
realizados con ellos y las visitas a las comunidades de tratamiento especializado no cuentan

con registro audiovisual alguno.

Por el contrario, los encuentros con los expertos fueron registrados de forma audiovisual en

su mayoria. De igual manera, el levantamiento de iméagenes de los sitios importantes se llevo
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a cabo sin ningun problema, contando con el apoyo de sonidistas, asistentes, camarografos y

el staff necesario para garantizar la calidad de los registros.

La planeacién del video documental fue evolucionando con el paso de los meses, valorando
la informacion a mostrar y la aparicién de los personajes necesarios para crear la narrativa
adecuada. Con este producto audiovisual se buscd crear una atmdsfera correcta entre el
emisor y el receptor, y asi comunicar el mensaje correctamente. Asi, aunque el narrador
plantea la historia, son las entrevistas las que tienen mayor peso, es decir, los personajes

involucrados son quienes, con su propia voz, nos platican sus historias.

Dossier o guion técnico del producto periodistico desarrollado

Para producir un material audiovisual, en particular un video, se deben tener claros los pasos
a seguir para que la produccién avance y se puedan aprovechar todos los recursos materiales
y humanos. Por ende, la labor de preproduccion fue vital, ya que se previeron muchos
aspectos como la grabacion en video de entrevistas, el scouting para encontrar las locaciones

correctas y el levantamiento de iméagenes suficientes para facilitar el proceso de edicion.

El guion literario de la nota estaba redactado de acuerdo con la investigacion escrita, la
intencion fue mostrar la informacion en diferentes formatos y asi impactar al mayor numero
de audiencias. El guion técnico del video fue ideado segun las herramientas con las que se
podia trabajar, es decir, se organizaron las entrevistas y el levantamiento de imagenes
pensando en la labor de la edicion, se planificaron movimientos de camara, de foco, y se
hicieron los ajustes necesarios para utilizar recursos externos como algunas imagenes que
fueron facilitadas por las autoridades capitalinas.

La estructura del documental fue al estilo full track, es decir, la maqueta obedece a

un seguimiento entre la voz del narrador y sus pausas mediante la aparicion a cuadro de los
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personajes entrevistados; asi no s6lo se crea un reforzamiento de los datos mostrados, sino

que se genera el ritmo adecuado para mantener el interés de la audiencia.

Tabla 3.1. Guion técnico de La antesala de la libertad

Guion técnico / Edicién de video

NUmero Contenido Formato | Origen Duracion Indicaciones
1 Aspectos de diferentes | VO Stock y | 00:37 Entrada de video a
centros material corte directo.
de reclusion de la Ciudad original Fade in de sonido
de México ambiental y musica
en primero y segundo
plano.
Fade out de audio y
video.
2 Entrevista con  Pedro | SOT Material 00:31 Fade in de insert de
Olvera, ex interno del original entrevista.
Tutelar de San Fernando y Fade out de audio y
miembro de Rectificando video.
tu camino.
3 VO 00:20
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Aspectos de zonas Stock 'y Fade in de audio y

marginadas de la Ciudad material video a secuencia de

de Mexico. original imagenes de la
ciudad.
Fade out de audio y
video.

Entrevista con la Lic. | SOT Material 00:52 Fade in de insert de

Mariana Séenz. original entrevista.

Directora del Centro de Fade out de audio y

reinsercion video.

para  adolescentes vy

jovenes.

Reinserta.

Secuencia de fotografias | VO Stock 00:38 Fade in de audio y

de la video a secuencia

CTEA San Fernando antes fotografica.

de la remodelacion. Fade out de audio y
video.

Entrevista con Vincent | SOT Material 0:12 Fade in de insert de

Vidal, ex interno del original entrevista.

Tutelar de San Fernando y
miembro de Rectificando

tu camino.

Fade out de audio y

video.

47




Secuencia de fotografias | VO Stock 01:03 Fade in de audio y

de la video a secuencia

CTEA San Fernando antes fotografica.

de la remodelacion. Fade out de audio y
video.

Secuencia de fotografias

del

CAEA  San  Fernando

después de la

remodelacion.

Secuencia de fotografias

de las actividades

culturales, sociales 'y

deportivas en el

CAEA San Fernando.

Entrevista con  Pedro | SOT Material 00:20 Fade in de insert de

Olvera, ex interno del original entrevista.

Tutelar de San Fernando y Fade out de audio y

miembro de Rectificando video.

tu camino.

Secuencia de fotografias | VO Stock 00:48 Fade in de audio y

de las actividades

culturales, sociales vy

deportivas en el

video a secuencia

fotogréfica.
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CAEA San Fernando.

Fade out de audio y

video.

10 Entrevista con la Lic. | SOT Material 00:30 Fade in de insert de
Veronica Medina, original entrevista.
académica de la Fade out de audio y
Licenciatura en Trabajo video.

Social, UNAM.

1 Secuencia de fotografias | VO Stock 00:27 Fade in de audio y
de las actividades video a secuencia
culturales,  sociales vy fotografica.
deportivas en el Fade out de audio y
CAEA San Fernando. video.

12 Entrevista con Itari Marta, | SOT Material 00:27 Fade in de insert de
actriz, directora de teatro y original entrevista.
fundadora de El 77, Centro Fade out de audio y
Cultural Autogestivo. video.

13 Secuencia de fotografias | VO Stock 00:25 Fade in de audio y

de las actividades

culturales, sociales 'y
deportivas en el

CAEA San Fernando.

video a secuencia
fotografica.
Fade out de audio y

video.
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14

Entrevista con la Lic. | SOT Material 00:40 Fade in de insert de
Mariana Saenz. original entrevista.

Directora del Centro de Fade out de audio y
reinsercion video.

para  adolescentes vy

jovenes.

Reinserta.

15 Secuencia de fotografias | VO Stock 00:14 Fade in de audio y
de las actividades video a secuencia
culturales, sociales vy fotografica.
deportivas en el Fade out de audio y
CAEA San Fernando. video.

16 Entrevista con  Pedro | SOT Material 0:39 Fade in de insert de
Olvera, ex interno del original entrevista.
Tutelar de San Fernando y Fade out de audio y
miembro de Rectificando video.
tu camino.

17 Secuencia de fotografias | VO Stock 00:25 Fade in de audio y

de la
CTEA San Fernando
después de la

remodelacion.

video a secuencia
fotografica.
Fade out de audio y

video.
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Secuencia de fotografias
de las actividades
culturales, sociales 'y
deportivas en el

CAEA San Fernando.

18

Agradecimiento a la
Subsecretaria de Sistema
Penitenciario

y a la Universidad de

Guadalajara.

MG

Material

original

00:18

Fade to color a texto.
Fade out de audio y

video.

Elaboracion propia (2020).

Notas: VO: Secuencia de video, SOT: Insert de entrevista, MG: Motion Graphics
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Story Board “La antesala de la libertad”

Very long shot.
Vista cenital de la CDMX

Extreme close up.
Plano de detalle a menor en conflicto
con la ley..

American shot / Medium shot
Recorrido dentro dentro de la Comunidad de
Atencion Especializada para Adolescentes

Close up. / Extreme close up
Aspectos de los menores en conflicto con la ley

Long shot.
Tilt up a fachada y aspectos
de la CTEA de San Fernando

Medium shot / Extreme close up
Aspectos de adolescentes en reclusion
y ex internos

Figura 3.1. Story Board. Muestra la planeacion de algunos tiros e imagenes a plasmar en el

producto audiovisual final, (elaboracion propia, 2020).
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Plan de produccién

La produccién de un trabajo audiovisual involucra entre muchas cosas, una correcta
estrategia que garantice la obtencién de los mejores resultados. En este caso, el plan de
produccién comenzd con la basqueda de académicos y expertos que nos hablaran sobre la
reclusion y los problemas que enfrentan los jévenes en esa situacion. Sin embargo, muchas
de las personas consultadas, aunque fueran valiosas para la investigacion, no estuvieron de
acuerdo en ser grabadas, por lo que se realizé una nueva busqueda y se obtuvieron los

testimonios de las personas citadas en el capitulo 1.

Por su parte, la busqueda de locaciones adecuadas y la planeacién de los Ilamados de
grabacion fueron fundamentales, ya que se debia aprovechar el tiempo y traslados a zonas
conflictivas a las que dificilmente seria posible ingresar nuevamente. Estos Ilamados de
grabacion para entrevistas o levantamientos de imagen fueron posibles con el apoyo del staff
técnico, compuesto de camarografos, sonidistas y realizadores, con lo cual se genero el stock
necesario para editar los casi 10 minutos de video final. Para la produccion del video se uso

equipo profesional como:

Hardware

Cémara Canon 7D

e Cémara Sony Nex-F3

e Cémara de accion GoPro Hero 7
e Tripié Manfrotto

e Tripié Cosmo

e Micrdfonos de solapa Rode
Software
e Final Cut Pro X

e Adobe Audition 2019
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e Adobe After Effects 2019

La edicién se llevo a cabo con equipo y software profesionales, con el sistema operativo
MacOS y la paqueteria Final Cut, Adobe Audition y After Effects. Con mas de 5 horas de
imagen levantada, fue necesario realizar una calificacion y valoracién del contenido a editar;
mediante el analisis de las entrevistas, fue posible clasificar la informacion y colocarla en el

punto necesario de la narrativa para mantener la claridad en el mensaje a comunicar.

Plan de difusion y estrategia en redes

Los proyectos periodisticos requieren que el trabajo sea integral, es decir, que desde la
planeacion la ruta sea clara, con la finalidad de impactar a lectores y publicos nuevos. De lo
contrario, el trabajo realizado y la informacidn publicada pueden pasar desapercibidos. Para
ello, la alianza con medios, periodistas e instituciones es fundamental ya que su apoyo logra
darle difusion a las investigaciones y productos periodisticos realizados de manera
independiente —en este caso, un proyecto de maestria—. Dificilmente lograriamos llegar a
la sociedad y a los grupos que nos interesan si publicamos un trabajo sin una estrategia clara,
pero los aliados nos ayudaron a posicionar el trabajo y a darle relevancia entre las miles de

publicaciones que se realizan a diario.

La difusion de la investigacion ha obtenido numeros aceptables por tratarse de una
publicacién reciente, pero es evidente que requiere una mayor participacion e
involucramiento de terceros para que su impacto sea mayor. Lamentablemente vivimos en
una etapa de la historia en donde las publicaciones son efimeras y tienen vigencia de un par
de horas; puesto que no contamos con un publico cautivo y estamos a expensas de que alguna
persona publica 0 medio masivo reaccione o comparta informacion para que las

publicaciones permanezcan en circulacion constante.
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En esta etapa de difusion, se compartieron diferentes formatos como infografias, videos,
podcast, mapas interactivos y un sitio web exclusivo en el cual se vinculan la mayoria de los
productos. De igual manera, la creacion de perfiles en las redes sociales mas importantes
constituyd una herramienta novedosa, pues la relevancia de las publicaciones en estas redes
es una oportunidad méas para llegar a diferentes publicos y generar interés en las diversas
publicaciones.

Para este propdsito se disefiaron varios productos audiovisuales, pensados para impactar a
publicos especificos, ya sea por la variante de los formatos o por el medio en el que fueron

publicados.

Infografias. Se disefiaron seis infografias denominadas “Adolescentes en conflicto con la ley
en México”, “Porcentaje de nuevos adolescentes en conflicto con la ley”, “Adolescentes en
conflicto con la ley en Ciudad de México”, “Analfabetismo de los adolescentes en conflicto
con la ley en México” (figuras 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 y 3.7). Este recurso simplifica y muestra
datos y cifras que, acompafiadas del disefio e iconos adecuados, nos ayudan a mostrar
informacion de forma mas atractiva y asi atrapar a los lectores. Estas infografias se publicaron

en las paginas de Facebook y el perfil de Twitter que fueron creados para la investigacion.
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ADOLESCENTES

EN CONLICTO CON LA LEY Nuevos infractores Procesados por robo

EN MEXICO 6221 2333

TAMAULIPAS

Estados con mayor nimero de adolescentes en conflicto con la ley en México
Fuentes Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez
Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sisterna de Justicia Penal (ENASJUP) 2017 hups: UDGVirtual
Gobiletno de la Crudad de México, de Sisterna https:
dhanortiz@gmaifi.com

Figura 3.2. Infografia “Adolescentes en conflicto con la ley en México”, (elaboracion propia, 2020).

PORCENTAJE DE NUEVOS

ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LALEY

O Quintana Roo 100%
O Puebla 98.60%
O Yucatan 97.96%
© Morelos 97.63%
95.93%

© Nayarit

o |
Morelos O ebl3 e
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Figura 3.3. Infografia “Porcentaje de nuevos adolescentes en conflicto con la ley” (elaboracion

propia, 2020).

ANALFABETISMO DE LOS
ADOLESCENTES EN CONLICTO

CON LA LEY EN MEXICO

%%@ [n@ -S6lo el 67%

de los adolescentes
en reclusién
saben leer y escribir.

Fuentes: Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez
Encuesta Nacional de Adolescentes en el su-m:de Justicta ) 2017. P UDGVirtual
Gobletno de la Ciudad de México, Sisterna dhanortiz@gmaifi.com

Figura 3.4. Infografia “Analfabetismo de los adolescentes en conflicto con la ley” (elaboracion
propia, 2020).
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ADOLESCENTES EN CONFLICTO
CON LA LEY EN MEXICO

-El estado de Colima tiene la
mayor tasa de reincidencia delictiva

Figura 3.5. Infografia “Adolescentes en conflicto con la ley en México” (elaboracion propia, 2020).

e

CDMX

10%

N\

ADOLESCENTES EN CONFLICTO
CON LALEY EN LA CDMX

-De los 192 adolescentes en reclusion en CDMX,
154 son nuevos infractores. (Tres cuartas partes)

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@® Nuevos Infractores Poblacién total

Figura 3.6. Infografia “Adolescentes en conflicto con la ley en la Ciudad de México” (elaboracion

propia, 2020).
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ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY Total Nuevos infractores Procesados por robo

MEXICO BEES 6221 2333

2200 ®
2000
1800
1600
1400
1200
1000
800 @
600 ®
400
200 @ ®
0

Puebla Tamaulipas Chihuahua Sonora Jalisco

Numero de adolescentes en reclusion

Eduardo Daniel €

Figura 3.7. Infografia “Adolescentes en conflicto con la ley en México” (elaboracion propia, 2020).

Audio

Soundcloud es una plataforma digital que permite publicar archivos de audio como musica,
entrevistas, podcasts, etcétera. Mayormente es utilizada por misicos y artistas independientes
a fin de publicar sus obras, sin fines de lucro; por estas razones, Soundcloud fue la plataforma

que elegi para publicar la version en audio de la investigacion.

Una vez terminado el video final de la investigacion, se realiz6 una version en
audio, un podcast que cumple con las especificaciones técnicas para ser compartido tanto
en la pagina web de la investigacién como en Soundcloud. Este producto se encuentra
disponible en el siguiente enlace: https://soundcloud.com/dhanwagen/la-antesala-de-la-
libertad
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dhanwagen hace 1 minuto

) La Antesala De La Libertad # Aprendizaje

Iuml l‘ it
o O OO0 \'Iii“}fl!l.mph P e

Figura 3.8. La antesala de la libertad en Soundcloud. Muestra de la vista del track en el reproductor
de la plataforma.

Video

Desde la preproduccién de la investigacion se contempld la elaboracion de un video (figura
3.9) para compartirlo en redes sociales y medios de comunicacién tradicionales como la
television. Para esto se realizaron grabaciones en video de las entrevistas, destacando las de
los ex internos del Tutelar de San Fernando, el Profesor Jorge Correa e Itari Marta,
responsables de proyectos de readaptacion social con adultos y adolescentes.

La intencién fue producir un documental de corta duracion que expresara y diera voz a todas
las personas involucradas en el proceso de reinsercion social y rehabilitacion de los
adolescentes en conflicto con la ley que residen en la Ciudad de México. El enlace al video
final es el siguiente: https://www.youtube.com/watch?v=4Ss3FsQiDj8&t=5s

Figura 3.9. Fragmentos del video La antesala de la libertad,

disponible en la plataforma de YouTube.
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Mapas interactivos

Los videos deben fortalecerse con materiales, disefios y elementos audiovisuales que hagan
mas atractiva la oferta a los espectadores. Actualmente es comin encontrar motion graphics,
infografias, mapas interactivos y trabajos de posproduccién que ayudan a darle una mejor
presentacion e intencidn a la informacién que queremos difundir.

Para la publicacion final de la investigacion, se disefiaron dos mapas interactivos que
ayudaran al espectador a tener una referencia geografica mas precisa sobre los lugares que se
abordan en la narracion. Estos mapas se desarrollaron por medio de Google Earth Studio,
una plataforma en version beta, cuyo acceso es controlado por Google, para la cual conté con

una licencia de uso para fines académicos.

LA JOYA (EL HOYO]

TZTAPALAPA

> g :
M D [

" Figdr 3.10. apas interactivos en 3D. Vista de los mapas interactivos desarrollados en Google

Earth Studio y que fueron alojados en la pagina web de la investigacion (elaboracién propia, 2020).
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Pagina web

Asimismo, se desarroll6 una pagina web que permitié publicar la investigacion libremente

y alojar los productos multimedia desarrollados durante la etapa de produccion.

\\\ CFPD / UDG Virtual Inicio Investigacién Historia de Vida Galerfa Contacto

2

=N

Figura 3.11. Encabezado de la pagina web desarrollada para alojar la investigacion.

Esta pagina se disefi6 en la plataforma Wix.com, aunque en un inicio la intencion fue crear
un disefio y un dominio propios, con el apoyo de un disefiador web y un programador, quienes
comenzaron dichos procesos y lograron un buen avance; lamentablemente los costos de este
proyecto aumentarian de forma gradual, por esta razon se decidié usar una plataforma

gratuita. El enlace a la pagina terminada es: https://dhanortiz.wixsite.com/laantesala
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\\\ CFPD / UDG Virtual Inicio Investigacién Historia de Vida Galerfa Contacto

con grupos delictivos.

Su fundador es Vincent Vidal, un hombre que crecié rodeado de personas y carencias que lo orillaron a delinquir desde temprana edad,
por tal motivo, fue ingresado al Tutelar de San Fernando en 1998.

“Mira en mi adolescencia yo también estuve en la
correccional de San Fernando, aqui en la CDMX, ahi fue
donde yo me quebré porque mi papa se murid a los
trece anos, perdon que me regrese pero ese fue el
origen, 0 sea mi papa se muere cuando yo tengo trece,
no pues empecé a hacer de mi vida, la empecé a
destruir literalmente, empecé a cometer secuestro y
homicidio, de menor, y creo que eso me dejé muy
marcado hasta hoy”.

Piafiego ™ Plicaciones como abusos, maltratos y violencia, el entorno en ese entonces no era el adecuado para tener E

Figura 3.12. Vista de la pestafia “Historias de vida”, en donde se alojaron los testimonios de los ex

internos Pedro Olvera y Vincent Vidal, fundadores de la asociacion Rectificando tu Camino.

Medios y plataformas

El video y el audio finales de la investigacion se usaron como un gancho para direccionar a
los espectadores hacia la pagina web. Para esto se establecieron alianzas con medios de
comunicacion y asociaciones civiles, a fin de compartir el trabajo e impactar al mayor publico

posible.

Azteca Noticias - Ricardo Salinas, Presidente de Grupo Salinas
Actualmente colaboro con el Grupo Salinas, por tanto, produzco contenidos graficos y
audiovisuales para Azteca Noticias, los cuales salen al aire en la barra de noticieros del grupo,
a través de los canales de television 1,7 y 7.2. Cuenta con perfiles en:
e Facebook <https://www.facebook.com/AztecaNoticias/> (con méas de ocho millones
de seguidores)
e Instagram <https://www.instagram.com/aztecanoticias> (con mas de quinientos mil
seguidores)

e Twitter <https://twitter.com/AztecaNoticias> (con mas de seiscientos mil seguidores)
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ADN 40 - Ricardo Salinas, Presidente de Grupo Salinas
A su vez, colaboro con los espacios de noticias de ADN 40, a través del canal de television
40. Cuenta con perfiles en:
e Facebook <https://www.facebook.com/ADN40mx/> (con més de un millén de
seguidores)
e Instagram <https://www.instagram.com/adn40mx> (con més de ciento veinte mil
seguidores)

e Twitter <https://twitter.com/adn40> (con mas de setecientos mil seguidores)

UAM Radio - Lic. Carlos Alfredo Urbano Gamiz, Jefe del Departamento de Continuidad y
Enlace
Estacion de radio de la Universidad Autdnoma Metropolitana, ubicada en la frecuencia 94.1
de FM, esta enfocada en la difusion de proyectos culturales, educativos y de investigacion,
ciencia y tecnologia. Cuenta con perfiles en:

e Facebook <https://es-la.facebook.com/UAMRadio/> (con més de sesenta y cuatro

mil seguidores)
e Instagram <https://www.instagram.com/uamradio> (con méas de mil seguidores)

e Twitter <https://twitter.com/UAM_FM> (con mas de ocho mil seguidores)

Reinserta — Saskia Nifio de Rivera, Directora general / cofundadora
Es una institucion que realiza servicio social sin fines de lucro, velando por la integridad,
reinsercion y rehabilitacion de nifios y adolescentes en conflicto con la ley. Considero que es
un espacio muy importante para la difusién de la investigacion, ya que su nicho son
adolescentes y jovenes, esto garantiza el impacto en este grupo. Cuenta con perfiles en:

e Facebook <https://www.facebook.com/REINSERTA/> (con més de treinta y cuatro

mil seguidores)
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e Instagram <https://www.instagram.com/reinserta/?hl=es-la> (con mas de trece mil
seguidores)

e Twitter <https://twitter.com/reinserta?lang=es> (con mas de ocho mil seguidores)

Foro Shakespeare (El 77 Centro Cultural Autogestivo) - Itari Marta, Directora General

Es un centro que promueve actividades culturales como pintura, teatro, cine, stand-up, danza,
etcétera. Dentro de sus actividades, realiza puestas en escena con una compafiia de teatro
penitenciario que reside en la Penitenciaria de Santa Martha Acatitla en la Ciudad de México.
Este es, sin duda, mi aliado mas relevante en cuanto a asociaciones civiles, ya que su pablico
es muy amplio, pero llega sobre todo a jovenes. Que un centro como este comparta la

investigacion y los productos multimedia es de vital importancia. Cuenta con perfiles en:

e Facebook <https://www.facebook.com/foroshakespeareteatro/> (con mas de ciento
ocho mil seguidores)

e Instagram <https://www.instagram.com/foroshakespeare/?hl=es-la> (con més de
quince mil seguidores)

e Twitter <https://twitter.com/ForoShakespeare> (con mas de sesenta y tres mil

seguidores)
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Capitulo 4. Impacto, valoracion critica y seguimiento

Impacto de la historia

La labor de difusion de la investigacion comenzo en los primeros dias de noviembre de 2019,
con la publicacion de la investigacion en la pagina web desarrollada previamente, el video
documental en YouTube, la publicacion del podcast en Soundcloud y las diferentes

infografias disefiadas para las redes sociales como Facebook y Twitter.

Cabe resaltar que, al tratarse de un proyecto independiente, este requiere del apoyo,
participacion e involucramiento de terceros para lograr una mayor difusién. La estrategia se
baso en crear publicaciones en redes sociales como Facebook, Twitter y YouTube, mediante
las cuales se pretendia que el usuario tuviera una interaccion que lo condujera hacia la pagina
web desarrollada para el proyecto, los resultados fueron buenos, pero evidentemente pueden

mejorar.

En un principio se contemplé el uso de Instagram para crear un canal adicional de difusion
de la investigacion, sin embargo, al tratarse de una red social primordialmente visual, y ante
las limitantes del uso de la imagen de menores de edad y las complicaciones legales que eso
implica, se opt6 por omitir esa opcion. Sin duda, el alcance e impacto que la investigacion
hubiera conseguido a través de esta aplicacion seria muy importante, ya que el publico que

mayormente usa esta red son jovenes, justo el tipo de usuario al que se pretende impactar.

Los resultados obtenidos hasta el primer trimestre de 2020 con las redes sociales

seleccionadas son los siguientes:
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Facebook

Facebook es la red social méas importante del mundo, creada en 2004, cuenta
aproximadamente con 2,320 millones de usuarios en todo el mundo y permite crear una red
de amigos o personas conocidas con la intencion de compartir intereses y mantener el
contacto a distancia. Facebook proporciona, a través de Analytics, informacion estadistica
gue nos permite conocer el impacto y el alcance que una pagina o publicacién tienen en los

usuarios, ya sea por género, edad o posicion geogréfica.
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Agregar paginas [ Reacciones, comentarios y veces que se compartié #

Pagina Total de Me gusta  Esta Publicaci de Interaccion de esta semai

TU
1 ' La antesala de la libertad 92 ali1% 0

2 |
Total de Me gusta de la pagina hasta hoy: 92 _

# Crear publicacién

Total de Me gusta PUNTO DE REFERENCIA
. Se compara tu
100 PR "
rendimiento promedio a lo
largo del tiempo.

Total de Me gusta

MAR ABR

Personas Ubicaciones Lugares

51.8% Mujeres  48.2% Hombres

25%
20%
15%

10%

ol Il II
o il 1. 1l

1317  18-24 2534  35-44 4554  55-64 65+

Nombre del publico Sociedad civil

Figura 4.1. Analytics de Facebook. Consulta: 2019
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Detalles de la publicacion

Rendimiento de tu publicacion

b B Laantesala de la libertad
5 de diciembre de 2019 - Q 2,616 Personas alcanzadas

La #reinsercion social exitosa de los #adolescentes en conflicto con la ley es
responsabilidad de todos.

20 Reacciones, comentarios y veces que se compartio #

Puedes revisar la investigacién completa aqui. 10 3 7
https://www.youtube.com/watch?v=4Ss3FsQiDj8&feature=youtu.be... O Megusta En publicacion Egnﬁf}?ﬁf{g‘go
2 Gl
Ver mas
3 0 3
O Me encanta En publicacion En contenido
compartido
1 0 1
&% Me entristece En publicacion En contenido
compartido
1 0 1
Comentarios En publicacién En contenido
compartido
5 5 0
Veces que se En publicacién En contenido
compartio compartido
YOUTUBE.COM
La antesala de la libertad Mas informacion 30 clics en publicaciones
#LaAntesalaDeLaLibertad #ReinsercionSocial #CDM... 0 29 1
Visualizaciones de Clicsenel enlace{g Clics de otro tipo #
fotos
0105
. romocionar de nueve
Personas alcanzadas Interacciones COMENTARIOS NEGATIVOS
0 Ocultar publicacion 0 Ocultar todas las
Promocionada el 5 dic 2019 Finalizada publicaciones
De Daniel Ortiz 0 Reportar como spam 0 Ya no me gusta esta pagina
Plersona: 2.5 mil Clilcs e 28 La actividad relativa a las estadisticas se registra segun la zona
b i S horaria del Pacifico. La actividad relativa a los anuncios se registra
segun |a zona horaria de tu cuenta publicitaria.
Ver resultados o :
Q Delia Aguilar, Cecy Maldonado y Rectificandotucamino AC 5 veces compartido
[ﬂ} Me gusta D Comentar @ Compartir ﬂ -

Figura 4.2. Detalles de la publicacion. Consulta: 2019
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Twitter

Por su parte, Twitter es una red social creada en 2006 que actualmente tiene mas de 300
millones de usuarios. Fue planeado como un sitio de micro blogueo con la finalidad de

compartir informacién, noticias e ideas al instante en menos de 280 caracteres.

Twitter es una red horizontal en donde los usuarios tienen el mismo peso y jerarquia, aunque
se puede sesgar y filtrar la informacién, si un tuit se hace viral, puede llegar literalmente a

todo el mundo.

=3 Laantesalade lalibertad @LaA: )
ﬁl * <4 La social exitosa de los en conflicto con la ley es
responsabilidad de todos.

Puedes revisar la investigacion completa aqui.

La antesala de la libertad
La #reinsercidn social exitosa de los #adolescentes en conflicto con la ley es
responsabilidad de todos.

#LaAntesalaDelLalLibertad @el77cultural @Reinserta

Puedes revisar la investigacion completa aqui.
https://dhanortiz.wixsite.com/laantesala

#Periodismo #UDGVirtual

https://www.youtube.com/watch?v=4Ss3FsQiDj8&feature=youtu.be ...

Impresiones 982
Visualizaciones multimedia 1
Interacciones totales 17
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Figura 4.3. Analytics de Twitter. Consulta: 2019

Hasta el mes de agosto de 2020, el niamero de seguidores es bajo, siendo solamente tres, pero

el tuit con més alcance fue visto por 982 personas, de las cuales 18 tuvieron interaccion real.

Considero que en esta red social es donde més se debe trabajar, estableciendo una estrategia

de comunicacion y posicionamiento para generar un impacto acorde a lo planeado.

YouTube

Es la plataforma de videos y streaming mas importante del mundo, fue creada en 2005 y

actualmente cuenta con mas de 1,800 millones de usuarios alrededor del mundo.

Retencion de la 4:01 (42,4 %)
audiencia ® Duracién m

Desde la subida

edia de las

0:00 9:31

VER MAS

Me gusta (vs. No me gusta)

Desde la publicacién

La antesala de |a libertad

100,0 %

Media del canal 1000 %

Actividad en tiempo real 4

® Actualizando

Visualizaciones - Ultimas 48 horas «

ash Ahora

Fuentes de tréfico principales - 48 Visualizaciones
noras

Directa o desconocida 50,0 %
Paginas de canal 250%
Fuentes externas 250 %

Figura 4.4. Analytics de YouTube. Consulta: 2019
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P Pl o) 605/9:30

#LaAntesalaDel aLibertad #ReinserciénSocial #CDMX
La antesala de la libertad

112 visualizaciones * 27 nov. 2019 iy 2 &' 0 A COMPARTIR =; GUARDAR _—
Estadisticas del video MODO AVANZADO
27 nov. 2019 - 1 sept. 2020
Vision general Cobertura Interaccion Audiencia Desde la publicacion v
Visualizaciones Tiempo de visualizacién (horas) Suscriptores
145 9,5 +1
150
~
100
50
0
0 47 94 141 188 235 282 dias
VER MAS

Figura 4.5. Estadisticas de visualizaciones. Consulta: 2019
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En YouTube los resultados son buenos, hasta agosto de 2020 cuenta con un total de 145

reproducciones, con un total de 9,5 horas de reproduccion.

De la publicacion en YouTube, destaco sus alcances, ya que el video tiene una duracion de
09:31 minutos y la retencion media del espectador rebasa los cuatro minutos, por lo que se
considera que el mensaje a comunicar fue expuesto correctamente. Ademas, las estadisticas
en esta red aumentan constantemente, ya que el video sigue apareciendo como
recomendacion en las paginas de los usuarios de esta plataforma, segin sus intereses y de

acuerdo al historial de reproduccion de cada usuario.

La difusion de la investigacion ha tenido mayor alcance en Facebook, la pagina dedicada a
difundir la investigacion tiene 93 seguidores, de los cuales 51.8% son mujeres y el 48.2%
son hombres. En esta red social, las publicaciones han llegado a més de 3,200 personas. La
publicacidon con mejores resultados ha sido vista por 2,616 personas y ha tenido 28 clics en
el enlace directo. Cabe mencionar que para Facebook se hizo una promocién pagada en la
que se invirtieron recursos econdémicos para alcanzar las estadisticas finales, cuyo monto
asciende a casi 400 pesos para un par de publicaciones. Resulta evidente que, para impactar
a nuevos publicos y usuarios de las redes sociales mas populares, se debe considerar un

presupuesto para mantener las publicaciones y la pagina vigentes.

Las interacciones en las redes de instituciones aliadas como Rectificando tu camino,
Reinserta y el 77 (Foro Shakespeare), tuvieron buenos resultados, pero no mantuvieron
continuidad, es decir, no hubo repeticiones o publicaciones nuevas basadas en el trabajo
presentado, por lo cual, la exposicion de los materiales audiovisuales logré un alcance y

vigencia muy cortas.

En todos los casos y para todas las publicaciones en las diversas redes se usaron diferentes
hashtags como #LaAntesalaDelLaL ibertad, #ReinsercionSocial, #CDMX, #Adolescentes,
#UDGVirtual, con los cuales se pretendid crear discusiones y provocar comentarios que les

permitieran circular de forma natural. Asimismo, se etiquetd a colegas comparieros de la
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maestria y a grupos civiles que apoyaron el proceso de produccion de la investigacién. Sin
embargo, la Subsecretaria de Sistema Penitenciario fue muy estricta respecto al uso del
material fotografico que proporciono para la realizacion del video —el cual es de caracter
exclusivo y clasificado y no se tiene autorizacién de ningiin medio para reproducir o replicar
la imagen— por lo cual, para evitar problemas legales, no se etiquet6 a periodistas 0 medios

de comunicacion.

A pesar de esa limitante, se busco que el canal de television para el que trabajo actualmente
usara este material, se consiguié una autorizacion para transmitir a nivel nacional dos videos
de corta duracion en el canal A-MAS, que se ubica la frecuencia 7.2 del espectro televisivo;
no obstante, hasta la fecha estos videos no han salido al aire, por lo que no debe descuidarse

la conclusion de ese proceso.

Propuesta de seguimiento periodistico

Con el avance de los dias y la programacién de nuevo contenido, la difusion tendra mucho
maés éxito, puede ser una labor titanica tener un alcance que abarque a la mayoria de la
poblacién sin segmentar grupos, por esta razon, considero que el tiempo le daré su lugar al

trabajo que hemos preparado por meses.

Aungue planear y generar contenido es algo a lo que dedico tiempo diariamente, interpretar
y aprovechar las oportunidades que las redes sociales nos ofrecen es una tarea mucho mas
especializada, por lo que considero que la participacién de un community manager como

parte del staff técnico puede ser fructifera.

La produccion de nuevo material como infografias, entrevistas con ex internos, o una nueva
visita a los centros de atencion o el seguimiento de un caso especifico de reinsercion social
pueden ser necesarios para mantener el tema actualizado y, por ende, también es nueva una

oportunidad para generar mas contenidos audiovisuales para ofrecer al publico. En este
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sentido, considero que vital el surgimiento del periodismo colaborativo, para fortalecer la

creacion de informacién novedosa y contrastar puntos de vista sobre el tema.

Es de vital importancia el seguimiento puntual del proceso de reinsercion social de los
menores en conflicto con la ley una vez que son puestos en libertad, no solo con fines
informativos y documentales, sino para generar contenido periodistico de calidad que permita
hacer visibles las necesidades y las carencias que este grupo de personas experimentan. Un
periodismo con mas empatia y responsabilidad social puede ser muy fructifero para muchos
grupos minoritarios y en particular al que esta investigacion aborda, las personas que en algun

momento de su vida experimentaron la reclusion y los estigmas que ello implica.

Personalmente, me gustaria mostrar el video final a jovenes en conflicto con la ley, y saber
cudl es su opinién sobre el apoyo que necesitan y si consideran que la reinsercion social
puede lograrse mediante el trabajo en equipo entre instituciones, grupos de apoyo
independientes y ciudadania. Esto mantendria vigente la investigacion, y podria abrir las
puertas a nuevas hipotesis o temas de interés relacionados que podrian ser abordados

periodisticamente.

Por ejemplo, la asociacion Rectificando tu camino me facilitd el acceso a una serie de cartas
escritas a mano por los presos de algunos centros de reclusion —éstas fueron una catarsis
para los internos que han tenido problemas con la ley a lo largo de su vida—, cuya difusion
podria aportar distintas perspectivas a la investigacion y contribuir a la modificacion del

imaginario social existente respecto a las personas que viven en reclusion.

Valoracion critica

Al contemplar este trabajo como un proyecto de periodismo de investigacion, se busco
garantizar la calidad en cada uno de los procesos que un trabajo de esta indole implica, desde
la planeacion, estructuracion, preproduccion, desarrollo, posproduccion, redaccion y

publicacién final.
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El seguimiento a los valores fundamentales del periodismo, la independencia editorial y el
cumplimiento con la ética profesional fueron dos elementos esenciales en el desarrollo del
proyecto, por lo que considero que esta investigacion cumple con los parametros necesarios

para considerarse un proyecto periodistico de calidad.

Destaco el acompafiamiento y asesoria de cada uno de los profesores de la Universidad de
Guadalajara para garantizar la produccion y publicacion del proyecto, a su vez, la critica y
valoracion del mismo, para asegurar que el resultado final cumpliera con las caracteristicas

de un proyecto serio y con la calidad suficiente.
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Conclusiones

La investigacion periodistica realizada durante los Gltimos meses me permitié desarrollar
conocimientos y habilidades nuevos y fortalecer las aptitudes que he adquirido con la
experiencia profesional durante el tiempo que he ejercido. Entre éstos, resultaron evidentes
muchas cualidades que se requieren en mi labor como pos productor y desarrollador de
contenido audiovisual, las cuales me ayudaron a planear correctamente el proceso de
investigacion, y me ayudaron a identificar debilidades y a definir las mejores estrategias.

Dentro de mis fortalezas considero relevante la practica en la produccion en sus diferentes
facetas, por ejemplo, en la preproduccion, al identificar las personas, lugares e instituciones
clave para obtener informacién, gestionar los encuentros y entrevistas necesarios, crear los
cuestionarios adecuados segun la persona a entrevistar, el scouting y la basqueda de los
espacios para grabar y realizar tomas y entrevistas, etcétera. Asimismo, los conocimientos
técnicos que he adquirido durante mi vida profesional, como el manejo del lenguaje
cinematografico, los emplazamientos y movimientos de camara, la composicién, la edicién
de audio y video, y el manejo de software especializado, representaron una ventaja al crear

los diversos productos audiovisuales que se publicaron.

Considero que una de las habilidades que adquiri y fortaleci durante la maestria en
Periodismo Digital fue la de poder identificar un producto periodistico de calidad sin dejarme
llevar por el nombre del medio de comunicacion o el periodista que lo publica, asi mismo, a
valorar la responsabilidad social que el periodismo posee y a la capacidad de este para influir

en el pensamiento y actuar de los receptores en general.
De igual manera, los fendmenos graficos, la variedad de formatos y la narrativa, descubri una

clase de periodismo que no solo informa, sino que impacta por la forma en que es presentado

y, por tanto, es capaz de llegar a mas sectores. La innovacion y la constante capacitacion de
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los periodistas y el staff que los ayuda a plasmar sus historias son una de las fortalezas que

posee el periodismo digital y que creo, deben ser explotadas cada vez mas.

No obstante, también enfrenté dificultades como la poca experiencia para estructurar y
escribir textos, por lo que redactar el texto con el angulo y el enfoque periodistico correcto
fue un proceso muy largo; de prueba, error, retroalimentacion, propuestas, etcétera. Otro de
los retos fue la reporteria de campo, debido a que tuve que enfrentarme a la negativa de
personajes e instituciones a hablar sobre ciertos temas —algunos mostraron evidente
desinterés, otros me negaron el encuentro o entrevista, otros mas cancelaron las citas 0 me
dejaron plantado—. Sé que la labor del periodista requiere paciencia, sin embargo, creo que
en muchas ocasiones se tratan de cierta falta de respeto y menosprecio hacia las personas que

no pertenecen a un medio de comunicacion de renombre.

Por otro lado, la informacion sobre adolescentes en conflicto con la ley estd muy restringida;
basicamente es imposible obtenerla, a menos que se presenten solicitudes oficiales y los datos
no siempre estan disponibles. Entiendo que se trata de resguardar la privacidad de los de
menores de edad, pero mucha de la informacion que si deberia estar disponible para su
consulta no esté actualizada o es inexistente. Esto, ademas de causar retrasos en el avance de
la investigacion, representa una falta al derecho a la informacion de los ciudadanos. Por otro
lado, ese sesgo de informacion provocé que la investigacion sufriera varias transformaciones,
no sélo en como se obtuvo la informacién sino en cdmo se publicd; desde el acceso a la
informacion, hasta su manejo y divulgacion, ya que, al tratarse de temas de seguridad,
cualquier violacion o manejo irregular de datos personales podria desencadenar problemas

legales.

Considero que los alcances y el impacto que la investigacion han tenido hasta el momento
pueden mejorar notoriamente si generamos nuevos contenidos e investigaciones, ya sea
complementarios o alternativos, con fin de fortalecer los temas que hemos tratado. Uno de
ellos seria investigar a los gobiernos locales y federales sobre los procesos que se ejecutan

con los adolescentes en reclusion, el respeto de los derechos humanos y las garantias
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individuales, los casos de corrupcidn, violencia y delitos que se cometen dentro de los centros

de reclusion, entre otros.

El que juzgo como el mayor aprendizaje obtenido durante este proyecto es la empatia con los
internos y las organizaciones de la sociedad civil, que afrontan la reclusion y reinsercion con
mucho compromiso, nobleza y responsabilidad para que los adolescentes en conflicto con la
ley recuperen su libertad, y después continGen con una vida digna; de lo cual las autoridades
se deslindan. Mediante la solidaridad y empatia fue méas sencillo obtener informacion y

contactos y asi construir las historias que se plasman en la investigacion.

En cuanto al programa que la maestria en Periodismo Digital nos ofrece, pienso que tiene un
plan de estudio muy bien estructurado, con textos y lecturas muy interesantes, ademas de una

invitacion a la practica y al trabajo de campo esenciales para cualquier periodista.

Creo que una parte que puede fortalecerse es la de la generacion de contenido audiovisual,
es decir, la produccion de material grafico y sonoro que cumpla con los parametros de calidad
actuales para ser publicados. Invitar a los estudiantes y colegas a perder el miedo a usar
software y hardware que no dominen, hacer que los periodistas no solo sean capaces de
generar una investigacion y un texto de calidad, sino que ellos mismos generen el lenguaje y
las propuestas audiovisuales correctas para sus proyectos, en otras palabras, fomentar el
desarrollo de periodistas todo terreno que cumplan con las expectativas que el periodismo

actual requiere.
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Apéndice

1- Recomendaciones para periodistas en situaciones de riesgo
2- Registro de solicitudes de informacion

3- Material fotografico
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Recomendaciones para periodistas en situaciones de riesgo

Esta investigacion, no sélo muestra los peligros que las personas en reclusion sufren el estar

privadas de la libertad, también exhibe los escenarios, ambientes y conductas que se adoptan

al desarrollarse en situaciones poco favorables.

Al momento de investigar temas que comprometen la integridad de los periodistas, se deben

contemplar ciertas medidas de seguridad y precaucion para evitar accidentes, problemas o

malos entendidos.

Apegados al cddigo de ética y a los criterios de calidad que exige un proyecto
periodistico de calidad, se debe hablar con la verdad en todo momento, es decir, ser
honesto con las personas e instituciones involucradas y dejar en claro cuales son
nuestras intenciones y objetivos.

Identificar nuestras fortalezas y debilidades, trabajar en ellas y contemplar posibles
soluciones a los problemas a los que nos podamos enfrentar.

Contar con el apoyo de un equipo o staff capacitado y profesional, fortalecer nuestro
trabajo a partir del periodismo colaborativo, puesto que la unién de los esfuerzos
siempre dard mejores resultados.

Investigar a las fuentes antes de establecer contacto con ellas, conocer su trayectoria
y tener cuestionamientos bien planteados al momento de realizar los encuentros o
entrevistas.

No arriesgarse ni comprometer nuestra integridad fisica si debemos acudir a
locaciones que pongan nuestra seguridad en riesgo, por lo que debemos pedir ayuda
a personas que conozcan el entorno o contar con el equipo de seguridad suficiente
para no correr riesgos innecesarios al momento de desarrollar nuestro proyecto
periodistico.

Establecer lazos de confianza, mostrarse francos ante las personas y demostrarles que
nuestras intenciones son meramente periodisticas, es decir, comunicar un mensaje

veraz, objetivo e imparcial.
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e Evitar confrontaciones, malos entendidos o confusiones, es decir, crear empatia y
establecer la comunicacion necesaria con las personas involucradas para no tener
problemas y realizar nuestro trabajo correctamente. En caso de que nuestra seguridad
se vea comprometida, debemos buscar soluciones rapidas o retirarnos del lugar.

e No ceder ante extorsiones o sobornos, ya que algunas personas buscan un beneficio
econdmico o en especie a cambio de proporcionar informacion, esta practica podria
ponernos en una situacion de riesgo, por lo que se debe evitar a toda costa.

e Respetar la privacidad de las personas, es decir, no publicar imagenes, fotografias,
videos o datos personales que puedan afectar su privacidad o violentar su integridad,

en algunos casos esto podria causarnos problemas legales.

En general, el ejercicio periodistico es una practica que siempre tiene factores de riesgo, sin
embargo, es nuestra obligacion como profesionales contemplarlos desde un inicio, hacer
publica esta informacion a nuestro equipo de trabajo y al medio de comunicacion para el que

colaboremos, si es el caso.
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Registro de solicitudes de informacién

Considero relevante anexar los registros de las solicitudes de informacion previamente
mencionadas, dado que la informacion y datos que surgieron de ellos, fueron de vital
importancia para el desarrollo de la investigacion. De igual manera, comparto una parte del
material fotografico que la Subsecretaria de Sistema Penitenciario facilito para la produccién

del video publicado como parte del proyecto periodistico que se realizé en los Gltimos meses.
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GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
O clUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
COORDINACION DE FINANZAS

Ciudad de México, a 29 de enero de 2019
SG/DGAyF/CF/0108/2019

Asunto: Atencién de a la solicitud de
informacion 0101000026519.

LIC. KARIME KARAM BLANCO

SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

PRESENTE

En atencién a la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio 0101000026519,
presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, por el C. Eduardo Daniel Ortiz
Rodriguez en los siguientes términos:

“"Solicito informacion acerca del uso de Jos recursos econémicos y humanos dsstmados en
2017 para la remodelacion y reestructuracion de la Comunidad de tr jento Esp | para
Adolecentes San Fernando ubicada en la Delegacién Tlalpan de la COMX. (Contraracmnes,
materiales y empresas que resulte involucradas en el proceso). * (sic)

Al respecto, le comunice que el importe ejercido en 2017 concerniente a la Actividad Institucional
123 319 denominada “Atencion a Menores Infractores”, en su partida presupuestal 6221, fue por
$45,000,000.00 pasos

No omito mencionar que lo concerniente al uso de los recursos econoémicos y humanos destinados
en 2017 para la remodelacion y reestructuracion de la Comunidad de tratamiento Especial para
Adolecentes San Fermando ubicada en ia Delegacién Tlalpan de la CDMX, la Subsecretaria de
Sistema Penitenciaric es quien pudiese detentar la informacién por lo que se sugiere se le remita
la solicitud que nos ocupa

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

C.P. OSCAR PEREZ PENA
COORDINADOR DE FINANZAS

Cecep Lic Gibeno Camacho Botello - Director Genaral do Administracion y Finanzas an s Secreteria de Gobierno - gemachobisacgab.cams: gon, mx

OFP}:iFlRJJDn! Tums  DRF/ 0241 Ak ﬁfﬁ'ﬂ re e ry

Femando de Alva Ddlixechitl No. 185, Piso 7, Col. Transito Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06820
Tel.: 5740 5832

Administracién y Finanzas, 2019)

13

22

Figura 6.1. Respuesta a la solicitud de informacidon nimero 0101000026519 (Direccion General de
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Figura 6.2. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000026519 (Subsecretaria de

5 |
t |
TER /AT ] |
%“ﬁ GORIERNO Df LA  SECRETARIA DE GOBIERNO
w O CIUDAD DE MEKICO  SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO

£ @ DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

o

Ciudad de México, a 07 de febrero de 2019.

\
| sssp/pEARR 0244 2010

LIC. HECTOR ARMANDO ORNELAS PARAMO
ENLACE DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA EN LA
SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
PRESENTE.

En aténcién a su oficio Nimero SG/SSP/DEJDH/OT/0117/2019 de fecha 5 de
febrero de 2019 mediante el cual remite la solicitud de informacién con el
niamero de folic 0101000026519, presentada a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, €n los siguientes términos:

“Solicito informacion acerca del usd de los recursos econémicos y humonos destinados en 2017 para
la remadelacién y reestructuracion ¢ge la Comunidad de Tratamiento Especial para Adolescentes San
Fcrnam;:fa. ubicada en la Delegacién|Tlalpan de la CDMX. (Contrataciones, materiales y empresas que
resulte (nvofucradas en el proceso)."! (sic)

Al resIPecto. me permito darjatencion a la solicitud informando lo siguiente:

I
1. Qu{e la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas en la Subsecretaria
de Sistema Penitenciario deila Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México
en el ejercicio fiscal 2017) celebrd Contrato en Materia de Obra Publica
correspondiente  a “Rehabilitacion de Dormitorios, Areas Médicas,
Instalaciones Eléctricas, Hidrosanitarias, asi como Areas Sustantivas de la
Comunidad de Tratamientp Especializado para Adolescentes (CTEA) “San
Ferndindo".

1
ja lzazaga NUmero 29, 3¢ Pisg, Col. Centre, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06080 Ciudad de México
Tel. 51 32 54 Q0 ext. 1318 Y 1319

| Pagina 1 de 2

José Mar

Sistema Penitenciario, 2019).
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5°#0.° CIUDAD DE MEXICO  SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
i B% DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

2. Qué para llevar a cabo dichos trabajos, se requirié de los servicios y trabajos
de las siguientes contratistas:

7T CONTRATISTA TRABAJO DESEMPENADO

El Hebariye Constructora, S|A. DE C.V. Contratista de Obra

Somirp S.A. DE C.V. Contratista de Supervision

Sobre el particular, le informo que ef uso de los recursos econdmicos fueron de
acuerdo al presupuesto designado a la partida presupuestal 6221 “Edificacion
no habitacional”, con I'~2ecurE os Federales del Fondo para el Fortalecimiento
Financiero, Previsto en el Anexo 20 del Ramo General 23 Provisiones Salariales
y Economicas, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal 2017. t

Asi mismo, le comento qué los recursos humanos y materiales para dichas

la atencion que sirva toma al presente, hago

Agradeciendo de anteman
iarle un cordial saludo.

propicia la ocasién para

pireccion ecupva de
Adminigtracion

DIRECTOR EJECUTIVO DE I}DMINISTRACION Y FINANZAS
i

]
C.c.c.e.p. MTRO. ANTONIO HAZAEL RUIZ DRT%GA.— Subsecretario de Sistema Penitenclario.- ahruizo@sspenitenciario.cdmx.gob.mx
VOL. DEA/449/2019 i

% JUD.oMImema

" José Maria Izazaga Numero 29, 3°pisal Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06080 Ciudad de México
el 5132 54 00 ext. 1318 Y 1319
Pagina 2 de 2
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Figura 6.3. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000026519 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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. Ciudad de México, a 09 de mayo de 2019
SG/SSP/DGAEA/1124/2019
ASUNTO: Se contesta Infomex

LIC. HECTOR ARMANDO ORNELAS PARAMO
ENLACE DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA

EN LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
PRESENTE

Por instrucciones del Lic. Jorge Guillermo Apaez Godoy, Director General De Atencién
Especializada Para Adolescentes y por medio de la presente para dar atencién a su oficio
namero SG/SSP/DEAJDH/OT/604/2019, de fecha 06 del presente mesy afio, en el que hace
referencia al diverso SG/UT/2692/2019, suscrito por la Lic. Karime Karam Blanco,
Subdirectora de la Unidad de Transparencia de |a Secretaria de Gobierno de la Ciudad de
México, mediante el cual remite la solicitud de acceso a la informacion piblica, con
numero de folio 0101000118919, presentada por “Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez” a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el cual solicita:

“Solicito informacién acerca del nimero de adolescentes que reinciden en
actos delictivos y que son puestos a disposicion de los centros de atencion
especializados que son coordinados por la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario de la Ciudad de México desde el afio 2014 a 2019. A su vez, el
nimero de adolescentes que fueron procesados, juzgados y puestos en
reclusion en centros de atencion para adolescentes y posteriormente en
centro de reclusion para adultos como reclusorios o penitenciarias desde el
afio 2014 a 2019." (Sic.)

Con la finalidad de dar respuesta a la solicitud y de conformidad cen el articulo 7 parrafo
tercero de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Plblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, acerca del nimero de adolescentes que reinciden en
actos delictivos se remite lo siguiente:

Reincidencia Afio No. Adolescentes

2014 204
2015 188
2016 93
2017 48
2018 34
2019 13

580

Figura 6.3. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000118919, (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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Acerca del nimero de adolescentes que fueron procesados, juzgados y puestos en
reclusion en centros de atencion para adolescentes se remite lo siguiente:

[ Ingresos Afio No. Adolescentes

2014 1242

2015 900

2016 555

DGAEA 2017 253

2018 300

2019 107

Total 3357

Acerca de adolescentes “y posteriormente en centro de reclusion para adultos como
reclusorios o penitenciarias desde el afio 2014 a 2019, “ |e informo:

* Esta Direccion General se encuentra imposibilitada para remitir dicha informacién,
toda vez que en cumplimiento a lo ordenado por los articulos 12 y 13 de LA LEY
NACIONAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES
referentes al Interés Superior del Adolescente, no se cuenta con informacion de los
adolescentes que han ingresado posteriormente en centro de reclusiéon para
adultos. ]

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR GENERAL DE ATENCION

ESPECIALIZADA PARA ADOLESCENTES

LIC. JORGE GUILLERMO APAEZ GODOY

De conformidad con el a) fcula parrafo segundo, 3 fraccion | y 11,19 fraccion Vy 41 del
Reglamento Interior g odef EjecuWMrﬁra:idn Publica de la Ciudad de México.

Firma en ausengia” f e

- o

g o
-% LIC. JOSE DE JESUS TREJO CANALES
SUBDIRECTOR JURIDICO Y NORMATIVO.

En atencién a\%{ante DGAEAV-255y folio 1384
JGAG/AMG/JJTC[@
i

Figura 6.3. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000118919, (Subsecretaria de
Sistema Penitenciario, 2019)



GOBIERNQ DE LA SECRLTARI'A DE GOBIERNO
CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
6 DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Ciudad de México, a 07 de Mayo de 2019.

sssp/DEAFLT0D /2010,

LIC. HECTOR ARMANDO ORNELAS PARAMO

ENLACE DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA

EN LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
PRESENTE.

Me refiero a su oficio Namero SG/SSP/DEJDH/OT/605/2019, de fecha 06 de mayo
de 2019, relacionado con el oficio nimero SG/UT/2693/2019, mediante el cual
solicita la Informacién para la atencién de la solicitud de acceso a la informacién
publica con nimero de folio 0101000119019, presentada a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, en los siguientés términos:

..“Solicito informacién acerca de la licitacion y monto ¢ do al Contrato en Materia
de Obra Publica corr 0 a la Rehabilitacién de Dormltorlos, Arcos Médicas, Instalaciones
Eléctricas, Hldrosanltarlas, asi como Areas vas de de

Tr
par (CTEA) San Fernando, que fue aslgnado a los contratistas El
Herbariye Constructora, S.A de C.V, y Somirp S.A. de C.V., durante los afios 2017 y 2018."(sic)* ...

Al respecto, para dar atencién a la solicitud de Acceso a la informacién con folio
0101000119019, me permito informar lo siguiente:

Que con fecha 27 de septiembre de 2017, mediante oficio SRF/1780/2017, se autorizo
la suficiencia presupuestal por un monto de $45,000,000.00 (Cuarenta y cinco
millones de pesos O0/100M.N), para los 'trabajos de Rehab|l|taC|on de Dormitorios,
Areas Médicas, Instalaciones Eléctricas, Hidrosanitarias, asi como Areas Sustantivas de
la Comunidad de Tratamiento especuallzado para Adolescentes (CTEA) San Fernando,
asf mismo le informo que el procedimiento que se llevo a cabo para la contratacion de
ambas empresas fue por Adjudicacién Directa.

Anexo al presente sirvase encontrar el oficio de autorizacién de suficiencia asi como
oficios numero SssP/DEA/SCSG/1398/2017 y oficio namero
SsSP/DEA/SCSG/1391/2017  resultado de evaluacion de la empresa Herbariye
Constructora, S.A de C.V, y de la empresa Somirp S.A. de C.V.

ATENTAMENTE

L.A, P(JAVIER ALVAREZ CRUZ

[18 MAY 2019 ]
HOFICINA DE JRANSPARENCIA

/;,sﬁaomecrok DE CONSERVACION Y §ERVICIOS GENERALES R o pou:00]
~ =
C.c.c.e.p. MTRO. ANTONIO HAZAEL RUIZ ORTEGA - Subsecretario de Sistema Peni 0.~ io.cdmx.gob.mx
LIC. ADALBERTO LOPEZ RIOS. Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas.- iario.cdmx.gob.mx
ING. GABRIEL MIGUEL ARMENTA.- J.U.D. de Obras y - 8C8g, .cdmx.gob.ms
VOL, DEA/1768/2019

JAC/GMA*mcma

José Marfa lzazaga Numero 29, 3°Piso, Coi. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06080 Ciudad de México

TAl F1 AN EA AN Avs 1940 3 1910



Figura 6.4. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000119019 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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SRF/ 1780 /2017.
Ciudad de Méxi‘"?c'o, a 27 de septiembre de 2017.

LIC. JUAN PEDRO QUEZADA VAZQUEZ
SUBDIRECTOR DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES
PRESENTE.

Por medio del presente, remito en origipal la requisicion de obra, con suficiencia

presupuestal, que se detalla a continuacion;

No. DE REQUIS!ICION IMPORTE PARTIDA PRESUPUFETAL CONCEPTO

02C001 143318E009 5MF77 52212133

002017003 Edificacién no habitacional

DGA/DRMSG/565/2017 $ 45,000,000.00

Sin mas por el momento, me despido de usied b

ATENTAMENTE
SUBDIRECTOR DE RECURSOS FINANCIEROS

o

f//
Nné. féé;ARDo ALMONTE LOPEZ

Ceecep  MTRO. FRANCISCO JAVIER RODRIGUEZ MIJAREZ - Director Ejecttivo {ie Administracin.- pa1 ru cc i i dlgob ms
a1

o
GALELEV/hmvA

Figura 6.5. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000119019, (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2017)



REQUISICIC

DN DE OBRA

CD

CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINSITRA(
EN LA SECRETARIA DE GOBIERNO

DIRECCION DE RECURSDS MATERIALES

16N

¥ SERVCIOS GENERALES

TN

No. DE REGUISICION ASIGNADO POR LA DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION

DGA/DRMSG/ 565 2017

No DE REQUISICION DEL AREA SOLICITANTE

\ SsSP/ 430 /2017
CODIGO DESCRIPTO D LA DBRA
PARTIDA (INCLUYENDO DATOS TECNICOS CURNDO SE REQUIERAM) CANTIDRD UNIDAD OE MEDIDA
1 TRABAJOS DE REHABILITACION DE DORMITORIOS, AREAS MEDICAS, INSTALACIONES 1 OBRA
ELECTRICAS, HIDROSANITARIAS, ASI COMO AREAS SUSTANTIVAS DE tA COMUNIDAD DE
TRATAMIENTO ESPECIALIZADO PARA ADOLESCENTES (CTEA) "SAN FERNANDO"

|
i
|
|
|
|
i
|

T ~ ]

FECHADE FECHAREALEN LA QUE 52 |LA OBRA DERE REALIZARSE et NOMBRE COMPLETO DEL AREA SOLICITANTE:
b REQUIEREN LOS BIENES '

ELABCRACION ; SUBDIRECCION DE CO! AN Y SERVICIOS ES
COMUNIDAD DE TRATAMIENTD ESPECIALIZADO HM!A‘
15 SEPT 2017 SEGUN CALENDARIO ADOLESGNETES (CYEA) "SAN FERNANDO™ No.Y NOMBRE DE LAPARTIO,
o i eeup e BoR reeraR MONTO ESTIMADO
DA | MES [atic | pia | mEs | aRo |
2OMICILIO
6221 "EDIFICACION NG
SAN FERNADO NO.1 . GOL TLALPAN CENTRO, DELEGACION HABITAGIONAL" s 45,000,000.00
HOJA N ; 1 DE: 1 TLALPAN. C P 2000, CUIDAD DE MEXICO N
N N

JUSTIFICACION ¥ USO DE LO SOLICITADO
Sk ~EQUIEREN DE RECURSOS PARA CONTRATAR A UNA EMPRESA QUE
DE REHABILITACION EN LA COMUNIDAD DE TRATAMIENTO ESPECIALIZAL
(CTEA), DEBIDO AL DETERIORO QUE EL INMUEBLE PRESENTA

L _

REALICE LOS TRABAJOS
O PARA ADOLESCENTES,

SOLICITA (NOMBRE, CARGO Y FIRMA) .
SUBDIRECTOR DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES

B 4

LiC. JUANBEDRO QUEZADA VAZQUEZ

RECURSOS FEDERALES-PROVISIONES SALARIALES v
ECONOMICAS-FONDO
PARA EL FORTALECINIENTC FINANCIERS

EIPD DE RECURSOS:

NOTA: NO SOLICITAR EN UNA MISMA REQUISICION DE OBRA DIFERENTE CONCERT

AUTORIZA (NOMBRE. CARGO Y FIRMA)
DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION
R ,_.__-,C__,.‘._,,..‘-u__-.
o s
mm.-rmﬂg,scéimwaﬁ'ﬁonmsusz MIAREZ

= TNFORMACION ADICIONAL QUE SE ADJUNTA

ALAREQUISICION

FONDO SMF73

J

DE PARTIDA PRESUPUESTAL

Figura 6.6. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000119019 (Direccion de Recursos

Materiales y Servicios Generales, 2017).



o SECRETARIA DE GOBIERNO
!ﬁeﬁ,ﬂ o% GOBIERNO DE LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
@'Aw V CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
o]

SUBDIRECCION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
Ciudad de México, 05 de julio de 2019.
ssSP/DEAF/ScsG/ (98T /2019,

LIC. HECTOR ARMANDO ORNELAS PARAMO
ENLACE DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA
EN LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
PRESENTE.

Me refiero al oficio niimero SG/SSP/DEAJDH/SAJ/000869/2019 de fecha 02 de julio de
2019 de la Subdireccién de Asuntos Juridicos en la Direccion Ejecutiva de Asuntos
Juridicos y de Derechos Humanos, relacionado con el oficio niimero SG/UT/3648/2019 de
fecha 02 de julio de 2019 de la Subdireccién de la Unidad de Transparencia en la
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, mediante el cual solicita informacién para
dar atencién a la solicitud de acceso a la informacién ptblica con nimero de folio
0101000194219, presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en los
términos siguientes:

«“Solicito informacion acerca de la licitacion por la cual las empresas El Hebariye
Constructora, S.A. de C.V. y Somirp S.A. de C.V., obtuvieron los contratos y el
presupuesto para el proyecto de remodelacion de la CTEA de San Fernando en la
CDMX en 2017 y 2018. A su vez, el monto entregado a cada una de las empresas y la
forma en como fue gastado.” (sic)

Sobre el particular, para dar atencién a la solicitud de acceso a la informacién ptiblica con
ntimero de folio 0101000194219, me permito informar lo siguiente:

Tocante a la primera parte de la peticién, donde pide “Solicito informacion acerca de la
licitacion por la cual las empresas El Hebariye Constructora, S.A. de C.V. y Somirp S.A. de
C.V., obtuvieron los contratos y el presupuesto para el ecto de rem cion
CTEA de San Fernando en la CDMX en 2017 y 2018 (...)” (sic), se hace del conocimiento al
peticionario que la contratacién de la obra piblica y los servicios relacionados con la
misma; adjudicados a las empresas referidas en la petitoria, relativos a la rehabilitacién de
diferentes dreas de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes (CTEA),
se realizé miediante el procedimiento de adjudicacion directa, a través de la aprobacién
de los Casbs niimeros 01 y 02 del Ejercicio 2017, sometidos a Dictamen del Pleno del
Subcomité Obras de la Subsecretarfa de Sistema Penitenciario en la Primera Sesién
Extraordinaria de fecha 12 de octubre de 2017; asimismo, se contd con suficiencia
presupuestal en la partida 6221 “Edificacién no Habitacional”, autorizada por la
Direccién de Recursos Financieros de la entonces Direccién General de Administracién en
la Secretaria de Gobierno, mediante Requisicién de Obra nlimero DGA/DRMSG/565/2017.

José Maria I1zazaga 29, Piso 3, Colonia Centro VADORA
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06080, Ciudad de México CIUDAD lYNgEODERDEOCHOS
Tel. 51325400 Ext. 1503
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Figura 6.7. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000194219 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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9 SECRETARIA DE GOBIERNO
o% GOBIERNO DE LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
d‘ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
o

SUBDIRECCION DE CONSERVACIONY SERVICIOS GENERALES

Respecto de la segunda parte de la peticién, donde solicita #(...) el monto entregado a

cada una-de las empresas y la forma en ¢dmo fue gastado. ” (sic), se informa al solicitante
que los montos pagados a las empresas contratistas de la obra piblica y los servicios

relacionados con la misma, referidas en el parrafo precedente, se realizé mediante la
formulacién de estimaciones, acompafiadas de la documentacion para acreditar la
procedencia del pago y sujetas a las deducciones, retenciones y penas convencionales
correspondientes, conforme a lo siguiente:

: NO. DE
EMPRESA CONTRATO ESTIMACIONES IMPORTE NETO TOTAL
PAGADAS
El Hebariye Constructora, S.A. de SG/SSSP/DEAJADOD1/001/2017 Cinco 5427144,966.23
cv.
Somirp, S.A.de C.V. SG/SSSP/DEAJADOO2/002/2017 Cinco $2'106,529.23

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE /
/_/"7/'
/'/
et

-

LA.P.J LVAREZ CRUZ
IRECTOR DE CONSERVACION
Y SERVICIOS GENERALES

Ccep.  Lic, Adalberto Lépez Rios.- Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas. dea@sspenitenciario.cdmx.gob.mx
Ing. Gabrie| Miguel Armenta.- J.U.D. de Obras y Mantenimiento.- scsg.judom@sspenitenciario.cdmx.gob.mx

Volante: DEA/2661/2019

JAC/blas
José Maria Izazaga 29, Piso 3, Colonia Centro
i € o Gt s CUDAD INNOVADORS.

Tel. 51325400 Ext. 1503

Figura 6.8. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000194219 (Subsecretaria de
Sistema Penitenciario, 2019)
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@é&i V CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACIONY FINANZAS
o SUBDIRECCION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

Ciudad de México, 27 de agosto de 2019.
SsSP/DEAF/SCSG/ 1 5 O 4 /2019,

LIC. HECTOR ARMANDO ORNELAS PARAMO
ENLACE DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA
EN LA SUBSECRETARIA DE SISTEMA PENITENCIARIO
PRESENTE.

Me refiero a su oficio nimero SG/SSP/DEAJDH/OT/1030/2019 de fecha 26 de agosto de
2019, relacionado con el oficio nimero SG/UT/4305/2019 de fecha 26 de agosto de 2019
de la Subdireccién de la Unidad de Transparencia en la Secretaria de Gobierno de la
Ciudad de México, mediante el cual solicita informacién para dar atencién a la solicitud de
acceso a la informacién publica con nimero de folio 0101000237619, presentada a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en los términos siguientes:

“Solicito informacion acerca del niimero de contratos asignados a la empresa El Hebariye
Constructora SA de CV, asi como los montos designados para cada uno de ellos, desde el dia
01 del mes de enero de 2015, hasta el 23 de agosto de 2019.” sic)

Sobre el particular, para dar atencion a la solicitud de acceso a la informacién publica con
niimero de folio 0101000237619, se informa que después de haber realizado una revisién
minuciosa en los archivos de esta Subdireccion, respecto al periodo del 1° de enero de
2015 al 23 de agosto del presente afio, se encontrd evidencia documental de UN contrato
asignado a la persona moral Et Hebariye Constructora, S.A. de C.V., cuyo importe total
fue por la cantidad de $42’884,351.61 (Cuarenta y dos millones ochocientos ochenta y
cuatro mil trescientos cincuentay un pesos 61/100 M.N.).

ATENTAMENTE

-

L.A.P. ,Jﬂ/,l/ LVAREZ CRUZ

SUBDIRECTOR DE CONSERVACION
-~V SERVICIOS GENERALES

VR TERAUSPARENCIA Y

Homo_ w58

P Ccep. Lic. Adalberto Lépez Rios.-Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas.- i cdmx.gob.mx
° Ing. Gabriel Miguel Armenta.- J.U.D. de Obrasy > sesg i jo.cdmux.gob.mx
Volante: DEA/3483/2019
José Maria Izazaga 29, Piso 3, Colonia Centro
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06080, Ciudad de México CIUDAD 'YNS F? g‘E‘gEOCR.:\ 0%
Tel. 51325400 Ext. 1503

Figura 6.9. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0101000237619 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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Ciudad de México, a 29 de agosto de 2019
SG/DGAyF/CRMAS; B3 G /2019

LICDA. KARIME KARAM BLANCO
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

EN LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

En atencién a su oficio No. SG/UT/4300/2019, de fecha 26 de agosto del afio en
curso, mediante el cual remite solicitud de informacién ptiblica con nimero de
folio, 0101000237619, presentada por “Eduardo Daniel Ortiz Rodriguez”

“Solicito informacion acerca del niimero de contratos asignados a la empresa El
Hebariye Constructora S.A. de C.V, asf como los montos designados par a cada
uno de ellos, desde el dfa 01 del mes de enero d 2015, hasta el 23 de agosto de
2019”. (sic).

En respuesta a su solicitud me permito informar a Usted, que después de
realizar una busqueda exhaustiva y razonable dentro de los archivos tanto
fisicos como electrénicos con lo que cuenta esta Coordinacién de Recursos
Materiales, Abastecimiento y Servicios, adscrita a la Direccién General de
Administracién y Finanzas, en la Secretaria de Gobierno, no se localizé ningtn
contrato asignado a la empresa El Hebariye Constructora S.A. de C.V.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

LIC. MARISA BRAVO ZEPEDA
COORDINADORA DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO
Y SERVICIOS EN LA SECRETAR{A DE GOBIERNO

C.c.p. Lie. Gilberto Camacho Botello.- Director General de Administracién y Finanzas.- gemachob@secgob.cdmx.gob.mx
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Figura 6.10. Respuesta a la solicitud de informacién nimero 0101000237619 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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Ciudad de México, a 27 de agosto de 2019

CDMX/SOBSE/SI/DGCOP/D!CCCOP/27.0é.19&:‘ 153

Ing. Edgar Fernando Murillo Flores
Subdirector de Gestion Técnica de Obras Publicas
Presente.

En atencion a su similar nimero CDMX/SOBSE/SI/DGCOP/SGTOP/AGOSTO-26-018/2019 de
fecha 26 de agosto de 2019, mediante el cual refiere se ingresé solicitud con el numero de folio

0107000161719 a la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), mediante el cual solicita lo
siguiente:

“Solicito informacién acerca del nimero de contratos asignados a la empresa El Hebariye
Constructora SA de CV, asi como los montos designados para cada uno de ellos, dede el dia
07 del mes de enero de 2015, hasta el 23 de agosto de 2019”. (SIC)

Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento, que, habiendo realizado una busqueda
exhaustiva en los archivos de esta Direccién, se constato que no se cuenta con dicha informacién, y
que a la fecha no se tiene mngun contrato con la empresa El Hebariye Constructora. S.A.deC.V.

Lo que se hace de su conocimiento para los fines que s que se consideren pertinentes.

Lo anterior con fundamento en los articulos 208 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Sin méas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente

l?r. Roberto Beristain Salmerén (¥ ~finla
i = NAULAANAT
Dyector de Ingenieria de Costos y ke
;. Contratos de Construccion de Obras Publicas e

v
ic.c.c.e.p. Ing. Juan Carlos Fuentes Orrala. - Director General de Construccién de Obras Publicas. - jfuenteso@cdmx.gob.mx
EFMF/KIRD

£-12-15 Ext. 270

Figura 6.11. Respuesta a la solicitud de informacion nimero 0107000161719 (Subsecretaria de

Sistema Penitenciario, 2019)
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ALCALDIA TLALPAN
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
JEFATURA DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADQUISICIONES

Cuty,

.
[ PO

\ TLALPAN
ALCALDIA

Alcaldia Tlalpan, a 23 de septiembre de 2019
AT/DGA/DRMSG/UDA/341/2019

Lic. JOSE JAVIER LOPEZ GARCIA
SUBDIRECTOR DE CUMPLIMIENTOS DE AUDITORIAS

En atencion a su oficio AT/DGA/SCA/1622/2019, mediante el cual envia para su atencion
la solicitud de informacion publica con nimero de folio 0430000192019, ingresada a través
del Sistema de INFODF, mismo que a la letra dice:

“Solicito informacién acerca del niumero de contratos asignados a la empresa El Hebariye
Constructora SA de CV, asi como los montos designados para cada uno de ellos, desde el
dia 01 de enero de 2015, hasta el 09 de septiembre de 2019”. (Sic)

Sobre el particular y de acuerdo a las atribuciones que se sefialan en el Manual de
Organizacion del Organo Politico-Administrativo en Tlalpan, con nimero de registro MA-
05/230317-OPA-TLP-24/011015, emitido por la Coordinacion General de Modernizacion
Administrativa, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 18 de abril de 2017.
Le informo que derivado de la bisqueda realizada en los archivos y registros que obran en
esta Unidad Departamental de Adquisiciones, no se encontré evidencia documental que
comprueben operaciones entre esta Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales y la empresa denominada El Hebariye Constructora SA de CV, desde el 01 de
enero del afo 2015, hasta el 09 de septiembre de 2019.

Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 2, 3, 11, 13 y 24 Fraccion Il de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Sin otro particular, le envié un cordial saludo.

ATENTAMENTE w
> ’\ \ /j

£ ~’} . IO A -
RAUL MENDEZ RUBIO. sk, 9 = —
JEFE DE'LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ! '
ADQUISICIONES

c.c.p.- Lic. José Antonio Pérez Duran - Director de y Servicios - Para su

RMR'/E Folio 3329

Calle Moneda S/N, Col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000, Tel. 51 71 40 10

Figura 6.12. Respuesta a la solicitud de informacién nimero 0430000192019 (Direccion de

Recursos Materiales y Servicios Generales, 2019).
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Material fotografico

Figura 6.13. Compilacién de fotografias del CAEA San Fernando (Subsecretaria de Sistema
Penitenciario de la Ciudad de México, 2019).
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Figura 6.14. Compilacion de fotografias del CAEA San Fernando (Subsecretaria de Sistema

Penitenciario de la Ciudad de México, 2019).
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