Universidad de Guadalajara
Sistema de Universidad Virtual
Maestria en Periodismo Digital

Titulacion
Ivan Miguel Pérez Montiel
Director: Dra. Janny Amaya Trujillo

El Mister: creacion, desarrollo y sostenimiento de un sitio web de

periodismo deportivo con una mirada multidisciplinaria



POSGRADOS UDG

8% UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Formato: carta de revision anti plagio de trabajos recepcionales

H. Miembros de la Junta Académica del Programa de la Maestria en Periodismo digital
Presente

Por este medio, me permito hacer de su conocimiento que el trabajo recepcional
titulado “El Mister: creacidn, desarrollo y sostenimiento de un sitio web de periodismo
deportivo con una mirada multidisciplinaria”, realizado por el alumno Ivan Miguel
Pérez Montiel, con cédigo 217895214, de la Maestria en Periodismo digital, fue
revisado de manera previa a su presentacion y defensa ante el jurado correspondiente,
a través de la herramienta anti-plagio denominada Turnitin.

Con base en la revision realizada por el director del trabajo recepcional y el analisis del
reporte de las similitudes encontradas por dicho software, no se identificaron
elementos originales contenidos en alguna obra de terceros que se hagan pasar como
propios por el autor del trabajo recepcional 1.

Por ello, se considera que el trabajo recepcional presentado es resultado del esfuerzo
individual de su autor y que este empleé las normas y protocolos de citacién
pertinentes en su desarrollo, por lo cual, se presume que no infringe derechos
intelectuales de terceros.

Sin otro particular por el momento, me despido con un cordial saludo.
Atentamente

“PIENSAY TRABAJA”
Guadalajara, Jalisco, a 3 de mayo del 2022

COORDINACION DE LA MAESTRIA
EN PERIODISMO DIGITAL

(=) UBGVIRTUAL

5.
Mtra. Nancy Wendy grteves Velazquez
Coordinadora del programa de la Maestria en Periodismo Digital

1Si bien el plagio como vulneracion a los derechos intelectuales no se encuentra previsto en la legislacién penal o en materia de propiedad intelectual,
para efectos de su comprension se recurre a la opinién doctrinista argentina Delia Lipszyc, quién sefiala se refiere al plagio como “el apoderamiento
ideal de todos o de algunos elementos originales contenidos en la obra de otro autor presentandolo como propios”. (Ref, Lipszyc Delia, cit. pos. Timal
Lopez Sandra y Sanchez Espinoza, Francisco. El plagio en el contexto del derecho de autor. Revista “Tla-melaua” de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (online), 2017, vol. 11,n 42, pp 48-66. Disponible en :

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci abstract&pid=51870-
69162017000200048&Ing=es&nrm=iso



http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1870-69162017000200048&lng=es&nrm=iso
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1870-69162017000200048&lng=es&nrm=iso
CFPD2
Sello MPD


Graduacion

INFORME DE ORIGINALIDAD

O«

O O

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES

2%

TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

revista.profesionaldelainformacion.com

Fuente de Internet

(K

=)

pt.scribd.com

Fuente de Internet

T

biblioteca.udgvirtual.udg.mx:8080

Fuente de Internet <1 0/0
p.se-todo.com

Fuente de Internet <1 %
datosmacro.expansion.com

Fuente de Internet <1 %

n www.publicidadenlanube.es <1
Fuente de Internet %
businessinsider.mx

Fuente de Internet <1 %

B www.scipedia.com <1
Fuente de Internet %

n Submitted to Universidad Nacional de <1 o

0

Colombia



Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad de Guadalajara <1
Trabajo del estudiante %
repositori.udl.cat

Fuente de Internet <1 %
Submitted to Colegio Bolivar

Trabajo del estudiante < 1 %
www.esan.edu.pe 1

Fuente de Internet < %

Submitted to Universidad Anahuac México <' o

0
Sur
Trabajo del estudiante

WWW.eleconomista.com.mx <’I
Fuente de Internet %
www.t-empleo.com

Fuente de Internet <1 %
documents.mx

Fuente de Internet <1 %
www.cre.gob.mx

Fuente de Internet <1 %
conbio.onlinelibrary.wiley.com

Fuente de Internet <1 %
es.slideshare.net

Fuente de Internet <1 %




B
—

iIssuu.com

Fuente de Internet

<1%

\F/:/:vm\!\(/j.erlwgt?:n((\e/tvell.k12.ca.us <1%
e olarenetore <Tw
Pploteca vagtualud <Tu
Ss.unionpedia.org <10/

uente de Internet 0
1resmexicanos.com <71
mjfitmm?yte.blogspot.com <1%
e Cess-uoc.edu <71
P e <71
e Chpensayos.com <o
\F/:/:vm\e/\g.ecmrtiesrzi?adelvaIIe.com <1%
P aapot.€s <1y




es.scribd.com

Fuente de Internet <1 0/0
hindpasaba.blog.com

Fuentedpelnternet g <1 %

W
Ul

jorgecastro.mx
Jorg <1 %

Fuente de Internet

w
(@)

mexicanadecomunicacion.com.mx <1
%

Fuente de Internet

W
B

ru.moderator.az
<1 %

Fuente de Internet

w
00

www.assibercom.org <1y
0

Fuente de Internet

w
O

WWW.COmecso.com <1
%

Fuente de Internet

B
o

WWW.europarc-es.org <’I Y
0

Fuente de Internet

B

WWW.gob.mx <1 y
0

Fuente de Internet

=
\)

WWW.Notivox.com
<|%

Fuente de Internet

&
w

Www.pensamientocritico.cl <1 o
0

Fuente de Internet

B
D

Www.pressnetweb.com <1y
0

Fuente de Internet




www.slideshare.net 1
Fuente de Internet < %

www.ucinf.cl 1
Fuente de Internet < %
Excluir citas Activo Excluir coincidencias <5 words

Excluir bibliografia Activo



JUNTA ACADEMICA

MAESTRIA EN PERIODISMO DIGITAL
SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

PRESENTE

Por medio de la presente, les comunico que he leido y evaluado el frabajo recepcional “El
Mister: creacién, desarrollo y sostenimiento de un sitic web de periodismo deportivo con
una mirada multidisciplinaria “, que presenta el Lic. lvan Miguel Pérez Montiel, quien aspira

a obtener el grado de Maestro en Periodismo Digital.

Como directora de este frabajo, considero que el documento cumple con los requisitos
necesarios para ser evaluado por un jurado calificado, conforme a los esténdares de

calidad de este programa académico.

Sin mds que agregar, quedo a su disposicion para cualquier duda o aclaracién.

ATENTAMENTE

Guadalajara, Jalisco, 7 de agosto de 2020

Profesora- Investigadora
Instituto de Gestién del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales
Sistema de Universidad Virtual

Universidad de Guadalajara
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Introduccion

El Mister es un medio de comunicacion deportivo que tiene como principal objetivo
editorial mostrar al deporte desde una mirada multidisciplinaria. La idea surge como una
conviccion personal desde hace unos 10 afios: crear un medio que se distancie del resto en
mirada periodistica y ofrecer contenido de valor. Soy periodista desde 2001 y siempre me
han llamado la atencioén las rutinas y la cultura laboral del periodista deportivo, muy
alejadas de lo que se ensefia en la academia o el “deber ser”. Me refiero a dos elementos

claves que son la base para ejercer esta profesion: la ética y el rigor.

Alguna vez, ocho afios atrds, me enfrasqué en un debate con el editor de ESPN digital,
René Tovar, sobre por qué lanzaban noticias sin comprobar, y ¢l me argumentaba con
frases como “es lo que pide el mercado”, pero, probablemente, lo que mas me cimbr6 fue

cuando me dijo: “y si no nos adaptamos nos quitan el trabajo”.

La ‘necesidad’ como principal motivacion y ciertamente no lo culpo. Quizds mi historia
profesional no me ha llevado a hacer ese tipo de contenido, no lo menosprecio porque es
una realidad de los medios, pero ante esto me surge una pregunta valida: ;no se puede

combinar la calidad con rentabilidad?

En el periodismo deportivo (como todos los medios) se ha creado una dependencia absoluta
de la publicidad oficial y tradicional con las empresas, a las que, a su vez, no les interesa la

calidad y el rigor, quieren que su marca luzca y no haya escandalos.

Y los medios —para ser sinceros- han dejado de buscar otras opciones para sobrevivir. Lo
cual en la actualidad dejoé de ser rentable porque las propias empresas se han convertido en
generadoras de contenido y utilizan sus propios canales como las redes sociales para

transmitir mensajes y, a su vez, invierten menos en medios de comunicacion para emitirlos.

(Como lo podemos notar?, la consecuencia mas clara es la crisis en la industria de los

medios de comunicacién (en México y en el mundo) con despido de periodistas. Por



ejemplo el caso de Reforma, Grupo Imagen, El Economista, El Financiero, el cierre de

proyectos como el Huffington Post o Buzzfeed News.

La idea de crear E/ Mister surge por la inquietud personal de ofrecer otra manera de hacer
periodismo deportivo, pero también hacerlo sustentable, de bajo. Creo que es posible que la
calidad venda (me aferro a pensar que eso pueda ser asi) y que también hay publico para

consumirlo. No creo que las personas ya no leen.

Aunque también es verdad -desde mi experiencia personal- que el periodismo deportivo
vive cierta discriminacion y menosprecio desde las redacciones. Lo ven como el sitio donde
encuentran noticias amables, sensacionalistas, de entretenimiento, pero no como
periodismo que pueda aportar desde la narrativa, los temas, la manera en cémo explicar
acontecimientos globales como el racismo, la corrupcion, o la desigualdad. (MB Salwen,

1998).

Considero que la tnica forma de combatir esa percepcion es con el trabajo digno, ético y de
rigor. El periodismo deportivo puede ser igual de importante que un tema politico o
econdmico. Asi que EI! Mister busca demostrar (desde su concepcion ideologica) y
demostrarse que hacer periodismo deportivo de calidad también es posible y crear un medio

que pueda subsistir mas alla de la publicidad tradicional.

Este documento de titulacion describe el proceso de conceptualizacion disefio e
implementacion de E/ Mister, un sitio web de periodismo deportivo desarrollado en el

marco de la Maestria de Periodismo Digital.

El documento se divide en cuatro capitulos. El primero de ellos es la descripcion y
justificacion del proyecto. La idea es dar mas detalles sobre el nacimiento de este producto
editorial, como es que surge y como se fue construyendo a través de la Maestria. Se
detallan los objetivos, la misidn, la visidn, la eleccion del nombre, el publico al que va

dirigido, mercado meta y los principales principios editoriales con los que se trabajo.



En el segundo capitulo se ubica el proyecto de EIl Mister en el contexto actual. En el se
hablard a detalle que hoy en dia el periodismo digital lo realizan tanto los medios
tradicionales que tienen mas de 100 afios como el caso de El Universal o Excélsior como la
aparicion de nuevos actores como Animal Politico o Sin Embargo. En la rama de

periodismo deportivo destacan Apuntes de Rabona, Medio Tiempo, ESPN o Juan Futbol.

Segun los datos oficiales, 80.9 millones los mexicanos tienen acceso a internet (Statista,
2020) y con ello a noticias e informacion, aunque ciertamente hay muchas fake news segun
un estudio publicado por la UNAM, donde sefialan a nuestro pais como el segundo que mas
noticias falsas produce (Infobae, 2020). En este mismo capitulo se presentan los
argumentos para detallar por qué El Mister es una opcidon de innovacion y sustentabilidad

en el mercado.

A partir del tercer capitulo se detalla como ha sido paso a paso la construccion de este
proyecto periodistico, qué es lo que ofrece a los lectores, qué hace para ser diferente a las

otras opciones del mercado informativo.

Ademas, se dan a conocer los planes de accién que incluyen: la planeacion, validacion,
gjecucion, mejora o consolidacion del proyecto, cada uno con las acciones especificas que
se han realizado para conseguirlo y ejemplos de ello. En una segunda etapa de este mismo
apartado se refiere a las acciones a seguir en el futuro, cudles han sido las fallas en la
primera fase y como pretendemos corregirlo, pero lo mas importante, cuales son los pasos

que se estan realizando en el presente y sobre todo para el futuro.

Por supuesto, uno de los puntos fundamentales en el proyecto es la comercializacion y el
camino para hacer sostenible a E/ Mister. Cudnto se invirtio, en qué se gastd, como fue el
proceso de financiamiento y cudles son las estrategias que se han seguido (y las que
continuaran) para monetizar el proyecto y qué resultados han traido las medidas que se han

tomado.



En el tercer capitulo se hard un ZOOM a las estrategias de las redes sociales, cuéles son las
acciones que se realizan en las mismas, cudles son las redes que se ocupan y por qué, cudl
es el plan maestro para lograr difusion y empatia con los lectores y de qué manera las
visualizamos para el desarrollo y posicionamiento de EI Mister, ademds de las herramientas

que tenemos para medir los alcances.

Posteriormente se detalla el personal que trabaja en el proyecto, ;quiénes son?, ;por qué
estan colaborando?, ;qué puesto y funciones lleva a cabo cada uno de los colaboradores? Y
finalmente como es la organizacion editorial para desarrollar los contenidos, los procesos
para hacer cada uno de los productos: junta editorial anual, junta editorial mensual,

planeacion en redes sociales y definicion de fechas de publicacion.

En el cuarto capitulo se dan a conocer los resultados que se han obtenido hasta marzo del
2020. Un informe estadistico y reflexiones sobre los hallazgos documentados en web,
Instagram, Facebook y Twitter. ;Cudles son los contenidos con mayor éxito y cudles han

sido los aciertos?, pero también en qué ha faltado trabajar para lograr los resultados.

Otro de los aspectos importantes que se abordan en este capitulo son los resultados del plan
de negocios y monetizacion de El Mister. Las estrategias o acciones que nos han llevado a

ser un medio -con menos de dos afios de lanzamiento- sustentable y econdmicamente sano.

Finalmente, se presentan las conclusiones y reflexiones finales del proceso de desarrollar £/
Mister en la Maestria, qué ensefianzas se lograron, en qué fallé como alumno y organizador
de un medio de comunicacion, pero también como fui construyendo la idea y viendo que
era posible cumplir el deseo de contar con un medio propio y el camino para hacerlo con

seriedad, rigor, ética pero también con la posibilidad de ser un buen negocio.



Capitulo 1. Descripcion y justificacion del proyecto.

El Mister naci6 en 2003, una noche de verano cuando me senté por primera vez frente a una

Mac y empecé a disenar la seccion de deportes del periddico El Independiente.

En aquel momento, el duefio de E/ Independiente, Carlos Ahumada, ya habia sido culpado
de actos de corrupcidn; el periodista Javier Soldérzano nos prometié que no abandonaria el
barco y horas después renunciaba en su programa de W Radio; y Raymundo Riva Palacio

tratd de resistir lo mas que pudo, buscd comprar el diario, pero terminé por irse también.

Era un dream team: Raymundo Riva Palacio, Areli Quintero, Fernando Villa del Angel,

Héctor de Mauleon, Anabel Hernandez, Samuel Garcia. ..

Después de que se destaparon los actos de corrupcion del duefo, y de la salida de
Solérzano y Riva Palacio, nos quedamos en el periédico un puiado de personas, quizds uno
o dos disefiadores y Ciro Gémez Leyva ya nos habia dicho “muertos de hambre” en su

columna de Milenio, dias después de que la mayoria habian renunciado.

Hoy mas que nunca valoro mucho a Juan Carlos Vargas, mi editor en aquel momento,
quien me recuerda al papé de la pelicula la “Vida es Bella”, siempre encontrd la forma de
incentivarnos en medio de una zona de guerra. Alli creci con Juan Manuel Ramirez, otro

maratonista del periodismo, y mis dos queridas Alma Rosa Conde y Aurora Serrano.

Esa noche, cuando no habia disefiador, yo tomé el puesto. Y también ese dia tuve la certeza

que nunca me queria ir del periodismo.

El Mister se llama asi, como también podria llamarse (metaféricamente) “creer”. Nacio

aquella noche que me toc6 disenar la seccion del periddico mas desprestigiado de México.

El proyecto nacié como una necesidad personal de emprender. No es la primera ocasion

que lo hago, en realidad es el cuarto medio nativo de internet que estreno. Anteriormente



fundé ajugar.com.mx (2008), mxsports.com.mx (2010), camarahungara.st (2016) y ahora

elmister.info (2018).

De todos he aprendido y en todos he sido el ultimo que se ha mantenido tratando de
mantener a flote el proyecto, a sabiendas que el final era inminente. ;Por qué el deseo de
emprender? No radica solo en las ganas de tener algo propio; es principalmente, una
necesidad de encontrar espacios de periodismo deportivo diferente, que tomen al deporte
como un fendmeno multidisciplinario, donde exista la posibilidad de ejercer periodismo

narrativo y donde el clic no sea lo mas importante.

En mis tres fracasos anteriores debo admitir que los proyectos iniciaron sin un plan de
negocios definido, claro o establecido, se crearon principalmente por las “sensaciones” de
las personas involucradas, pero no precisamente con un camino claro hacia donde iriamos.

Mas con la esperanza que con método.

Empezabamos equipos de cinco o seis personas y al final quedaba uno o dos y asi se fueron
extinguiendo. ;Qué aprendi?, que no basta con tener buenas ideas o ser proactivo. Con la
Maestria aprendi que se necesita una estructura que te permita ir paso a paso para
consolidar un plan de negocios que le dé vida financiera al proyecto y que no comprometa

la agenda editorial, eso es lo mas importante.

1.1 Planteamiento y antecedentes del proyecto

Con el paso de los semestres (y la experiencia de los proyectos anteriores) en esta Maestria
tuve la oportunidad de darle forma al proyecto. Es verdad que tener la “idea” es
fundamental, quizas el punto mas importante, pero sin una metodologia para conseguirlo es

muy complicado.

Inicié mi carrera como periodista en el afio 2001 en la Direccion de Actividades Deportivas
de la UNAM, posteriormente fui al periddico El Independiente, El Economista, Vice Sports,

Ajugar.com.mx, Mxsports.com.mx, CamaraHungara.st, LaCiudadDeportiva.com.



(Qué tiene que ver todo esto con El Mister? No trabajar en un medio con alto impacto o
muy popular tiene sus cosas buenas y malas. La negativa es que no eres la prioridad para
las agencias de relaciones publicas o los despachos de prensa que buscan a los “grandes”
para ofrecer o dar entrevistas... y aqui viene la buena: eso me obligd a pensar ;qué voy a
hacer si no me dan los datos, la entrevista, como puedo competir 0 compensar que mafiana

a ‘x’ 0 ‘y’ medio si le daran la entrevista y a mi no?

Me ayudo6 a buscar en sitios donde pocos buscan, voltear a donde la generalidad decide no
hacerlo porque es mejor llevar la declaraciéon que buscar un documento. Eso me hizo
cambiar mi manera de percibir al periodismo deportivo, empecé a leer a los nuevos autores
de la cronica latinoamericana como Leila Guerriero, Martin Caparrds, Diego Fonseca, y
conoci otras cosas del deporte que antes desconocia, como bases de datos, informes

académicos, estudios.

Hoy en dia, las secciones deportivas en los diarios y sobre todo en el entorno digital,
apuestan por el breaking news, las declaraciones, sexualizar a las mujeres en fotografias o
comentarios misdginos, y se han convertido en mas una fuente de entretenimiento que de

periodismo.

Ahora estamos en el proceso de convivencia de los nuevos medios digitales y los
tradicionales que también se han montado a la era de Internet para construir sus contenidos
y discursos (Rojas, 2014). La importancia y relevancia del deporte en los medios de
comunicacion cred6 una competencia voraz para lograr tener clics y como consecuencia la

posibilidad de tener mejores numeros y eso atrae a las marcas.

La idea de EIl Mister es consolidar un proyecto periodistico a mediano y largo plazo como
una opcion de periodismo deportivo diferente a lo que hay en el mercado en dos sentidos:
en primer lugar, en términos de contenido con crdnicas, reportajes, periodismo de datos,
temas y, en segundo lugar, como un medio de bajo costo que monetizard el proyecto

(preferentemente) sin recurrir a la publicidad tradicional.
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1.2 Descripcion general del proyecto

El Mister es un sitio de periodismo deportivo con una mirada multidisciplinaria. Se
distancia de la agenda diaria, de las polémicas de espacios deportivos para explicar sucesos

cotidianos, sociales, psicolégicos, econémicos, politicos y culturales a través del deporte.

Nos hacemos preguntas como: ;por qué los gobiernos tienen que gastar tanto para
organizar unos Juegos Olimpicos, es necesario?, ;como puede ayudar el deporte al control
de la violencia en el tejido social en Guerrero?, ;por qué la calidad y el talento deportivo a

veces no es tan importante como el aspecto mental en el alto rendimiento?

El Mister busca generar periodismo con rigor, ética, una mirada a otros lugares donde los

medios y las secciones deportivas no voltean o no son “noticias” o “relevantes”.

Vision
Ser el medio deportivo en 2021, con sede en la Ciudad de México, con una mirada

multidisciplinaria de contenido diferenciado, investigacion y cronica en México.

Mision
A largo plazo, ser lideres en la generacion de periodismo deportivo de calidad, convertirse
en una opcion de consumo de contenido diferenciado con un modelo de monetizaciéon con

diversas vias que nos permita la independencia editorial.

(Por qué el nombre de EI Mister?

El Mister -en lenguaje deportivo- es como se le denomina al entrenador, coach o méanager.
Es una palabra muy utilizada en diferentes paises, en Europa y el continente americano. El

concepto se usa en paises como Espana, Argentina, Honduras, Costa Rica, Guatemala,

Pera, Ecuador, Colombia, incluso en México.
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La idea fue encontrar un concepto que sea reconocido a nivel local y global, pero ademas
utilizar una palabra que fuera fuerte, que denotara autoridad, simbolizara respeto y

jerarquia. Esos fueron los motivos principales para elegir el nombre.

Principios editoriales

El Mister trabaja sobre tres principios basicos editoriales: la ética, la responsabilidad y el

rigor.

La ética es el principio fundamental y la asumimos como un intento para sensibilizarnos
ante la profesion, tomar nuestras responsabilidades, recordarnos nuestros valores y la
importancia de blindar la verdad, la libertad, la independencia y construirnos como mejores

profesionales.

La responsabilidad la planteamos a manera de preguntas a las que debemos encontrar

respuestas cuando producimos o difundimos informacién en el portal:

- Por qué decido publicar un reportaje?
-, Qué intereses afecto?

-, Cudl es la finalidad?

- Es de interés publico?

- Cudl es la aportacion que hace E/ Mister al publicarlo?

El rigor, como el principio basico de nuestro trabajo. Sin rigor no hay periodismo de
calidad, asi lo entendemos y no escatimaremos en consulta de fuentes, de informacion y de
corroboracion de datos.

(Como aplica El Mister estos conceptos?

El primer punto son las reuniones editoriales donde se debaten las propuestas de temas para

realizar, ;por qué elegimos tal o cual tema?, ;jcual es nuestra intencion de publicarlo?,
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(como aportamos al debate de un tema que se estd tratando pero con una mirada

diferenciada?

El segundo es nuestro codigo de ética que estd disponible en el sitio web y es nuestro
respaldo ideologico en la generacion de contenido y negocio. El tercer punto es la
capacitacion constante de nuestros colaboradores, en algunos casos —ademas de un pago

econdémico- se complemente con cursos, capacitaciones.

Un detalle més es contrastar la informacion. No basta con tener datos, hay que verificarlos,
preguntar y cuestionar su origen y eso nos lleva al quinto que es justo cuando se haga la
entrega final del reportaje o investigacion, realizar el Fast Cheking para evitar errores, ser
precisos y tener informacion real.

Objetivo general.

Ser en el medio deportivo con una mirada multidisciplinaria del deporte, calidad

periodistica, reconocimiento del medio nacional y econdémicamente sustentable.

Objetivos particulares.

X/
°e

Seleccionar personal con perfil de investigacion y periodismo narrativo.

X/
°e

Crear contenido de calidad a través de la planeacion.

X/
°e

Alianzas con otros medios de comunicacion nativos digitales.

X/
°e

Monetizar el proyecto a través de diferentes caminos: talleres, asesorias, venta de

contenido, crowdfunding, Google AdSense.

Principios éticos

Durante la Maestria elaboramos una serie de principios éticos que ayudan al proyecto a

tener una definicion sobre el rumbo editorial y de valores. A continuacidn, el decélogo ético

de EIl Mister.
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1.- Respeto, honestidad y rigor son los valores mas importantes para el trabajo que
desarrolla el equipo editorial y los colaboradores de EI Mister. Respeto para la profesion,
entre los colaboradores y para las fuentes de informacion. Honestidad como un principio
basico para ejercer nuestro trabajo, primero con nosotros como periodistas, el medio de
comunicacion que representamos y también para los temas que se realizan. Rigor para
gjercer y ejecutar un trabajo periodistico de calidad. Nunca escatimar en nuestro

compromiso con lo que publicamos.

2.- El Mister sera un medio con autonomia editorial. No dependera de los intereses externos

que afecten o pongan en peligro el contenido periodistico con rigor, veracidad y respeto.

3.- El Mister no entiende el periodismo deportivo como un aliado, porrista o promotor de
ligas, deportistas o directivos. Para nosotros el periodismo es contar historias, hechos,

acontecimientos.

4.- Los colaboradores que trabajen temas relacionados con la violencia realizardn una
capacitacion a nivel editorial y de seguridad. Ninguna nota, entrevista, reportaje, vale mas

que la vida.

5.- El Mister es un medio plural y participativo, por lo que estard atento a las voces de los
lectores cuando realicen comentarios, sugerencias o criticas al contenido que se realiza con

la finalidad de mejorar la calidad.
6.- El equipo editorial y los colaboradores de El Mister fomentan la diversidad de ideas,
pero se eliminaran los comentarios racistas, homofobos o que falten al respeto a la

diversidad de pensamiento en los foros o redes sociales de este medio.

7.- Queda expresamente prohibido para los colaboradores de EI Mister proponer, trabajar y

publicar contenidos que tengan detrds intereses personales mas alld del profesional.
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8.- Queda prohibido a los colaboradores de El Mister recibir regalos, dadivas o viajes de

empresas, instituciones o personas externas de la organizacion.

9.- Todos los contenidos pagados o solicitados (publirreportajes) en el sitio web y redes
sociales de E/ Mister, seran identificados con un disefio y una tipografia distinta, ademas de

la leyenda: “Este contenido es publicidad”.

10.- Cada afio el equipo editorial de El Mister y sus colaboradores mantendran una sesion

extraordinaria para mejorar, perfeccionar o afiadir puntos a este codigo de ética.

1.2 Justificacion y relevancia social del proyecto

En México, la forma de ejercer el periodismo deportivo y su principal directriz (en términos
digitales) es el clic. ;Y qué se hace para lograrlo? Lo que sea, y lo que sea significa mentir,
no comprobar, ser sensacionalista y cosificar a las mujeres. Una receta —que tristemente-

funciona.

(Como podemos documentar la premisa anterior? El estudio El periodismo deportivo en
Meéxico: Una vision critica, asegura que la fuente deportiva es un reflejo de la manera en
que operan los medios de comunicacion en el pais: se ha perdido en gran medida la
capacidad critica para observar los fendmenos deportivos, cediendo paso a los intereses
comerciales y politicos de los medios que, a su vez, son juez y parte en el mundo del

deporte (Dromundo, 2010).

El doctor José Luis Rojas Torrijos (2014) en su estudio Periodismo deportivo. Nuevas
tendencias y perspectivas de futuro, hace una reflexion del nuevo auge que hay en la

creacion de nuevos medios de esta fuente.
Entre los nuevos medios deportivos que han nacido ultimamente, destacan aquellos que

han sido creados o que estan integrados por un reducido numero de periodistas de una larga

trayectoria en secciones deportivas de medios tradicionales o en diarios especializados y
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que han decidido dar el salto a la red para avanzar profesionalmente. Se trata de proyectos
periodisticos emprendedores que han tomado el rumbo hacia la especializacion deportiva y
lo hacen con el aval de la experiencia, de las fuentes y los contactos, de unos profesionales
que han sido despedidos o se han visto obligados a abandonar sus medios después de

muchos afios (Rojas, 2014).

Una de las “leyes” del periodismo digital es que se asume que las personas no leen, que no
les gusta el contenido de largo aliento (textos largos, de investigacion profunda), pero lo
cierto es que, en los ultimos afios, la irrupcion del periodismo de largo formato ha tenido un

fuerte impacto en el escenario informativo digital, incluido el &mbito deportivo.

Medios tradicionales como The New York Times o The Guardian y plataformas
especializadas como SBNation, ESPN.com, Sports illustrated longform o L’Equipe han
invertido recursos en desarrollar productos innovadores que cuestionan la rapidez de los
flujos informativos convencionales y consiguen atraer a los usuarios gracias a la atractiva

interfaz y la experiencia multisensorial que ofrece el largo formato (Vegas y Tulloch, 2016)

El Mister busca tomar las lecciones de estos medios (sin los recursos) pero con la paciencia
de ir cosechando poco a poco los frutos del trabajo con calma, pensado e investigado. La
idea del proyecto no es el éxito a corto plazo, sino buscar posicionarse en el panorama

periodistico como una opcidn diferente e impulsar mi marca personal.

El periodismo de largo formato se vincula estrechamente con el periodismo lento. Ambos
se caracterizan por la necesidad de disociar el periodismo de la estricta actualidad y del
paradigma de la instantaneidad, por el interés en la calidad, la precision, la reflexion, la
narrativa, el contexto y la comprobacion de fuentes por evitar el sobreuso de materiales de
agencia y comunicados de prensa; y por la desaceleracion de la periodicidad de publicacion

debido a los procesos de produccion mas largos.

1A



Capitulo 2. Contextualizacion del proyecto

Para entender en qué momento estamos en la era de Internet es necesario conocer el
contexto y los datos que nos arrojan los estudios oficiales e independientes sobre el
consumo de Internet en nuestro pais y de los medios de comunicacion a nivel digital.
También serd importante sefialar cudl es el publico que pretendemos conquistar y presentar

los resultados del estudio de mercado que se realizd en la Maestria.

Otro de los puntos que se detallard es la competencia del mercado nacional, sus
caracteristicas, sus ventajas y desventajas y cémo puede incrustarse E/ Mister en ese

contexto y obtener una delantera editorial e inclusive de monetizacion.

Meéxico tiene mas de 123 millones de personas y es considerada la economia numero 15 del
mundo. En cuanto al Indice de Desarrollo Humano, que elabora Naciones Unidas para
medir el progreso y muestra el nivel de vida de sus habitantes, los mexicanos se encuentran

en el puesto 76 (Expansion, 2020).

Ademas, nuestro pais estd en el puesto 60 de los 190 que conforman el ranking Doing
Business, que clasifica los paises segiin la facilidad que ofrecen para hacer negocios. En
cuanto al Indice de Percepcion de la Corrupcion del sector pablico en México ha sido de 28

puntos, asi pues, la percepcion es muy alta (Expansion, 2019).

En términos digitales, en la época de la pandemia de la COVID-19, 73% de los mexicanos
ha optado por la television para mantenerse informado, seguido de la prensa online con
43%, Facebook con 35% y WhatsApp con un 29%, desplazando a la radio con 26%,
Twitter 14%, Instagram 7% y Linkedin 2% (PC World México, 2020).

Este es el contexto socioecondmico de México en términos generales donde El Mister se

desarrolla.
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2.1 Analisis del contexto

El Mister es un sitio web que tiene su base de operacion en México, especificamente en la
Ciudad de México. ;Cual es el entorno de Internet en el pais? Actualmente hay entre 74.3
millones de mexicanos que tienen acceso a Internet, lo que representa entre 63.9 y 67% del
total de la poblacion (INEGI, 2019) En la ciudad de México al menos el 60% de las
personas tiene acceso a la red. La mayoria de la poblacion que tienen acceso son mujeres

50.8% por 49.2% de hombres (INEGI 2019 y Asociacién Mexicana de Internet)

(Para qué usan Internet los mexicanos?, hay al menos tres o cuatro motivos de conexion

para el consumo de cualquier tipo de medios de comunicacion:

* 90.5% para entretenimiento (acceder a contenidos audiovisuales, leer periodicos,
revistas o libros)

*  90.3% para comunicarse.

* 86.9% se conectan para obtener informacion.

* 83.6 para capacitarse

* 77.8% entrar a sus redes sociales (INEGI, 2019).

Los mexicanos pasan a diario casi una jornada laboral en Internet. En promedio ocupan
ocho horas y 12 minutos navegando sobre los temas que mas le interesen o para revisar

redes sociales, su email, realizar pagos, etc. (Asociacion de Internet. MX, 2019).

Con estos datos generales podemos ver que casi tres cuartas partes de la poblacion en el
pais tiene acceso a Internet y la preferencia nimero uno esta el entretenimiento donde se

incluyen a los medios de comunicacion.

Si tuviéramos que agregar un punto mas al listado, seria el uso de las redes sociales para el
consumo de medios de comunicacion. Las cinco redes sociales con mayor nimero de
usuarios mexicanos son Facebook, WhatsApp, YouTube, Instagram y Twitter (Asociacion

Mexicana de Internet.mx, 2019).
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Hace cuatro afios en el foro Digital Media Latam2015, se enumeraron seis caminos del
periodismo digital para la proxima década, cada una se va cumpliendo y son los que, al

menos hasta el 2025 seguirdn vigentes. Esto principios son:

1.- Pensar siempre en mévil: los medios tienen la tarea de darle experiencia a través de sus

teléfonos inteligentes a sus clientes.

2.- Crear una marca: No basta con ser bueno y tener calidad, también es necesario que se

genere un concepto que sea atractivo y tenga identidad.

3.- Contenido diferenciado: Por ejemplo, en nuestro caso, ;para qué construir un canal

deportivo de noticias cuando ya estd Récord o ESPN que ademas tienen peso historico?

4.- Nuevos perfiles de redaccion. No basta ya que los reporteros piensen las noticias de
manera tradicional, no es suficiente hacer una nota y ya. Hay que ver nuevos modelos de

presentacion como stories en Instagram o hilos de Twitter.

5.- Diferentes modelos de financiamiento: La publicidad tradicional ya no es suficiente para
tener un medio rentable, ahora hay que buscar otros caminos para conseguirlo y depender
cada vez menos de las compaiiias y mas de las soluciones que uno vaya encontrando como

cursos, seminarios, talleres, tienda online.

6.- Historias multimedia: Pensar que un texto es todo el trabajo, seria un error, es necesario
que los lectores puedan estar en el sitio el mayor tiempo posible, y eso se logra con

contenido visualmente atractivo.
El Mister estd en el contexto donde los sitios web no son la {inica competencia, ahora

también en deportes existen fan pages en Facebook o cuentas de Instagram que tienen -en

algunos casos- millones de “me gusta”.
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Los medios nativos digitales en México con alto impacto en deportes son: Mediotiempo,
Juan Futbol y Referee, ademas de medios tradicionales como el periddico Esto, Ovaciones,
Récord, Cancha, La Aficion; ademds de otro como Apuntes de Rabona que se muestra
como la competencia directa de El Mister y que tiene mas de ocho anos de vida. En
términos de fan pages esta Analistas, Juez Central, que tienen millones de seguidores, pero

todo su contenido lo generan para redes sociales.

La oferta de contenido deportivo en México es amplia, pero no diversa, todos siguen la
misma formula de publicar el mayor numero de notas posibles en el dia, ademds de rumores
o contenido sensacionalista para obtener clics, a diferencia de Apuntes de Rabona que

busca tener otra mirada.

En América Latina se vive una época de nacimientos de medios digitales como una opcion
de periodismo independiente, pero también como una oportunidad laboral. Recientemente
escuchamos de despidos en medios como Grupo Imagen, Grupo Reforma, Grupo Milenio e
incluso recientemente se anuncié el cierre de Buzzfeed News Meéxico o problemas

financieros de medios digitales como Mexico.com.

A lo largo y ancho de la region, los emprendimientos periodisticos se vuelven
cada vez mas importantes y son fuentes de noticias que gozan de credibilidad y
transforman el complejo paisaje de los medios en una multiplicidad de formas.
Estos medios digitales nativos pueden tener jugar un rol alin méas importante en
América Latina que sus contrapartes en mercados saturados en otras partes del
mundo desarrollado (Sembra Media, 2017).

El consumo de medios y de entretenimiento es parte ya de la vida cotidiana y hay campo de
accion con un proyecto que ofrezca una mirada diferente. No se apostard por la masa, sino

por el nicho.

De acuerdo con el Ranking de Medios Digitales (E/ Economista, 2020), entre los 10 medios
con mas visitas y usuarios unicos multiplataforma aparece un deportivo (Mediotiempo.com)
con 4.6 millones de visitas mensuales. Un listado liderado por Uro TV (13.9 millones),

SDP Noticias (12) y SoyCarmin (7.4 millones)
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2.2 Analisis de la oferta y la demanda

Uno de los puntos determinantes para avanzar en el proyecto fue definir en qué territorio
llegaba EI Mister. Conocer la audiencia, el mercado, la competencia que existe en México y

el entorno digital.

Antes que nada, es importante detallar cual es el perfil que buscamos ‘conquistar’. De
acuerdo con el estudio de mercado que se desarrollé durante la Maestria, el mercado meta

de El Mister es el siguiente:

1.- Hombres y mujeres entre los 25 y 38 afios.

2.- Nivel medio superior, licenciatura trunca, concluida o personas con un posgrado.
3.- Personas con Smartphone, auto, aficionados a los videojuegos, leer.

4.- Tienen suscripciones a revistas digitales.

5.- Cuentan con una o mas registros de OTT’s.

6.- Acuden a espectaculos en vivo (deporte o entretenimiento).

7.- Nivel socioeconémico C+, Ay B.

Si consideramos nuestro publico meta (medio alto y alto), podemos decir que E/ Mister

tiene como intencion llegar al 48% de los usuarios de Internet (Asociacion de Internet.mx).

Si analizamos el ecosistema en el que vive El Mister (México y América Latina) tenemos

que esta en un entorno donde coexisten los medios tradicionales y los nativos de Internet.
Desde hace mas 15 afos Latinobarémetro hace un estudio sobre la credibilidad de los
medios de comunicaciéon y al menos el 75% de las personas encuestadas creen que los

medios tradicionales estan influenciados por instituciones o personas poderosas.

Internet se va consolidado cada vez mas en el lugar donde las personas buscan noticias.

Segun Reuters, 90% van al mundo digital para informarse, 71% lo hacen a través de las
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redes sociales, 62% por la television y el periddico queda en ultimo lugar con un 45%

(Gutiérrez, 2018)

Seglin el Digital News Reporte 2018, los medios tradicionales con mayor impacto en
internet son: TV Azteca, Televisa, El Universal, CNN y Milenio (Gutiérrez, 2018). Segun el
Ranking de Medios Digitales de EI Economista, publicado a principios del mes de febrero
del 2019, UnoTV es quien domina el mercado, seguido de SDP Noticias, La Neta Noticias y
Cultura Colectiva (Bermudez, 2019).

Entre los 10 sitios (en Smartphone) que dominan el mercado, ocho son de noticias, uno

dedicado a las mujeres y otro méas deportivo (mediotiempo.com).

Actualmente el mercado del periodismo deportivo ofrece al menos unos 15 medios
especializados en deportes con impacto nacional, de los cuales el 95% se dedican a futbol.
Desde el principio, tuve claro que E/ Mister, por sus recursos econdémicos y humanos, no

podria ser competencia directa de esos medios, ni pretender tomar la misma linea editorial.

Se identificaron dos tipos de competencia: los medios que apuestan por el contenido
diferenciado y los que optan por el camino tradicional respaldados por su nombre pero que

tienen grandes volimenes de visitas.

Respecto a los de contenido diferenciado —ya sea por la forma en como presentan desde el
punto de vista tecnolégico o los que buscan desde el area editorial presentar otra mirada-

encontramos a Apuntes de Rabona, Juan Futbol y El 9 y medio.

Tanto Apuntes de Rabona como El 9 y medio, 1o que buscan es centrarse en contar
historias, muchas ellas reporteadas desde escritorio, pero no hay un trabajo periodistico de
profundidad. Nos referimos a que casi toda la informacioén publicada es con un “reporteo”
de escritorio, no hay entrevistas vivas y/o retoman contenido ya publicado. La generacion

de contenido propio radica principalmente en sus canales de YouTube.
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Juan Futbol es un caso de disrupcion, ya que con tecnologia y forma de presentacion
creativa han logrado posicionarse como el primer medio de storytelling en el dmbito
deportivo México. Su gran ventaja es la “presentacion”, el “empaquetamiento” o la
“imagen”, pero muchas veces la informacion no es comprobada, publican muchos rumores

y mas que periodismo su vision es el entretenimiento.

Los otros medios que destacan en el contexto digital vienen de los grandes cabezales de
medios de comunicacion como es ESPN y el diario deportivo Récord. La diferencia de
estos medios con El Mister tiene que ver con el enfoque y el perfil editorial. Ellos estan
mucho mas abocados a la cobertura diaria, con un enfoque centrado en el futbol como
espectaculo deportivo. El Mister, en cambio, practica otro tipo de periodismo (profundidad)

y otro enfoque.

Muchos de los contenidos de ESPN y Récord carecen de un amplio sentido ético y de rigor.
Por ejemplo el diario Récord publicd una nota sobre un incidente que sufrio el comentarista
Héctor Huerta en plena transmision aludiendo (sin confirmar, sin documentar) que el

periodista mantenia relaciones sexuales en plena transmision (Récord, 2020).

Muchas de sus notas son filtraciones o rumores, lo que les genera clics. Su nombre, el
trabajo que hace el SEO son suficientes para llevar clics a sus portales, lo que no
precisamente es directamente proporcional con la calidad del contenido. No crean

productos nuevos, su presentacion es la de un sitio tradicional sin novedades en términos de

tecnologia.

TABLA 1:

Andlisis de la competencia.

Proyecto | Sitio web Escalafon Caracteristicas | ;Por qué es
Alexa periodisticas competencia?

Apuntes | apuntesderabona.com/ | Ranking El objetivo es Son el tinico

de global es el difundir una medio periodistico

Rabona sitio 3.2 perspectiva mexicano que no
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millones en

critica del mundo

se dedica a

el mundo. No | a partir de transmitir notas,
hay mas contenidos resultados,
estadisticas. | que converjan en | declaraciones, no
el futbol como va por lo que
fendomeno social, | ocurre en el dia a
emocional y dia, sino que busca
racional. ofrecer contenido
diferenciado.
El9y http://el9ymedio.com Lo ubicaen | Esun medio Buscan temas
medio el sitio 1.5 periodistico que | diferentes, aunque
millones a se ha hablan de la
nivel global. | caracterizado actividad que
No tienen principalmente ocurre en el dia a
mas por tratar el tema | dia, tratan de tener
estadisticas al | tactico en el una mirada
respecto. futbol. A través distinta, desde la
de entrevistas y narrativa o por el
de analisis de sus | analisis tactico,
periodistas justo en este
buscan contar el | ultimo punto
deporte en la tienen su fortaleza,
tactica de juego. | no hay un medio
deportivo que
hable de tactica.
Juan Juanfutbol.com Es el sitio Es un sitio para Considero que la
Futbol 160,930 del | personas entre los | forma de contar
mundo, es el | 18 y 24 afios de sus contenidos es
4,342 de acuerdo con su de impacto y
México (en Media Kit. relevantes para la
escritorio). Entre sus audiencia, aunque
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El 83% de
sus visitantes
son de

nuestro pais,

caracteristicas
son:
1.- Sus

contenidos se

carezcan de rigor.
Sin duda, pese a
no ser una gran

marca, tiene como

3.5% de EU, | generan su principal virtud
3.2% de preferentemente | ser precisamente
Costa Rica. para redes disruptivo: uso de
Sus visitas sociales tecnologia abajo
llegan 29.2% | Facebook e costo, buenas
de Google y | Instagram. ideas de
10.2% de 2.- Retoman presentacion de
Facebook. contenido y lo contenidos,

publican con creatividad en la

memes o imagen y gran

imagenes trabajo grafico.

informativas.

3.- Muchas veces

combinan la

ficcion con la

realidad.

4.- No hay altos

estandares de

rigor periodistico.

5.- Convocan a

aficionados a

escribir.

ESPN Espn.com.mx Es el sitio Es un sitio que se | Aunque no es
13,327 mas enfoca en el dia a | precisamente la
visitando del | dia, los linea editorial ni la
mundo y el resultados. Su masa que busca
237 de contenido propio | tener El Mister, su
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Meéxico. Las
personas
pasan mas de
4 minutos
revisando su
contenido y
cada visitante
al menos
entra a 2
paginas.
Google es su
principal
proveedor de
noticias con
mas de 33%

de su trafico.

en muchas
ocasiones atiende
a las traducciones
de reportajes que
se hacen en los
Estados Unidos.
Muchas de sus
notas son
rumores no
confirmados, se
alejan del rigor
que existe en los
Estados Unidos.
Sus contenidos
en el sitio son
tradicionales,
notas
informativas y
entrevistas
principalmente.
Aprovechan
mucho que son
duetios de los
derechos de
varios torneos en
el mundo y con
ello tienen
imagenes

exclusivas.

trabajo de SEO,
posicionamiento,
es importante para
que los buscadores
lo indexen en

temas deportivos.

Récord

Record.com.mx

Es el sitio

La version digital

Al igual que
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10,710 con
mas visitas
en el mundo,
el 186 en
Meéxico. El
90% de sus
visitas
provienen de
nuestro pais y
casi el 7%
son de los
Estados
Unidos.

del diario

impreso se centra

principalmente

sobre lo que

ocurre en el dia,

varias notas de
rumores o
filtraciones,
contenido para

generar clics,

poco periodismo

de calidad.

ESPN, mucho de
las visitas que
llegan a los sitios
deportivos llegan a
Récord por que
son un medio con
reconocimiento.
Hacen periodismo
tradicional pero se
llevan muchos
clics porque
generan contenido
que genera
controversia,

debates.

FUENTE: Elaboracion propia

2.3 Validacion e innovacion del proyecto

El contexto siempre es util para determinar el ambiente y ecosistema (por llamarlos de
alguna manera) en el que se pretende desarrollar un nuevo negocio. Cada vez el acceso a
Internet es mas generalizado, segun las estadisticas que logramos documentar en lineas
anteriores, casi siete de cada 10 mexicanos tienen acceso a la red y el 48% de esos usuarios

son parte del nivel socioeconémico que es parte del publico meta de El Mister.

Y no solo eso, las personas —como documentd News Digital Report de Reuters- se informan
via redes sociales o directamente en los portales de Internet. Las cifras son mayores a
medios tradicionales como la television y el periodico (que cada afio va perdiendo terreno).
El contexto nos ayuda a determinar también que entre los 10 portales mas vistos del pais

hay uno deportivo. Ademas, el entretenimiento y la informacion son dos de los elementos
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mas importantes para consumir noticias en la red segin la Asociacion Mexicana de

Internet.

Asi que a manera de conclusion podemos afirmar que la investigacion documental nos
permitié asegurar que habia mercado para el consumo de un sitio deportivo. También es
verdad que hay més informacion de medios digitales de corte noticioso o politico y que,
hasta ahora, no hay un informe completo sobre periodismo deportivo digital en México.
Eso, de alguna manera, puede ser un contratiempo en algin momento si es que se buscan

mas datos sobre el tema o el nicho al que se pretende dirigir.
El Mister camina para ser un medio innovador. Primero, por la politica editorial de una

mirada del deporte de manera multidisciplinaria y, en segundo término, por los caminos

que buscaron para monetizar el proyecto.
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Capitulo 3. Marco Metodolagico

Como se abord6 en los dos primeros capitulos, los primeros pasos para conceptualizar E/
Mister fueron el andlisis del contexto socioecondémico de México y el panorama de los
medios de comunicacion tradicional y digital, ademas de las tendencias que vendran en los
proximos afios para determinar los pasos a seguir. Este proceso de anlisis nos llevo el

primer afio de la Maestria, entre el segunda semestre del 2017 y primero del 2018.

Los medios digitales estan ganando terreno, pero también es verdad que muchos de ellos
(inclusive los tradicionales) estdn obligados a buscar opciones de monetizacion porque la
publicidad del Estado y de las empresas se ha reducido considerablemente. Durante el 2019
cerraron medios digitales de renombre como BuzzFedd News o el Huffington Post México.
A principios del 2020 Grupo Expansion 'y Travesias Media realizaron una reduccion de su
personal. La crisis de los medios es evidente y en este contexto es donde E/ Mister entr6 a

participar (Story Baker, 2020).

La idea de este capitulo es mostrar como opera desde la parte editorial, administrativa y
financiera el sitio. Buscamos crear una ruta para ser viable en el mundo de los medios de

comunicacion digitales.

Se detallaran los costos de inversion (que fue un gasto personal) y posteriormente cual ha
sido el camino para lograr -antes del primer afio-que tenga diferentes opciones de ingresos
como los talleres con Taller Arteluz y la venta de contenido a Univision, Forbes México 'y

TUDN, ademas de sociedades con Story Baker para difusion de contenidos.
Ademas, se presenta el plan de las redes sociales, como operan, qué es lo que se esta

realizando para lograr el crecimiento de likes y seguidores, ademds del impacto en la

comunidad de Facebook, Twitter e Instagram.
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Otro de los puntos fundamentales es el capital humano con el que se cuenta en el proyecto,
se especificara sus puestos y funciones. Los colaboradores reciben paga y/o apoyo para

capacitarse.

Uno de los pasos fundamentales del proceso de planeacion fueron los dos cursos de Estudio
de Mercado, que permitieron definir a través de ejercicios, encuestas, andlisis de la

competencia y del mercado algunos lineamientos importantes para el proyecto:

¢ Qué ofrece a los usuarios El Mister?

1.- Una mirada distinta en el mercado de medios: el deporte contado desde diferentes
disciplinas y actividades de la sociedad.

2.- El proyecto editorial que no esta ligado al dia a dia, ni los resultados.

3.- ‘Productos’ tematicos que abonen al perfil editorial y con opciones de comercializacion.
4.- Textos de calidad narrativa.

5.- Periodismo de datos plasmados en infografias que van mas alla del resultado.

;Qué lo hace una opcion de periodismo digital diferente y atractiva?

Aporta originalidad, historias, periodismo, rigor, entretenimiento, reflexion. La apuesta no
es el clic, es la calidad. Ademas, su estrategia de monetizaciéon no estd ligada a la
publicidad tradicional. Con una plantilla laboral pequeiia, E/ Mister en un principio puede
ser otra opcidén de trabajo para periodistas y con el paso de los afios (cuatro afios para

consolidarse) dedicarnos completamente al proyecto.
Debilidades, ;cudles son las principales barreras para llevar a cabo el proyecto?
1.-Un alto presupuesto para llevar a cabo una campafia de difusion amplia y masiva.

2.-Tratar de colocarse en medio de los contenidos virales.

3.-Que no funcionen las estrategias de financiamiento.
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Protocolo de contingencia ;Qué hacer si el proyecto no funciona? ;hay alguna

alternativa de cambio?

Ademas del sitio web, El Mister tiene ya en circulacion un podcast, EI Mister Papers, en
las principales plataformas de audio como Apple o Spotify. Ademas, se realizard a partir

del segundo semestre del 2020 un newsletter en colaboracion con Story Baker.

(Con qué intencion? La idea es mantener vivo el proyecto en caso de estar en riesgo por los
costos, la crisis de la industria o no funcione el plan de negocios, tanto el podcast como el
newsletter —que son de bajo costo- me permitird mantener al menos mi marca personal y no

perder el trabajo realizado.

Secciones del sitio

» (Quiénes somos?

Enumera la mision, la vision y el objetivo del sitio.

» Codigo de ética

A manera de decalogo se presentan los lineamientos éticos de E/ Mister.

» Guia de redacciéon
Es el manual de estilo de El Mister. Todos los lineamientos de redaccién y consulta de

informacion que se llevaran a cabo en la redaccion de las notas.

» Sportnomics
Reportajes e informes respecto al negocio del deporte. La actividad profesional e incluso
amateur tienen siempre una implicacion financiera. La idea es plasmar a través de

reportajes o entrevistas todo lo referente al tema economico que rodea esta actividad.

A continuacion un par de imagenes que explican el sentido de esta seccion:
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Categoria:

Chivas gana dinero, Telemundo millones de
televidentes

Hace cinco afios la NBC comprd los derechos para transmitir en los Estados Unidos la Premier League de

FIFA LEGEND FIFA LEGEND FIFA LEGEND

HERNANDEZ

Categoria:

Matador Hernindez en TikTok: lecciones para
ganar dinero y ser una marca rentable

Hasta ahora El Matador Hernandez no trabaja en un club, pero su combinacién de “jugador de barrio”

(como él se define en la ) ademas de sus tedricos lo

Publicado en:13 julio, 2020 _Publicado por: van Pérez

Inglaterra. Invirtié -segtin Sports Business y The Guardian- 1,000 millones de délares

Publicado en:20 julio, 2020 publicsdo por: Ivan Pérez

> Expedientes
Reportajes e investigaciones de largo aliento. Temas politicos, sociales, psicolédgicos,
historicos. Esta serd la seccion ‘estrella’ de El Mister. La idea es realizar textos a
profundidad, que conllevan mas tiempo y que nos ayudaran a diferenciarnos del resto de los

medios deportivos.

COVID-19:

EL COSTO DE
LA PANDEMIA

Categoria:

DOSSIER: El impacto economico del COVID-19 en
el deporte mexicano

EL MISTER presenta su primer DOSSIER: “El costo del
impacto econémico del COVID-19 en la industria deportiva de México. El nuevo coronavirus llegd

Fublicads en: 28 mayo, 2020 Publizado por : Ivan Pérez

Catagora:

Austeridad? dependencias invierten en palcos,
torneos, articulos deportivos

Después de un afio de gobernar, el 27 de diciembre pasado el presidente Andrés Manuel Lépez Obrador,

" con la i i6n de di el

sali6 a su conferencia de prensa matutina para comunicar que logré ahorrar 230,000

Fublicads en7 junio, 2020 Pubiicado por: hvan Pérez
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> Estudio Galeano
Generamos contenido relacionado a cultura (libros, exposiciones, pintura, etc) y el deporte.

Es una de las secciones donde se pretende realizar entrevistas, textos, reportajes sobre el

lado artistico y cultura del deporte profesional.

Categorla

10 documentales deportivos que (quizas)

’
categors desconocias
En ﬁemp()s de ‘bu[‘buia’, el hip-h()p y el [‘ap pa_[‘a El Mister te presenta 10 propuestas de documentales deportivos que puedas encontrar libres en Youtube y
encendel‘ la NBA Dailymotion. Quizs ya cuentas con Netflix, HBO 0 Amazon Prime, pero aqui te damos

En julio del 2011 los propietarios e las icias de la NBA y el sindicato de jugadores no un [ —
acuerdo para renovar el contrato firmado en 2005. La huelga
Publcads 4118 marzo, 2020 Publcsd or ekt

Publicads en:6 agosto, 2020 Publicado por - Julio Flores

» Miradas
Seccion de noticias cortas sobre temas o conversaciones que se estan generando en el
momento, pero con la mirada de E/ Mister. La idea es insertarnos incluso en el breaking

news pero con trabajos que sean mas trabajados, que tengan la posibilidad de destacar del

resto por el contenido que se ofrece.

0 RO o g

Catagorla:

Categorla

FIFA: invierte mas en su museo que en la lucha
contra el racismo

Gianni Infantino, presidente de la FIFA, aplaude las protest, tra el racismo: “no podemos dejar que

ZQué tienen en comiin Siboldi y Alex Ferguson?

Nadie pone a debate el liderazgo, gestién de grupo, capacidad y el gen ganador que tuvo como Alex
Ferguson con el Manchester United. Robert Dante Siboldi, quien empezé su trayectoria

ellos ganen”, “ya no es aceptable”, “si hay racismo el arbitro deberia parar el

SEGUIR LEYENDO SEGUIR LEYENDO

Publizads en:3 agesto, 2020 Publiesdo por: Emmanuel Toledo Ruiz Publicads en:16 junio, 2020 Publcado por- ivan Pérex
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> El closet de Jordan

Como uno de los productos que tenemos en el sitio es tener una seccidon soft para contar

historias de marcas, campafias, tecnologia relacionada con el deporte y posicionarnos en

este rubro. No serd hacer promocion, sera contar historias de productos que estan en el

mercado.

Catagoria:

Karl Marx, el futbol comercializa contigo, ;qué te

perece?

Categorla:

Total 9o vs Predator, la otra batalla de Nike y
Adidas

- - - A partir de 1964, sin que nadie lo supiera, nacié una de las rivalidades més importantes en la industria del
Karl Marx en un vaso, en una chamarra, en una camiseta, en el mantel en el que comes o en el pin que brilla

sobre tu pecho, en una bufanda,

Publicado en:5 maye, 2020 Aublicads por  Ivan Péraz

> Media Lab

deporte: Nike vs Adidas. Afios después un producto trasladé la

SEGUIR LEVENDO

Fublicado 4n:9 9gosto, 2020 Publicado por- Julio Flores.

Se realiza contenido, articulos o reportes sobre medios y periodismo deportivo. También es

el lugar donde se anuncian los cursos que se dardn en sociedad con Taller Arteluz.

Categorla

“El periodismo deportivo debe ser ético y de
calidad para que los lectores estén dispuestos a
gastar su dinero”

José Luis Rojas Torrijos, profesor de Periodismo en la Universidad de Sevilla, creador de la web Periodismo
Deportivo de Calidad y ialista en medi ivos charlé con El Mister para
Publicad en:9 anero, 2020 Publcado por: tvan Pérex

Ccategoria:

Periodismo deportivo con perspectiva de género:
un decalogo para ejercerlo

No se trata de generar secciones especializadas de mujeres para mujeres, ni de simplemente contar las
carencias y “romantizar la desigualdad”, ni de poner a las mujeres a dirigir secciones

Fublizads en1 diciembre, 2018 Publicads por s lvan Pérez
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> Ranking

Serd una seccidn principalmente grafica que nos permitird mostrar clasificaciones, listados,

elaborados por nosotros o en su caso de estudios académicos, reportes econémicos, de

liderazgo, etc., todo relacionado con el deporte.

Categorla:

Entre los ricos, ;quién extrafia mas
(econémicamente) a sus fans?

El Mister retoms los datos del iltimo informe de Football Money League para documentar quién de los 20
clubes con mayores ingresos y ricos es el que sufre y extrafia

Publicado en:6 abril, 2020 Publicado por: elmistar

Categorla:

Chivas, un fracaso, pero es el tercer mas rico de
América

Chivas no clasificé -como ya es costumbre- a la Liguilla por el titulo de la Liga MX. Ya son cinco torneos

queno ocurre, dos afios y medio. ¢Qué club

Publicado an: 25 neviembre, 2018 Putlicads por: van Pbrez

Ejecucion del proyecto. ;Como se realizo El Mister?

TABLA 2:

Cronograma primera parte. Inicio del proyecto. (Agosto-Noviembre 2018)

Semana Plan de accion

Fase

Semana 1 -Adquisicion del hosting y el nombre del sitio. PLANEACION y
(13 al19de -Adquisicion de los softwares necesarios. EJECUCION.
agosto 2018) -Definicion del lema de E/ Mister.

-Sacar cuentas en Twitter, Facebook e

Instagram.

Semana 2 -Revision de los templates de Wordpress junto PLANEACION.

(20 al 26 de  al disefiador para definir el estilo de sitio.

agosto) -Entrega del logo del sitio.

EL MISTER

Deporte « Periodismo ¢« Historias
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Semana 3 -Revision de los avances del disefio del sitiode ~ PLANEACION.
(27 de El Mister.
agosto al 2
de
septiembre)
Semana 4 (3 -Entrega del personaje El Mister. PLANEACION Y
al 9 de T EJECUCION.
septiembre)
-Revision de los avances de las investigaciones.
-Revision de los avances del disefio del sitio de
El Mister.
Semana 5 -Acuerdo con la escuela de periodismo Taller PLANEACION Y
(10 al 16 de  Arteluz para el primer curso de El Mister. EJECUCION.
septiembre) -
-Revision de los avances del disefio del sitio
de El Mister.
Semana 6 - Revision de los avances del disefio del PLANEACION,
(24 al 30 de sitio de El Mister. EJECUCION.
septiembre) - Definicion de los estilos tipograficos y

de imagen para las redes sociales

A




Semana 7 (1
al 7 de

octubre)

Semana 8 (8
al 14 de

octubre)

Semana 10
(15 al 21 de

octubre)

Semana 11
(22 al 28 de

octubre)

Semanas 12
(29 de
octubre al 4

noviembre)

Twitter, Facebook e Instagram.
Revision de los avances del disefio del
sitio de El Mister.

Entrega de investigaciones e infografias.

Semana de lanzamiento.
Definicion de posibles alianzas

editoriales con otros medios.

Inicio de publicaciones continua en sitio
web.

Planeacion de las estrategias de las redes
sociales.

Mejoras al sitio de acuerdo con las
recomendaciones sugeridas por los
asesores de la Maestria.

Reunion con el equipo editorial para
acelerar los procesos de publicacion.
Junta con el disefiador para encaminar
los puntos finales para el lanzamiento de
las redes sociales.

Mejoras al sitio de acuerdo con las
recomendaciones sugeridas por los
asesores de la Maestria.

Inician las publicaciones en Instagram:
https://www.instagram.com/elmister mx

/

PLANEACION.

EJECUCION Y
PLANEACION

PLANEACION,

EJECUCION.

EJECUCION,

MEJORA'Y

VALIDACION

EJECUCION,

MEJORA,

VALIDACION
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Semana 13 - Mejoras al sitio de acuerdo con las EJECUCION,

(Salll de recomendaciones sugeridas en la MEJORA,
noviembre) Maestria. PLANEACION
- Contactos con las diversas agencias de Y
foto para conocer los precios. VALIDACION
Semana 14 - Mejoras al sitio de acuerdo con las EJECUCION,
(12 al 18 de recomendaciones sugeridas en la MEJORAS
noviembre) Maestria.

- Iniciar las publicaciones en Twitter:

@EIMister mx

El Mister @EIMister_mx - 14 nov.
‘ r ) e nuestros impuestos sale esto...

Es lo que invirti6 el gobierno de México
para traer partidos de la NFL
hasta el 2021

Fuente: Transparencia

Semana 15 - Inician las publicaciones en Facebook: EJECUCION
(19 al 25 de https://www.facebook.com/pg/ElMister
noviembre) mx/
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El Mister agregd 9 fotos nuevas al dlbum Los mandamientos ~ ***
de El Mister.
22 de noviembre a las 20:19 - @

Asi comenzamos, con los principios en los que creemos.

Los

mandamientos

Semana 16 - Inician los primeros contactos para EJECUCION
(25 de comercializar el sitio.

noviembre - Contintia la publicacién de textos y en

al 2 redes sociales.

diciembre)

Fuente: Elaboracion Propia.

(Qué no se cumpli6 de la primera fase de EI Mister?

-Publicaciones continuas. Se realizaron entre tres y cinco contenidos a la semana. Los dos
colaboradores al no tener un sueldo mayor solo se les pide una colaboracion semanal, en
total entre ellos son ocho al mes y el resto va por parte de la direccion general quien
también entra a la redaccion de textos (que también es verdad que es algo que estaba
planeado). Por ahora —aunque es un medio sustentable como se detallard mas adelante- no

tiene recursos para pagar mas.

-Por motivos de tiempo no se establecieron otras posibles vias de negocio como es el

podcast y newsletter, las cuales deben ser postergadas para la segunda mitad del afio.

TABLA 3:
Cronograma de la segunda fase. (Febrero- Mayo 2019)

Semana 1 Encuestas y evaluacion del sitio en redes EVALUACION.
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(18 al 23 de  sociales (Twitter, Instagram y Facebook)
febrero de 1By s
0
=
(B Boirescomtuepnin ’
9. i, chman o ot o st
Inicio del segundo Taller El Mister-Arteluz.
Semana 2 -Finalizacion del Taller El Mister-Arteluz. CONSOLIDACION.
(25 de
febrero a 2
de marzo)
Semana 3 -Campaia de inversion en Facebook para MEJORA'Y
(4-9 de incrementar seguidores. CONSOLIDACION.
marzo) -Entrega de contenidos a Univision y Forbes
México como parte de los acuerdos logrados que
ayudan a monetizar el proyecto.
Semana 4 -Campaiia de inversion en Facebook para MEJORA.
(11-15 de incrementar seguidores.
marzo)
Semana 5 -Campana de inversion en Facebook para MEJORA.
(25-29 de incrementar seguidores.
marzo) -Junta con area de disefio y RP para el inicio de
la planeacion del newsletter semanal de El
Mister.
Semana 6 -Junta para definir el proyecto de la Tienda MEJORA Y
(1-5 de online de El Mister. Propuestas de productos CONSOLIDACION.
abril) para comercializar.

-Entrega de contenidos a Univision y Forbes

an




Semana 7
(8-12 de
abril)
Semana 8
(15-19
abril)

Semana 9
(22-26
abril)
Semana 10
(29 de abril-
3 de mayo)

M¢éxico como parte de los acuerdos logrados que
ayudan a monetizar el proyecto.
-Avances de disefio de los productos para

comercializar.

-Buscar alianzas con editoriales para vender
libros y productos deportivos en la tienda online
de El Mister.

-Inversion de Facebook para llegar a los 10,000
likes en la fan page.

-Entrega final de disefio de los cuatro productos

con los que se lanzaran la tienda online.

-Entrega de contenidos a Univision y Forbes
M¢éxico como parte de los acuerdos logrados que
ayudan a monetizar el proyecto.

-Seguimiento a los avances para del proyecto del
newsletter semanal de E/ Mister.

-Aumento de sueldo a los colaboradores.

FUENTE: Elaboracion propia.

- Qué no se cumplio de la segunda fase de El Mister?

MEJORA.

MEJORA.

MEJORA.

MEJORA Y
CONSOLIDACION.

Hay varios puntos que no se lograron en esta fase. Uno de ellos fue en avanzar en el

proyecto del newsletter y la tienda on line. Ademas de que no logré el aumento salarial para

los colaboradores.

Uno de los motivos fue porque termind la relacion de trabajo con Univision Deportes en

Estados Unidos. A mediados de afio tanto Univision como TDN (Televisa) se fusionaron y

despidieron a todos los colaboradores externos, entre ellos El Mister.
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El Mister en ese momento junto a Forbes y los talleres con Arteluz significaban los inicos

caminos de monetizacion. Este bache ademas impidi6 que el medio siguiera invirtiendo en

su desarrollo. Pero nos mantuvimos firmes y seguimos en linea.

TABLA 4:

Cronograma Tercera Fase. (Enero- Marzo 2020)

Semana
Semana 1 (20-
25 de enero de
2020)

Semana 2 (27-
31 de enero de
2020)

Accion

-Inician los trabajos para redisefiar el
sitio con Wordpress. La finalidad es
que puedan entrar los anuncios de
Google Adsense, ademas de dar un

cambio de imagen.

-Entrega de contenidos a Forbes
Me¢éxico como parte de los acuerdos

logrados para monetizar.

-Planeacion de nuevas plantillas para
redes sociales e identidad grafica de los
posts de El Mister.

-Se define la plantilla en la que se
trabajard y se termina el redisefio que
incluyen ya los anuncios de Google

Adsense.

-Planeacion de la primera temporada de
El Mister Papers, un podcast que esta
en Spotify, Apple Podcast, Anchor,
Google Podcast.

FASE
EVALUACION.

MEJORA.

MEJORA.

EVALUACION
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EL MiSTER PAPERS

Semana 3 (3-9
de febrero)

-Inicio de grabacion de los primeros

capitulos de El Mister Papers.

-Lanzamiento de la nueva version del

portal de El Mister.

EL MISTER

-Entrega de contenidos a Forbes

M¢éxico como parte de los acuerdos
logrados que ayudan a monetizar el

proyecto.

MEJORA

Semana 4 (10
al 14 de

febrero)

-Se continuan grabando capitulos
previos al lanzamiento de EI Mister

Papers.

-Se lanzan la nueva version de
imagenes para Instagram, Facebook y

Twitter de El Mister.

MEJORA.
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Semana 5 (24-
28 de febrero)

Semana 6 (2-6

de marzo)

Semana 7 (9-

13 de marzo)

INVIERNO HISTORICO |

TRES DE AMERICA EN EL TOP-10

Nunca antes en un mercado invernal
la Liga MX habia invertido tanto
en jugadores.

CIFRAS EN MILLLONES DE DOLARES

123 srastierrao
120 1ca mx
78 MLS

CHAMPIONSHIP

LIGA NOS

|
ECHISTER

-Lanzamiento de EI Mister Papers en
las plataformas de Spotify, Anchor,
Apple Podcast, Google Podcast y otros
sitios. Entre el 24 de febrero y 27 de
abril se lanz0 la primera temporada con

10 episodios.

?
T El Mister Papers

EL MiSTER PAPERS

El Mister Papers

-Inicia la planeacion para que El Mister MEJORA.
tenga una campana en Patreon, una

plataforma de financiacion colectiva.

-Entrega de contenidos a Forbes
Me¢éxico como parte de los acuerdos
logrados que ayudan a monetizar el

proyecto.

-Avances de disefio de los productos MEJORA.

para comercializar y/o lanzarlos como
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incentivos en la plataforma de Patreon.

FUENTE: Elaboracion propia.

,Qué no se cumplio de la segunda fase de El Mister?

Hasta ahora (abril 2020) seguimos en la planeacion de la campafia de financiamiento

colectivo en Patreon. Se tienen proyectado que salga a mediados de junio de este afio.

3.2 Plan de financiamiento

El Mister es una plataforma de contenidos deportivos con una mirada multidisciplinaria,
pero también busca la monetizacion por varios caminos que le permitan al medio ser

sustentable.

Cursos, financiacion colectiva, publicidad a través de redes sociales, AdSense, venta de
contenido, tienda virtual y podcast. En total son ocho las opciones de ingresar recursos

financieros.

A continuacion, se daran a conocer paso a paso el proyecto de financiamiento.

La inversién inicial:

Rubro Cantidad (pesos)
Capital propio 175,000
Total 175,000

Presupuesto de egresos anual (primer afio)

Rubro Costo (pesos)
Sitio de Internet 13,595
Oficinas Lugar propio
Personal 24,000
Tecnologia 7,724

Publicidad redes sociales 50,000
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Total 95,319

Proyecto de presupuesto de ingresos (primer afo)

Rubro Costo (pesos)
60,000
Pago por contenidos 220,000

280,000

Cursos

Total
TABLA 5:
Gastos entre junio del 2018 y junio del 2019

Concepto Costo (en pesos)

Hospedaje y nombre con Godaddy en su

paquete de Wordpress

3,347 (tres afios contratados)

Photoshop (software de templates e

infografias)

2,850 (un afio contratado)

Camara fotografica y de video Nikkon

Coolpix 500

4,874 (ya se adquirio el equipo)

Diseiio logo, identidad grafica y

personaje (muiieco) El Mister

8,875 (ya se realizo el pago)

Pago de colaboradores (son dos personas
recién egresadas quienes realizan una
nota semanal)

Pago de GSuite.

Inversion en publicidad redes sociales

24,000 (anual)

1,373 (pago anual)

50,000 (es una inversion que se continua
realizando desde agosto del 2018 y hasta
agosto del 2019 )

Total
FUENTE: Elaboracion Propia

95,319 pesos
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El modelo para financiar el proyecto fueron ahorros personales, no hubo capital de otra
persona o algiin apoyo financiero externo, de particulares, empresas o familiares. La

inversion fue realizada con mis ahorros personales.

Proyectos de monetizacion concretados

1.- Talleres y capacitacion

Se ofrecen talleres en diferentes instituciones, ya sea universidades o sitios donde se
impartan cursos de periodismo. Entre noviembre de 2018 y abril de 2020 se han realizado
cinco cursos de periodismo deportivo en sociedad con Taller Arteluz.

Este 2020 se hizo ya uno en linea y se tiene pensado en verano uno mas. Ademas, esta la
posibilidad de realizar capacitaciones en Oaxaca y Morelos, son cursos pendientes por

cerrar.

2.- Pago por contenido

Uno de los éxitos de El Mister ha sido colocar contenido en diferentes medios, todos con
pago de por medio. Entre 2018 y 2019 se realizé un acuerdo con Univision Deportes y
Forbes México. En octubre del 2019 Univision decidi6 dar por concluido el acuerdo debido

a la fusion que realizd con Televisa Deportes que dio como resultado TUDN.

Actualmente se mantiene la relacion con Forbes Meéxico y se han realizado algunos
contratos mas: de enero a marzo del 2020 con el sitio espafiol Olympo Deportivo (termind
por el tema de la pandemia que vio afectado sus ingresos) y TUDN, un contrato de dos
meses para generar contenido para una campafia que se denomind “Unidos FC”, que era

informacion del coronavirus.

3.- AdSense
Gracias al redisefio de El Mister se han logrado incluir los anuncios de Google Adsense. Se
tienen cuatro anuncios en la pagina principal y en las interiores de los articulos también

aparecen.
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Proyectos de financiacion a futuro

1.-Tienda online
En otofio de 2020 se iniciaran las actividades de la tienda virtual de E/ Mister que vivira en

Facebook. La idea es la contratacion de un diseiador para la venta de productos exclusivos.

2.-Financiacion colectiva
La idea es solicitar recursos para los reportajes y cronicas que requieran viajes y mayor
tiempo de trabajo. La plataforma que fue elegida es Patreon, que es para creadores de

contenido. En verano de este afio se tiene pensado lanzar la primera campaia.

3.- Podcast

A partir de la segunda temporada de EIl Mister Papers se buscara monetizar con ciertos

anunciantes el podcast.

Ganancia 55,000

Fuente: Elaboracion propia.

Considero que los Talleres y la venta de contenido tuvieron éxito debido a las relaciones
personales y de capacitacion que he tejido a lo largo de los afios y quizéds no sea lo mas

cientifico, pero lo cierto es que fui a tocar las puertas y asi se abrieron las oportunidades.
Tomé mas de ocho cursos en Taller Arteluz y por eso me animé a tocar esa puerta y

sugerirles que organizaramos un taller de periodismo deportivo, lo cual de inmediato

aceptaron. Los acuerdos con Taller Arteluz son al 50% de los ingresos.
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En Forbes y Univision presenté un plan de trabajo anual, con enfoques y soluciones a sus
necesidades editoriales. No fueron a los tinicos medios a los que asisti, también acudi a AS

y Marca Claro, pero en estos casos no se tuvieron las oportunidades.

En su momento con Univision hubo una tarifa establecida mensualmente. El contrato
vigente es con Forbes que mantiene un precio fijo mensual. En el caso de Olympo
Deportivo el pago era por la realizacion de articulos (24 entre enero y marzo del 2020) y el
acuerdo con TUDN fue por dos meses (durante abril y mayo del 2020) por 90 notas (no

contenido exclusivo) del tema del coronavirus y el deporte.

3.3 Plan operativo para la gestion y monitoreo de redes sociales

Para El Mister, las redes sociales (Twitter, Facebook e Instagram) son determinantes para
difundir el proyecto y contenidos. Apostamos por ellas no s6lo como canales para difusion
de lo que se publica en el sitio web, también como medios propios de generacion de

contenido y en un futuro como un propio canal de publicidad para marcas o anunciantes.

Entre las estrategias -que se describiran a detalle mas adelante- estdn contenidos especificos
y productos como los hilos de Twitter para tener informacion exclusiva para ese medio. En
Instagram se generan sfories e imagenes exclusivas para tener interaccion. Facebook sera
uno de los canales de difusion més importantes y se generaran guizzes, encuestas. Pero
antes de hablar a detalle de la estrategia, es prudente definir nuestra politica editorial para el
uso de las redes sociales. Por ello, durante la Maestria se elaboré un decélogo para acotar

estos lineamientos.
Decalogo para el uso de redes sociales:
1.- Los medios de comunicacién, por el momento y contexto en el que vivimos, deben crear

un coédigo de conducta entre ellos y sus periodistas para tener en claro desde un principio

las reglas definidas que se tienen que asumir en las redes sociales.
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2.- Los periodistas debemos asumir nuestro papel en las redes sociales con respeto. No
gjercer esos espacios publicos (Twitter o Facebook) como una vitrina para insultar o
despotricar ante personas que piensan distinto a nosotros. Cuidar la marca personal y la del

medio (Vargas, 2013).

3.- Evitar usar redes sociales como un sitio para hacer denuncias de servicios

aprovechando la influencia como periodistas (Nafria, 2017 y Delclos, 2014).

5.- Evitar entrar en temas polémicos y donde el medio de comunicacion busca ser
protagonista editorial y tener una postura objetiva (mostrando todas las aristas) sobre el

caso (Nafria, 2017; Vargas, 2013; Restrepo, 2017).

6.- Como periodistas, debemos tener presentes que cualquier retuit, tuit o posteo en
Facebook se tomard con cierta seriedad ya que somos las personas informadas del caso.

Comprobar informativamente todo lo que se postea (Restrepo, 2017).

7.- Evitar que lo publicado en redes sociales por alguna fuente sea tomado como
informacion definitiva, es apenas el comienzo del trabajo del reportero, es una pista para

iniciar el trabajo periodistico.

8.- Evitar hacer comentarios directos a la empresa donde se trabaja, no emitir comentarios
de disgusto o contra personal de la misma compaiiia. La instancia adecuada no son las redes

sociales sino los espacios directos en el medio de comunicacion (Vargas, 2013).

9.- Gestionar correctamente los “me gusta” de cuentas que sean fuentes de informacion y
se relacionan directamente con nuestro trabajo periodistico porque pueden malinterpretarse.

Si es algo “relevante”, con una captura de pantalla puede ser suficiente (Delclds, 2014).
10.- Tener la conciencia de que todo lo que publicamos en nuestra etiqueta como periodista

puede generar alguna reaccion a favor o encontrar de algun hecho, persona o postura. Por

ello es determinante aplicar los preceptos basicos del periodismo: rigor y reporteo.
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Nuestras redes sociales

Instagram: ElMister_mx. Generar contenido exclusivo. Esa es la idea del canal de IG. No
solo queremos ser un perfil con fotos atractivas, sino que tengan informacion adicional. Es
un escaparate para presentar los datos de nuestros reportajes.

Imagen 1:

Portada de Instagram.

Facebook: EIMistermx. Es uno de los canales principales para postear los contenidos que

generamos en el sitio web, asi como el podcast que se realiza.

Imagen 2:

Portada de Facebook.

thingo pigfisves 2, 1apom [BY mmemo pEPLS Factual memn R
P soemaro-. Verificade’ oo HAWVESTIDA  ShiT0 ngm ool parolelo]
RoNA® @) PIERPAGINA NOROESTE AP D] rep® LosAngis®

. DAY
Ferres Qooies OFiEHh Gescouno Letralli®) @) Q %‘ {,{/
) “
(BRECHA, sniQque [N I v O T W
. ®Sorendipia. &) soveuns A TIC fersersose
El Mister i *
@EIMistermx
Inicio
Publicaciones
B s Tegustav 3\ Siguiendo~v | A Compartir - Contactarnos #
Eventos
Grupos Sugeridos ©
Opiniones Crear [@uEnvivo (B Evento @ Oferta upos Sug
I.AULTIMAPM.ABRA
Videos % Emoleo ci
Fotos Crearpublicacen g | unire
Informacién e m OBITUARIO LGBTTTI
Comunidad
Grupos
2 B Fotoideo @) Recibir mens... ) Etiquetar pro. GRANDE A UN QUE T DUELA
Ofertas
.....
—

&1



Twitter. @EIMister mx. La estrategia, ademds de considerarlo un canal mas de difusion de
los reportajes y textos del sitio web, tenemos interaccion a través de encuestas y temas

exclusivos que se abordan a través de hilos.

Imagen 3: Portada de Twitter.

®Soront:

Editar perfil )

El Mister

@EIMister_mx

Deporte/Periodismo/Historias. Creemos en el poder de las letras.
f #EIMisterPapers: spoti.fi/33zRpdJ
IG: bit.ly/2QvcLno

© México & elmister.info [ Se unié el enero de 2018

105 Siguiendo 487 seguidores

Tweets Tweets y respuestas Multimedia Me gusta

El Mister @EIMister_mx - 2h v
& #EIMisterPapers.

Una noche, por la madrugada, el teléfono suena y @dtbenjaminmora toma
la llamada

-Si claro, voy para alla...

-¢Quién era?, le pregunta su esposa.

-El Principe, ahorita vengo, no tardo, voy a Kuala Lumpur...

El principe que le dio una oportunidad a un mexicano
- El Mister Papers
& open.spotify.com

,Cual es la estrategia de difusion y generacion de contenido en redes sociales?, ;en

qué esta trabajando El Mister para mejorarlas?

El primero punto es aumentar el numero de posteos en las tres redes sociales. Actualmente

no se realiza de esa manera y es importante tener la disciplina de realizarlo.

También, como se ha detallado anteriormente, es fundamental generar contenido exclusivo
para redes sociales, desde hilos de Twitter hasta quizizz para Facebook, en la Maestria se ha
mencionado que cada red social tiene caracteristicas que no precisamente un contenido
puede encajar en otro. Hasta ahora se ha realizado esporadicamente pero es importante
tener regularidad. Se han hecho algunos ejercicios de quizizz en Facebook e hilos de

Twitter como los siguientes:
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Imagen 4:

Ejemplo de un quizizz en Facebook.

@

a%

&Y ustedes, con quién se tomarian una cerveza,
un café, una copa de vino para charlar de futbol?

WEtiquetar fo.. | Q Agregar ubi... ¢ Editar

[v]- X4 7 comentarios 2 veces compartido
o> Me gusta (J Comentar 2> Compartir @~
Mas relevantes ~

» Enriquinho Andrés Vera Villoro. @ 1
Me gusta - Responder - Mensaje - 15 sem
e Carlos Perez Pefa Dificil elegir sélo
uno, pero me guedo con Villoro [+]
Me encanta - Responder - Mensaje - 15 sem
. Gonzalo Alvarez del Villar Me

encantaria con los 4, pero tres ya
fenecieron.

Me gusta - Responder - Mensaje - 15 sem

Marisol Sonne Los 4 @ 1

Me encanta - Responder - Mensaje - 15 sem

Mauricio Guillen Galeano ) 1

Me gusta - Responder - Mensaje - 15 sem

Rodolfo Lopez Con Villoro. ) 1

Imagen S:

Ejemplo de hilo de Twitter.

PRIME ORIGINA

ALL o
NOTHING

# Manchester City

# Sunderland

T Boca Juniors
Estos clubes son /0s Gue tienen su
propia serie y reciben (como el City o la
Juve) mas de 7 mdd por contrato con
las compafias OTT.

jj NETFLIX
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La identidad gréfica es uno de los puntos que hay que acentuar, ya se hace en Instagram
pero hay que puntualizar mas en Twitter y Facebook principalmente. Actualmente una
grafica se postea en las tres plataformas, pero hay que pulir la estrategia porque incluso las

medidas de las imagenes son diferentes.

A continuacion, un ejemplo de la identidad grafica que se ha trabajado en nuestro canal de

Instagram:

Imagen 6:

Portada del canal de Instagram.

o o

| CONTRATOS DE MEXICANOS

ZOUIEN GASTO MAS? |

La inversion en posteos para promocionar es importante. Por ahora se han hecho con ciertas
notas o reportajes, pero por un tema de recursos —debido a los recortes de Univision y
Olympo Deportivo recientemente- no se ha tenido una inversion constante y de eso depende

mucho también el impacto de una publicacion.

Ahora mismo se selecciona un discurso para cada uno de los copy que se presentan en las
tres redes sociales que se estan trabajando. El publico, lenguaje y hasta el espacio fisico que

se maneja es distinto.
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Ubicamos los mejores horarios para postear de acuerdo con nuestras estadisticas en redes
sociales. Se realizé en un principio con las estadisticas del primer afo, pero desde el
tamano de la audiencia hasta las horas que tienen mdas impacto ha cambiado
considerablemente. El andlisis tiene que ser mas recurrente y no con espacios de tiempos

tan grandes como hasta ahora lo hemos hecho.

Después de los resultados positivos de las encuestas que se realizaron durante la Maestria
en la percepcion que tienen los lectores del medio, es importante mantener el nivel editorial
y no bajar la calidad. Es primordial responder los mensajes, las dudas o los comentarios de

nuestros seguidores para que exista interaccion.

Tener mayor interaccidon nos ayudard a incrementar nuestra base de seguidores en redes

sociales y a mediano o largo plazo ser también un canal mas para monetizar.

Otro de los puntos que podemos mejorar es aumentar el mayor nlimero de encuestas sobre
temas que estemos trabajando o, incluso, ser la base para indagar un tema. Preguntar sobre
algiin tema de coyuntura que nos ayude a complementar contenido podria ser relevante para

entrar al dia a dia de una manera diferenciada.

Imagen 7:

Ejemplo de encuestas en Twitter.

El Mister @EIMister_mx - 4 feb. v
‘ ? .' ¢Por qué consideras que Jalisco es el estado con més clubes de futbol &
1 profesional (#LigaMX, #AscensoMX, #Segunda #Tercera) en México I°)?

La pasién de la regién 13%
Es buen negocio 13%
Es cultural y arraigo 75%

8 votos - Resultados finales

0 & il
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Imagen 8: Ejemplo de encuesta en Twitter.

El Mister creé una encuesta.
\ 3 defebreroalas12:00- - Q

Los clubes de futbol «%' han diversificado su forma de hacer negocios
® ... ahora ya tienen tarjetas de crédito, lineas de ropa casuales,
alianzas con compafiias de video on demand M M...

Te preguntamos

®;Qué negocio te parece més atractivo?
. ]

25% Alianza PSG y Jordan

G
75% Netflix-Amazon con clubes @

Ademas de nuestros posteos tradicionales y contenido, debemos trabajar en promocionar
nuestros principios editoriales, como por ejemplo el cddigo de ética, nuestros valores,

mision y vision. Esto mas que visitas, nos permitird “generar marca”.

Tener un calendario de publicaciones (como el que a continuacidon se muestra) es también

importante para mantener el orden y seguir una estrategia editorial adecuada.

Imagen 8:

Ejemplo de planificacion para las redes sociales.

RED SOCIAL

Dia TEMA MENSAE
FACEBOOK TWITTER YOUTUBE INSTAGRAM
Como parte de la
jgeneracion de
contenidos especificos
. o . R para los diferentes
s oo Sremsesesinedton oo v
. tema esenciaimente se
presentacién como hilo
de Twittery en
Facebook.
Texto en web. Los Se generard un hilo con los m:::;n::;m =
MARTES otros negocios de  Posterar el texto con un copy interesante. datos mis relevantes ilustrado iales se presentardn
futbol con emoticones. socs
en dos dias
Imagen de
Amazony
Manchester
City, con un
Los otros negocios Generar una encuesta para preguntar qué Ry
MIERCOLES  del futbol
producto consumen o tienen los lectores o fans hablando de!
(continuacién)
texto de
otros
negocios del
futbol
Los contenidos de este
::I‘I‘l:v:\':a?v:'n:‘l. Generar un hilo con los datos tema se presentardn en
JUEVES tiene futbol Posteo del texto. del estado que no tiene futbol dos dias en las
profesional profesional diferentes redes
. soclales.
Imagen del
Generar encuesta con la estado de
VIERNES ::;m::;;"ﬂ?" futbol profesional? A) por explique por
pasion, B) por historia, C) por qué no
negocio tienen futbol
profesional.
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Estrategias de monitoreo y medicion de redes sociales

A continuacioén se enumeran las tres las herramientas que utiliza E/ Mister para medir y
monitorear el impacto de las redes sociales. El uso de aplicaciones juega un papel muy
importante a la hora de tomar decisiones sobre el rumbo editorial y tematicas a tratar, no es
que tengan la decision final, pero los datos ayudan a los sitios a contar con un mejor

panorama de lo que estan buscando los lectores.

. Google Analytics

- Herramienta de uso gratuito.

- Ofrece a detalle informes sobre audiencias, anuncios publicitarios, comportamiento de los
usuarios, datos en tiempo real, puedes realizar filtros y manipulacion, visualizacion de
datos y mercado segmentado.

- Ademas integra Google Ads, Google AdSense.

- En el caso de las redes sociales, ofrece informacion sobre qué medios sociales ofrecen

mayor visitar al sitio web.

. Facebook Insights

-Proporciona informacion y datos estadisticos de la Pagina de Facebook.

-Se pueden descargar los datos de todos los parametros en CVS o Excel.

-Se analiza la tendencia de los ‘me gusta’.

-Numero de visitas a la pagina de Facebook.

-Graficos de todos los parametros analizados.

-Observar las paginas de todas las competencias.

-Dato demografico de personas alcanzadas, dato demografico de las personas que han

interactuado, horas de conexion, estadisticas de las historias.

. Twitter Analytics
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-Analiza la actividad de cada uno de los tweets de la cuenta.

-Explora los intereses, ubicaciones y demografia de tus seguidores.

3.4 Plan operativo para la gestion del personal

El Mister ha operado durante los primeros dos afios con un presupuesto bajo. Cada uno de
los integrantes del equipo tiene ahora mismo otros trabajos y la idea es que poco a poco el

medio crezca en todos sentidos para una dedicacion al 100% en el proyecto.

En este momento (abril 2020) somos cuatro personas que generamos contenido y/o
manejamos las redes sociales. Jair Toledo, Edgar Sanchez y yo generamos contenidos,
informes y los podcasts. Angel Estrada maneja el tema de las infografias y las redes

sociales.

Personalmente, he sido el encargado de realizar contenidos para Univision, Olympo
Deportivo, TUDN y Forbes México, ademas de impartir los cursos en sociedad con Taller

Arteluz, lo que hasta ahora nos ha permitido ser redituables.

Imagen 9:

Organigrama.

Ivan Pérez
Fundador y Director
General

Alejandra Aguilar Jair Toledo

MKT y RP Editor en Jefe

Edgar Ivan Sanchez y
Angel Estrada Convenios (Vacante). Desarrollador y
reporteros administrador del sitio

Funciones
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Fundador y Director General. Esta encargado de operar administrativa y editorialmente
el sitio. Su funcidén por temas de presupuesto abarca mas allad de la direccion general,
también determina la agenda informativa, la creaciéon de productos e ideas para hacer
sustentable el medio, imparticion de cursos (lo que ya se ha hecho), ademas de elaboracion

de reportajes como parte de la estrategia de venta de contenido.

Editor en Jefe. Su puesto, ademas de la generacidon de contenido, estd en la elaboracion de
agenda, revision de trabajos, colaborar para afinar propuestas editoriales que ayuden a nivel

comercial.

RP y Marketing. No es un trabajo fijo por ahora. Su funcion esta en establecer redes de
contactos para difundir el sitio pero también para buscar opciones de negocio. Por ejemplo,
fue quien negocid con Taller Arteluz para la imparticion de cursos, buscard convenios con

universidades para lograr atraer personas para practicas profesionales.

Reporteros. Hasta ahora hay dos personas, quienes son los que estan dedicados al 100% en
generacion de contenidos. Por ahora, el sitio tiene en la semana entre tres y cinco textos,
ademas de publicaciones en redes sociales. Hace falta generar mds contenido para

posicionarnos.

Convenios. Se busca que un area importante sea la de convenios para buscar personal,
difusion con otros medios, solicitar becas, buscar alianzas. Esto nos ayudard a reducir

costos de produccion y operacion. Por ahora son eventuales.

Desarrollador y administrador del sitio. No es un trabajo fijo por ahora. Se encargaron
de darle vida a la idea del disefiar y trabajar en como se mira el portal, ademas de atender
diferentes eventualidades que hemos tenido y de arreglar algunos temas técnicos que se han

presentado.
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Perfiles de los involucrados:

Ivan Pérez: Periodista deportivo desde el 2001, ganador del concurso de periodismo en la
categoria escrita “50 afios de la Copa Libertadores”. Ha trabajado en E! Independiente, El
Economista, Juan Futbol, La Ciudad Deportiva, Referee, Vice Sports. Ademdas de
coberturas de Mundiales y Juegos Olimpicos. Es el encargado de llevar las riendas de E/

Mister en términos editoriales y administrativos.

Alejandra Aguilar. Egresada de la Facultad de Ciencias Politicas y Comunicacion, es la
encargada de gestionar convenios y posibles alianzas editoriales y comerciales. Su labor es

impulsar la marca de EIl Mister, as6 como atraer nuevos clientes.
Jair Toledo. Periodista deportivo desde el 2010, egresado de la Universidad Auténoma de
Oaxaca, se ha desempefiado en diarios de Oaxaca, ademds de ser reportero del sitio web

Los Pleyers que pertenece al area de noticieros Televisa.

Ivan Garcia. Egresado de UPICSA del IPN. Ingeniero en sistemas con mas de 10 afios de

experiencias. Ha colaborado en el desarrollo del sitio y sera el webmaster.

Ivan Sanchez. Egresado de la Universidad Iberoamericana. Mas de seis afios de y

actualmente es reportero del sitio deportivo Récord. Realiza reportajes y cronicas.

Angel Estrada. Periodista deportivo desde el 2015, con conocimientos de disefio editorial
y generacion de contenidos. Ha participado en diferentes proyectos editoriales como
freelance.

Proceso de produccion y cadena de valor

En El Mister consideramos que los procesos nos llevaran a respetar la ideologia y los

plantes de negocio del medio y con ello potencializar nuestras oportunidades.
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Seleccion. Para el proyecto es determinante la generacion de temas que cumplan con
expectativas de calidad editorial, interesantes para nuestros lectores y que marquen

diferencia con otros medios de comunicacion.

Produccion. Al ser un producto de nicho, consideramos que los productos que se
publiquen tienen que ser artesanales, cuidando la redaccion, la imagen, la calidad de cémo

se presentan. La planeacion es clave para que la produccion sea exitosa.

Distribucién. ;Donde estan nuestros productos?, ;por qué tal o cudl contenido sirve mas en
infografia?, ;por qué mas en podcast?, ;por qué el tema es mejor tratar de venderlo y
colocarlo en otro medio? La distribucion de los contenidos es una parte clave incluso desde

el punto de vista comercial.

Comercial. Se realiza un comité con RP y comercial para generar estrategias de venta y
posicionamiento de nuestro contenido. La idea es que el contenido sea de alta calidad

editorial y con opciones de monetizarlo.
Final. La presentacion final en movil, escritorio, podcast busca convencer a los lectores, las

alianzas y los anunciantes para que el producto final tenga prestigio y poco a poco las

marcas nos busquen no por la cantidad de clics, sino por el posicionamiento.
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Imagen 10:
Cadena de Valor de EI Mister.

EL MISTEI

Deporte « Periodismo « Historias

Cadena de valor

Produccion Distribucién

Para El Mister, los La realizacion Dependiendo el Desde un punto La distribucién de
contenidos son sera con altos contenido del que de vista comercial contenidos en
fundamentales estandares de se trate se se generara con redes sociales o

para ser un medio rigor, minimo tres buscara el canal un equipo de en el sitio web se

diferente. Por ello fuentes por nota por el que se trabajo cual es el realizara
todos desde los (a excepcion de distribuira: camino para cada dependiendo el
reportajes, las entrevistas). newsletter, contenido, las publico objetivo
infografias, audios La produccién de podcast, el sitio campafas que se de cada producto.
y videos deberan los contenidos de El Mister, la realizaran para Somos un medio
tener siempre una tendra al menos venta de que tenga de nicho que
mirada tres semanas contenido, impacto, las acerca a los
multidisciplinaria previas para infografias, cursos marcas que clientes con
del deporte. Es lo garantizar todo el o talleres. pueden monetizar nuestros lectores
que nos hace proceso de el proyecto o en quienes tienen
diferentes a los calidad. La su defecto a ser como una de sus
otros sitios produccion es aliados. prioridades
deportivos parte dedicar tiempo
determinante para para sus
generar valor. contenidos.
powered by

5 PIKTOCHART

Definicion de la agenda informativa

El Mister tiene como referencias editoriales a medios internacionales como Libero
(Espana), Panenka (Espana), Don Julio (Argentina) y Howler (Estados Unidos), todos
tienen elementos que retomara este proyecto para construirse: ideas creativas, presentacion

atractiva, rigor periodistico.

Tenemos claro que no tenemos ni la infraestructura humana, administrativa y financiera
para competir con las cifras de los grandes medios, pero si la capacidad creativa para
generar contenido con rigor y calidad para que sea atractivo para los lectores y

consumidores de medios que les guste més alla de los resultados y declaraciones.
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Tabla 7:
Proceso para la definir la agenda periodistica.
‘ Accion Personas involucradas

Junta editorial Director general, colaboradores y RP. Se
realiza una lluvia de ideas de los temas que
se pueden publicar y cudl seria el mejor
angulo para realizarlo. La junta es 10 antes
de finalizar cada mes para trabajar con

antelacion los contenidos.

Planeacion mensual de contenido del sitio El Director general realiza la agenda y la
comparte con los colaboradores para que

tengan en claro los trabajos asignados.

Planeacion de redes sociales Junto con el area de RP se planifica qué
tipos de contenidos puede tener mayor
impacto, interaccion y cudles pueden servir

para el posicionamiento de la marca.

Definicion de fechas de publicacion El director editorial es quien realiza el
calendario de publicacion y lo comparte con
los colaboradores y el area de RP.

FUENTE: Elaboracion propia.

Me gustaria realizar una reflexion sobre este capitulo. A nivel personal es un orgullo decir
que el proyecto ya monetiza antes de cumplir un afio, pero sobre todo lo hace sin depender
de la publicidad tradicional y con proyectos e ideas que algunos medios no han explorado

pero nosotros nos hemos ido posicionando.

Considero que lo mas importante es el ‘proceso’ para lograrlo, el método y la serie de pasos
que se tuvieron que seguir para conseguirlo. La planeacion a conciencia es el activo mas
valioso, asi como todas las personas que han trabajado para conseguir los objetivos. La
planeacion es el arma que puede conducir a un proyecto al éxito o, en caso de su carencia,

al fracaso.

AR



CAPITULO 4. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Después de mostrar la evolucion en los procesos de El Mister, los planes de accidn, el plan
de financiamiento, los aspectos administrativos, es momento de presentar los resultados que

se lograron entre octubre de 2018 y abril de 2020.

Los resultados y conclusiones presentan lo que se ha realizado hasta el momento el

proyecto, pero también las cosas que han fallado.

Ademas, se especificaran a detalle cudles son los puntos a seguir, una autocritica al

proyecto, asi como los puntos en los que se tiene que enfocar para darle continuidad y

viabilidad.

4.1 Informe estadistico del impacto del sitio web

En el presente apartado se detallaran los nimeros que se han conseguido desde que

www.elmister.info naci6 en las siguientes plataformas:

1.- Web
2.- Facebook
3.- Instagram

4.- Twitter

% Sitio web

Desde octubre del 2018 hasta la ultima semana del mes de abril 2020 se han posteado 258

entradas de contenido editorial.

De acuerdo con los datos que proporciona las herramientas de Google Analytics, el total de

paginas vistas hasta este momento es de mas 100,000 cada usuario tiene una permanencia
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en el sitio de dos minutos con 3 minutos, 38 segundos y hasta ahora -del total de los

usuarios- 10% regresan a ver contenido y 90% son de nuevos visitantes.

TABLA 8:

,De donde recibe mas visitas E1 Mister?

Pais Porcentaje de usuarios

México 75.3

Estados Unidos 10.2

Espaiia 2.5

*En total se han recibido visitas de 80 paises

Fuente: Google Analytics. Hasta abril del 2020.

TABLA 9:
;De qué dispositivos

se consulta?

Dispositivos Porcentaje de usuarios
Mboviles 82.74

Ordenadores 16.17

Tablets 1.09

FUENTE: Google
Analytics

TABLA 10:

,De donde proviene el trafico?

Canal Porcentaje
Redes sociales 58
Organico 314
Directo 10.5
Referral 0.1
Fuente: Google Analytics
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TABLA 11:

En las redes sociales, ;como aportan visitas al sitio?

Red Social Porcentaje

Facebook 78.14
Twitter 20.9
Linkedin 0.7

Instagram  0.07
Fuente: Google Analytics

Estas graficas nos dan ciertas conclusiones y lecturas que se ha desarrollado en el sitio web.

Meéxico es el pais donde mas visitas se reciben, pero cabe destacar que el porcentaje de
personas que han entrado al sitio del extranjero durante estos dos afios ya alcanza los dos
digitos en términos porcentuales, lo que quiere decir que hay contenido que se ha elaborado

para el publico internacional que ha funcionado.

La mayoria llega a www.elmister.info a través de sus moviles, datos que confirman lo que
se ha expuesto en capitulos anteriores de la enorme influencia que tienen los smartphones
en la actualidad. Asi que en un futuro quizés se tenga que realizar ciertas adecuaciones para

que la vista en estos dispositivos sea atractiva y tenga una usabilidad adecuada.

Las redes sociales son el camino principal para darnos a conocer. Por ahora Facebook y
Twitter son las plataformas que mas visitas nos han generado, pero poco a poco habra que
trabajar para que a través de SEO y de manera directa podamos reducir un poco la
influencia de las redes sociales. Estd demostrado que depender de un canal para el trafico

no siempre es el camino correcto.
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+» Facebook

La fan page de El Mister se cre6 el 5 de noviembre de 2018, un mes después de que el sitio

se lanzd. Desde ese momento hasta la fecha se han conseguido 5,300 me gustas. Como

parte de la estrategia para incrementar el impacto y el engagement en los cinco meses se ha

hecho una inversion de 4,000 pesos.

Hasta el momento se ha realizado la inversion en siete publicaciones para medir impactos,

aumentar audiencia y empezar a ver por donde pueden ir las siguientes apuestas

econémicas. A continuacion, una captura de pantalla para mostrar la inversion que se

realizo.

Imagen 11:

Datos de inversion en campaiias de Facebook

Promociones recientes en El Mister

-

s

=
2
-

>k N K El

Promocién de pdgina

Periodismo deportivo de calidad. Contar his...

Promo ada g van Pé
Finalizada

Promocién de pagina

Creemos en el periodismo deportivo de cali..

omocionad van Pérez el Feb 8, 2019
Finalizada

Publicacién promocionada

@ % Pzra muchos clubes el futbol ya no e...

omocionada por Ivan Pérez el Feb 3, 2019
Finalizada

Publicacién promocionada

En México ¥l hay 285 equipos profesionale...

Promocionada por Ivan Pérez el Feb 3, 20
Finalizada

Publicacién promocionada

La Agencia Mundial Antidopaje ha buscado t...

omociona van Pérez el Feb 3, 2019
Finalizada

Publicacién promocionada

€ ™7 Pedro Caixinha es el entrenador de C..
P m nada po van Pérez el Dec 6, 2018

Finalizada

Publicacién promocionada

® & La receta del éxito de la seleccién fe...
Prom nada por Ivan Pérez el Nov 28, 2018

Finalizada

7,303
Personas

6,748

Personas alcanzadas

6,084
Persona

7,766
Personas

24,924

25,503

2,606
Me gust C

462
370
38

Inter

3121

Interaccién cor

193

1,007

+ Crear promocion
$2,659.99
$380.00 gastado

Ver resultados

$287.99

$96.00 g

Ver resultados

$100.00

Ver resultados
$100.00
Ver resultados

$100.00

bEastdtotal: $100

Ver resultados

$400.00

a pubBastadtotal: $400

Ver resultados

$400.00

Ver resultados
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Seglin los datos de Facebook Insights, 89% de los fans del sitio son hombres y apenas

tenemos una base de 11% de mujeres.

TABLA 12:

;De qué edades son los seguidores de

la fan page?

Edades Porcentaje

Entre 25y 34 afios 36

Entre 35y 44 afios 24
Entre 45y 54 afios 12
Entre 18 y 24 11
FUENTE: Facebook Insights

TABLA 13:

Paises de donde son los seguidores

Pais Nimero de seguidores
México 5,227
Estados Unidos 47

Argentina 7

Costa Rica 5
El Salvador 4
FUENTE: Facebook Insights

Pagar por difundir la pagina nos ayudo a que se diera a conocer el sitio. Después de llegar a
3,000 likes en la fan page con la inversion, se crecié de manera organica y se llegd a mas de
5,000. Podemos decir que la campafa fue un éxito y eso permitié tener mayor presencia.
Los resultados que nos arrojan los datos de Facebook Insights nos dicen que justamente el
mayor porcentaje de nuestros seguidores es con el publico que pretendemos llegar desde un
principio, personas entre los 25 y 44 afios primordialmente. Pero hay un rango que no

podemos desatender que son entre los 35 y 44 afios que también tiene un porcentaje alto.
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Asi que entre los 25 y 44 afios creo que tenemos mucha oportunidad de generar contenido

de valor para ellos y podemos seguir creciendo organicamente en Facebook.

s Twitter
La cuenta de Twitter (@EIMister mx) se abri6 en enero del 2018, pero no fue hasta el mes
de octubre cuando empez6 a utilizarse. Hasta ahora —segun los datos de Twitter Analytics-
se han posteado 400 tweets y se tienen 487 seguidores. En promedio, desde que se realizéd
el primer posteo en el canal de Twitter cada dia se gana més de un seguidor. Entre enero y
abril del 2020, los tweets que se han publicado lograron un alcance de 108,300 personas.

Segun Twitter Analytics, 79% de los seguidores son hombres y el 21% son mujeres.

TABLA 14:

De donde son nuestros seguidores

Pais Porcentaje de seguidores

México 86%
Espaia 4%
EU 4%

Argentina 3%
Fuente: Tweepsmap
Imagen 12:

Los tweets con mejores registros (enero a abril de 2020)

EIl Mister @Eister_mx - 21 abr. 12.667 291 23%
Bl Cuanto costd a los gobiernos y personas (dinero publico)

mantener a clubes del @AscensoBBVAMX?

9 2016-2020 se gasté mas de 1,300 mdp.
PNi175 mdp ayudaron a subsistir a franquicias.

? Partidas presupuestales anuales para los clubes.
La historia “+

elmister.info/ascenso-mx-a-l...
Promocionar

El Mister aiMister mx - 29 ene 10.450 93 09%
Bl o qus el #SuperBowiILIV generaré al menos 200 mdp

en publicidad en la TV mexicana?

? Sera mas visto que la final de ida entre Rayados y
América, los partidos de NBA, NFL o F1 en nuestro pais.
? El pago por 20 seg en TV crecié 20.5% entre 2017 y

2020.

elmister.info/super-bowl-el-...
Promocionar

El Mister @EIMister_mx - 30 mar. 5.965 248 4,2%
B . @EIMister_mx se suma a distintos medios y

organizaciones bajo la iniciativa #TémateloEnSerioMX y
#QuédateEnCasa

1. Generar y difundir mensajes coordinados y verificados.
2. Informar sobre los mecanismos de atencion a grupos
vulnerables.

3. Brindar consejos de seguridad digital.

pic twitter.com/wJvZMbjhBI
Promocionar
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El canal de Twitter ha crecido en el tltimo es (enero-abril del 2020) y eso es principalmente
a que se ha posteado un poco mas y también la redaccion de los mismos es invitando a
participar a nuestros lectores. Sin quererlo de tal manera o planearlo se fue dando que
tenemos mas comunidad internacional que en Facebook. Tan solo entre Espafia y Argentina
tenemos el 13 % de nuestros seguidores. Una de las estrategias es generar mas contenido
global para que tengamos un publico mas diverso.

% Instagram

Hasta abril de 2020 tenemos a seguidores en nuestro canal de Instagram (ElMister mx)..
Cuando se realizo el primer reporte no llegamos a las 50 y ahora ya contamos con 208

seguidores.

TABLA 15:

,De donde son los seguidores?

CIUDAD PORCENTAJE
Ciudad de México 49

Guadalajara

Naucalpan

4
Monterrey 2
2
2

Toluca

FUENTE: Instagram Stats

TABLA 16:

;De qué edades son nuestros

seguidores? PORCENTAJE
EDADES

13-17 1%

18-24 22%

25-34 47%
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35-44 22%
45-54 5%

Fuente: Instagram Stats

Algo que no se grafico, pero que es relevante colocar es que el 77% de nuestros seguidores
son hombres y el 23% son mujeres. Es el rango porcentual promedio en los medios
deportivos, pero como parte de la estrategia editorial es buscar que exista un equilibro de

género en nimero de seguidores en nuestras redes sociales.

Asi como en Facebook y Twitter, el rango de edad que domina es entre 25 y 34 afos,
nuestra base de seguidores que es a la que pretendemos influenciar mas. Pero a diferencia
de Facebook, aqui podemos ver que entre los 18 y 24 afios también encontramos a nuestra

segunda fuerza de seguidores.

Sin duda, tenemos que trabajar en diversificar contenidos para que otras ciudades del pais y
del mundo volteen a nuestro canal de Instagram. Ahora casi cinco de cada 10 seguidores
son de la Ciudad de México, si bien es cierto que es un sitio donde queremos tener mayor

influencia, también es verdad que tenemos que pensar en otras zonas de impacto.

4.2 Informe del plan de financiamiento

De acuerdo con lo detallado en el capitulo interior, E/ Mister buscard diferentes vias de

monetizacion en diferentes etapas del proyecto:

s Cursos

+»+ Financiacion colectiva

s AdSense

% Comercializacion de podcast
¢+ Venta de contenido

«» Tienda virtual
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En este momento el proyecto tiene dos vias de monetizacion que ya hacen el proyecto

sustentable: los cursos y la venta de contenido.

Desde septiembre del 2018 El Mister a la fecha, en sociedad de con Taller Arteluz, han

realizado cinco cursos de periodismo deportivo.

El contrato con Arteluz es organizar entre dos o tres cursos al afio. Dinero que estarad
destinado para cuestiones de operacion de software, equipo tecnologico, pago de licencias

principalmente.

Los primeros dos cursos tuvieron una convocatoria de unos 25 alumnos y como se ha
detallado, el modelo es 50% para la escuela y 50% para El Mister. Ademas, estos cursos
han servido también como una plataforma para presentar el proyecto a otros colegas que, a
la vez, han apoyado a la difusion.

Imagen 13:

Banner del curso de periodismo deportivo

TALLER EN LINEA
[ENTIEMPO REAL]

18, 25 DE ABRIL, 2 Y 9 DE MAYO
10:00 - 14:00

[HORA DE CDMX]

Hasta ahora estos cinco cursos han permitido monetizar el proyecto y sustentar el pago para
algunos de los colaboradores, el diseno del personaje de El Mister, el pago de Photoshop y

los gastos por el nombre del dominio y el hosting.
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En diciembre del 2018 EIl Mister logrdé un acuerdo con Univision y Forbes México para
proveerle de contenidos. El acuerdo se defini6 en octubre 2018 cuando se pidi6 audiencia
con los editores responsables (Andrés Corona y Zacarias Ramirez, respectivamente) para

venderles contenidos mensuales que enriqueciera a sus medios.

Con la cadena Univision el acuerdo fue entregar entre tres y cinco articulos mensuales con
una cantidad establecida. Con Univision termind el acuerdo por su fusiéon con TUDN (tuvo
vigencia de 10 meses). Con Forbes el acuerdo es similar pero el pago depende del
dependiendo del nimero de notas entregadas, que hasta ahora son entre dos y tres

mensuales.

Para 2020 se inici6 una alianza con el sitio espaiiol Olympo Deportivo donde la paga era
por articulo publicado (se realizaban entre cinco y ocho textos, el periodo del acuerdo fue
entre enero y marzo). Contintia la relacion con Forbes México y se firmé un acuerdo con

TUDN para contenido en la época de coronavirus.

TABLA 17:

Proyecto de presupuesto de ingresos 2020

Rubro Costo (pesos)

Cursos 30,000

Pago por contenidos 146,400

Total 176,000

TABLA 18:

Proyecto de presupuesto de egresos 2020

Rubro Costo (pesos)
Personal 120,000
Otros gastos 10,000

Total 130,000
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TABLA 19:

La inversion inicial del proyecto de EI Mister:

Rubro Cantidad (pesos)
Capital propio 175,000
Total 175,000

Desde el primer afio, el proyecto fue sustentable. Entre julio del 2018 y marzo del 2020 se

tuvieron ingresos de 350,000 pesos y 295,000 han sido los costos de operacion.

La inversion personal inicié desde enero del 2018 con la compra de dominio, hosting, el
software, disefio del personaje de El Mister. Practicamente al iniciar el proyecto se logréd
hacer el acuerdo con Taller Arteluz y un par de meses mas tarde se lograron acuerdos
mensuales con Univision y Forbes, que se renovaron de manera anual desde enero del

2019.

Sin duda, es un gran avance que se haya logrado monetizar el proyecto antes del primer
afio, pero creo que todavia es necesario diversificar las fuentes de ingresos, porque en caso
de que alguno de los ingresos que se perciben termine (como ocurrid con Univision), hay
un riesgo de falta de capitalizacion. Por eso, es necesario que El Mister siga buscando
caminos de monetizacidon independientes como una tienda virtual propia, la realizacion de
un podcast patrocinado o incluso ofrecer la opcion de dar consultorias a medios de

provincia.
Los retos son continuar ingresando capital, generar ahorro, tratar de hacer inversiones

focalizadas en proyectos que sabemos que nos van a ayudar a potencializar la marca y los

productos que ofrecemos.
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4.3 Plan de mejora del medio

El sitio EI Mister continuara como un proyecto de bajo costo que pueda generar ingresos y
que no dependa (principalmente) de la publicidad tradicional. La idea es posicionar el
portal en 2022 como un lugar de contenidos diferenciados y con una mirada

multidisciplinaria.

TABLA 20:
PLAN DE MEJORA

OBJETIVOS ACCIONES

-Publicar todos los dias en las redes sociales de ~ Contratacién de personal exclusivo para
EI Mister. trabajar de lleno en ser Community
Manager y generar contenidos

exclusivos para redes sociales.

-Publicar periédicamente en el sitio. Contratar a un reportero mas para contar
ya con tres personas dedicadas en

generar contenido para el sitio.

-Generar mas contenido audiovisual Contratar a un editor de audio y video.
para dar paso a la generacion de

contenido y abrir el canal de Youtube.

-Aumentar el nimero de seguidores en nuestra  -Inversion para llegar a 10,000
fan page de Facebook. seguidores en Facebook.
-Lograr acuerdos con otros medios de -Realizar alianzas con otros medios

comunicacion para conseguir mayor difusion de  nativos digitales o tradicionales.

El Mister. Tenemos pensado trabajar en conjunto
con Story Baker.
-Lanzamiento de la Tienda online de E! Mister.  -Hacer una sociedad con un disefiador

para que se presenten productos
(playeras, mochilas, gorras, lapices,
tazas, etc) en una tienda virtual que nos

ayudard a monetizar el proyecto.
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- Realizar investigaciones financiadas -En otofio de 2020 se posteara una

campaia de financiacion colectiva.

Como lo documenté en los capitulos anteriores, esta no es mi primera experiencia en la
creacion de un medio digital. Para llegar a El Mister puedo decir que he fracasado tres
veces y en todas me he quedado solo. Ahora, con la Maestria, me di cuenta que el
entusiasmo es fundamental... pero para que ese entusiasmo, ganas, suefio, deseo, como le
queramos llamar, se consume, se tiene que seguir un proceso, métodos y planeacion. Un
plan de negocios, un plan administrativo, un plan editorial, un plan legal, absolutamente

todo lo que nos permita dar pasos mas firmes para que el proyecto sea rentable.

Mi idea es consolidar este medio. No aspiro competir con las grandes marcas como ESPN o
Fox Sports, mi idea es lograr posicionar un modelo de hacer periodismo deportivo, tener

ingresos adicionales y para el 2022 dedicarme 100% a este proyecto.

Lo que puedo decir ahora es que tengo un proyecto que es rentable y que lo fue casi desde
el primer dia. Los cursos con el “modelo de E/ Mister” abrieron las puertas para que otros
colegas- tanto de Univision como Forbes México, posteriormente Olympo Deportivo y

TUDN- se interesaran en los contenidos y ya tenemos estas dos vias de monetizacion.

Personalmente, este proyecto representa uno de los mayores retos de mi carrera, pero
también uno de los mas satisfactorios. No solo es adquirir conocimiento sobre temas

editoriales, sino sobre todas las aristas para lanzar un negocio.

La idea es tener un medio pequefio, con pocas personas pero que puedan recibir un sueldo,
que no haya deudas y que poco a poco vaya siendo una referencia en los medios deportivos

mexicanos.
Quiero que EI/ Mister sea mi carta de presentacion como profesional, que posicione

definitivamente mi carrera, que sea una fuente de empleo para colegas y que pueda mostrar

otra manera de hacer periodismo deportivo.
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Creo que en un principio fallé en las expectativas que tenia y todos los recursos que podria
ofrecer. Lo cierto es que ahora unas cinco personas estamos trabajando en el proyecto, tres
de ellas fijas y otras dos eventualmente, y han podido recibir pagos constantes o, en su
defecto, se les ha pagado por su servicio freelance. Considero que El Mister puede tener

vida y generar ganancias. Confio en que lo podemos lograr, pese a la crisis de la industria.
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CONCLUSIONES

Han sido dos afios titanicos para darle vida a E/ Mister, que naci6 en septiembre del 2018 y
que concluye el proceso de la Maestria operando, siendo rentable y con planes para el
futuro. Pero seria un gran error pensar que ya es un éxito, considero que recién comienza

esta historia.

Este es mi cuarto proceso de creacion de un medio de comunicacion y al fin, al menos por
estos meses y este aflo, creo que funcionard y operard sin problemas en temas

administrativos y econdmicos.

En este proceso, una de las lecciones mas importantes es el orden y la planeacién para
gjecutar cualquier proyecto. “La idea” puede ser grandiosa e incluso Unica, pero, como se
fue detallando a lo largo del documento, no es suficiente para darle vida al proyecto. No es
suficiente, se necesita trabajo, orden. ;Y eso como se consigue? Ejecutando planes,
balances, revisando el contexto y analizando los estudios que se han presentado
recientemente para tener todas las armas suficientes, ejemplos de éxito o de fracaso que

permitan fortalecer todas las areas de E/ Mister.

La Maestria me dio las armas para cuestionar mis ideas y las herramientas para generar un
plan editorial que realmente se enfocara al objetivo de ser un medio diferente. Ademas, me
permitié desarrollar procesos para ordenar todas las areas, generar planes reales y me

ensend también no juzgar o calificar negativamente cuando las metas no se cumplian.

Creo que uno de los puntos fundamentales de este proceso es que mas alla de las lecturas y
los procedimientos académicos, siempre senti que fue un camino real, vivo, que en realidad
estadbamos gestando un medio de comunicacion, no para aprobar o no la Maestria, sino para

realmente concretar una idea.

Uno de los puntos clave fue la definicion de personal. Porque, justamente, ese fue uno de

los grandes errores de mis proyectos anteriores, ir todos con animo, ganas, suefios... Pero
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ciertamente, eso en algin momento se termina y llega la realidad, y cuando llega muchos

deciden irse.

Una de las medidas que funcionaron fue la de crear un esquema de pagos que a todos les
convenia, en otros procesos todos decian que iban sin paga y claro, eso a los dos o tres
meses terminaba. Si bien no eran los mejores pagos en un principio, todos los que estan

involucrados han recibido remuneracion por proyectos.

Eso fue fundamental para que todos los requerimientos y lineamientos que se iban
estableciendo en la Maestria se fueran cumpliendo poco a poco, gracias a la intervencion de

las personas que se comprometieron con un salario para que todo fuera funcionando.

Posteriormente, otro de los procesos importantes fue “pedir”. Si, me explico. En ocasiones
uno espera recibir o incluso porque tu producto es bueno y de calidad crees que seran las
marcas o las personas las que se acercaran a ti, pero no es asi. Una de las medidas fue ir a

tocar puertas incluso antes de que El Mister saliera a la luz.

Asi fue como se dieron los acuerdos con Taller de Arteluz, pero también justo después de
lanzar el sitio y mostrar el contenido a Forbes, Univision, Olympo Deportivo y TUDN se
interesaron en hacer entregas mensuales. En ese momento sabia que se estaba asegurando la
operacion al menos por un afio segun los estados financieros establecidos que se trabajaron

en la Maestria.

Pero también es verdad que las estadisticas todavia no estan a nuestro favor porque las
Pymes que pasan el primer afio pueden desaparecer entre los tres o cinco afios y las que
superan ese lapso pueden empezar (sin que esto que sea una certeza) a tener un poco mas
claro el panorama. Asi que pretendemos que El Mister avance paso a paso, o creemos que

sea una carrera de velocidad, sino una de resistencia, como la construccion del proyecto.

A mediano plazo, la idea es continuar invirtiendo para poder lanzar el proyecto de la tienda

virtual, quizas se pueda también hacer libros y tener una pequefia editorial de libros
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deportivos, ademés de buscar un patrocinio que nos permita lanzar un podcast.
Comprendemos que es necesario seguir invirtiendo en redes sociales, ademas de contratar a

un editor de video y audio para generar mas audiencia y uno o dos reporteros.

Asi que el camino para consolidar E/ Mister, como lo establece el objetivo general, apenas
comienza. Se han dado pasos importantes, pero serd fundamental tener el orden y
planeacion como se establecieron, pero, sobre todo, tener presente los objetivos e incluso

las acciones para lograrlo.

Creo que este documento, si bien es para el proceso de titulacion del posgrado, debe servir
como la guia para conducir a El Mister al menos por un par de afios, recordar las bases, los
procedimientos para crear objetivos, el método para avanzar y llegar a las metas

establecidas o como rehacer los objetivos para intentarlo una segunda ocasion.

El Mister, insisto, es un proyecto de vida y que se cocina poco a poco. Sé que es
fundamental publicar a diario, pero si ese procedimiento me llevara a endeudarme, no lo
haré. Hasta este momento esa receta me ha funcionado y estoy convencido que es una

buena medida que da resultados.

Como se detalld, continuardn las inversiones, pero también se tienen que ejecutar mas
alianzas, respetar las fechas establecidas para los nuevos proyectos y, sobre todo, gestionar
al personal adecuadamente para generar empatia y que todo sea remunerado para que haya

un compromiso moral y profesional.
Si se respetan los procesos, se avanza poco a poco, no endeudando al proyecto y pagando lo

que se tiene, creo que El Mister puede tener larga vida y monetizar con otros caminos

diferentes a la publicidad.
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ANEXOS
1.- ESTUDIO DE MERCADO

El Mister
Estudio de Mercado

Ivan Miguel Pérez Montiel

Aspectos generales

= :Qué ofrece a los usuarios?

1.- Una mirada del deporte distinta en el mercado de medios deportivos
desde diferentes disciplinas y actividades de la sociedad (politica, economia,
cultura, sociedad, etc.).

2.- No estara ligado a la cobertura, ni los resultados del dia a dia.

3.- Un podcast con el mismo sentido multidisciplinario que no hay en el
mercado.

4.- Periodismo de datos plasmados en infografias que aporten mas alla del
resultado, tablas de los torneos, etc.

5.- Textos de calidad narrativa.

= ¢Qué lo hace una opcién de periodismo digital diferente y atractiva
para el publico objetivo?

1.- Aporta originalidad, historias, periodismo, rigor, entretenimiento,
reflexién.

2.- Ahora mismo no hay un podcast de esas caracteristicas, ni un sitio web en
México que le compita directamente. La apuesta no es el clic, es la calidad.



n Debilidades

m ¢;Cuadles son las principales barreras para
llevar a cabo el proyecto?

1.- Un alto presupuesto para una campafia de
difusién amplia y masiva.

2.- Tratar de colocarse en medio de los
contenidos virales.

3.- Que no funcionen las estrategias de
financiamiento.

= Protocolo de contingencia ¢ Qué hacer si el
proyecto no funciona? ¢hay alguna
alternativa de cambio?

La idea es tener un sitio web que tenga como un
ingrediente extra al podcast, en caso de que el
proyecto no camine conforme lo planeado se
intentard enfocarse al podcast, bajar los costos de
operacién de uno o dos colaboradores y buscar
alianzas con otros para tratar de mantenerse en
linea.

Analisis del entorno

= Andlisis del entorno del periodismo digital especificamente del proyecto

El dnico portal con condiciones similares que El Mister en México, es Apuntes de
Rabona, aunque con la desventaja ellos de que su contenido es muy histérico y sus
temas actuales son recopilacién de otros medios para armar una historia.

En El Mister se realizarad contenido propio y la mirada del deporte serd mucho mas
amplia, detallada, rigurosa.

Ademads, actualmente en el mercado mexicano los podcast deportivos existentes
}oertenecep primordialmente a grandes marcas de medios de comunicacién, pero son
as grabaciones o repeticiones de sus shows por televisiéon como el caso de ESPN y Fox
Sports o en su defecto de sus programas de radio como el caso de Pasién W de W
Radio. No hay productos propiamente hecha para podcast.
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+ = Andlisis de las mega tendencias que pueden
favorecer el desarrollo del proyecto

1.- La Encuesta Nacional sobre la disponibilidad y uso
de tecnologias del INEGI, detalla que 45% de los
usuarios de Internet entran a la red (entre otras cosas)
para “leer periddicos, revistas o libros” y 81.9% accede
a contenidos audiovisuales.

2.- En México hay 54.8 millones de usuarios de teléfonos
moviles con acceso a red y en la Ciudad de México 80%
de los habitantes tienen uno de ellos.

3.- El teléfono como lector de noticias: “La adopcién de
smartphones va a ser enorme para 2020, si consumimos
a gran velocidad esa es una gran noticia para los
productores de contenido, pero también un gran reto,
porque si se demora mds de dos segundos descargar
un articulo yo diré adidés y me iré a otro sitio”, dijo Maha
Al-Emam, asesora de estrategia digital para Quartz en
un evento realizado por la Asociacién Mundial de
Periédicos y Editores de Noticias.

4.- El mismo informe del INEGI detalla que de los 71.5
millones de usuarios de Internet en nuestro pais, al
menos 15 millones siguen o escuchan programas de
radio por la web.

5.- En México no hay un podcast deportivo exclusivo
para este formato, pero la situaciéon cambia a nivel
internacional. La revista Sport [llustrated tiene 18
podcasts, la revista Howler tiene cuatro y en Espafia
estd El Enganche y la Libreta de Van Gaal, ambos de la
empresa Spain Media Lab.

Mercado meta

= Sexo, edad, nivel socio
econémico

Hombres y mujeres entre los
25 y 44 afios, de nivel medio
superior o que tienen
licenciatura trunca,
concluida y con posgrado.
Poseen smartphone, auto, un
sistema de reproduccién de
audio al alcance en todo
momento. Nivel
socioeconémicode C+, Ay
B.

m ;Estd dirigido para algin
pais, estado, localidad en
particular?

Esta dirigido para México.
Los contenidos que se
generaran en un principio
corresponderan al mercado
local.




Habitos de consumo y
analisis de la demanda
= Gustos, preferencias

Personas que les gusta leer, ir al cine,tener
vacaciones al menos una vez al afio,
escuchan podcast, juegan videojuegos,
salen a bares, restaurantes y son
aficionados del deporte.

= Tamaifio del mercado potencial
m ;Cudntos son?

Al menos 31.5 millones de mexicanos entran
a Internet, entre otras cosas, para
“informarse” de acuerdo 13° Estudio sobre
los Habitos de los Usuarios de Internet en
México 2017. El mismo documento detalla
que los mexicanos ocupan al menos 8 horas
en Internet, entre uno y siete dias ala
semana.

m ;Doénde estan?

El Mister serd un medio a nivel nacional por lo que buscara realizar contenido que en
primer lugar impacte a nivel local para posteriormente dar otro paso en el &mbito
internacional. Como ya lo detallamos, buscamos hombres y mujeres entre los 25 y 45 afios
que sean de nivel medio superior hasta posgrados. Nivel socioeconémico de C+, Ay B

m Caracteristicas de los consumidores

Conforme al mercado meta el INEGI detalla que justamente en el rubro que se desea llegar,
hay un alto acceso a Internet: 94.1% de las personas con estudios a nivel superior y 84.3%
de medio superior.

Entre las cinco preferencias para estar navegando, sefiala el mismo informe, hay tres
importantes: para obtener informacién, para acceder a contenidos audiovisuales y acceder
a redes sociales.



+ = Comportamiento de la demanda
Las personas meta son aquellas que tienen “acceso a la tecnologia”.
Segun datos del INECI, estas personas:
1.- Del 100% de los equipos celulares, 76% son Smartphone.

2.- E1 52.1% tiene acceso a televisién de paga.

3.- E147% de la poblacién en México tiene acceso a Internet.

4.- Entre los 12 y 34 afios (el publico meta es 18 a 45) ocupan el mévil para conectarse a Internet.
5.- Al menos 12% de los radioescuchas en México prefieren programas de deportes.

6.- Segun la encuesta que se realizé para obtener informacién cualitativa para este curso de Estudio
de Mercado: 70% postean contenido de calidad en sus redes sociales, no se limitan a informacién
local sino que consumen medios internacionales.

1.- Los motivos por los que elegirian consumir un contenido (segun el cuestionario de calidad
realizado) es por la calidad, el ingenio y el tipo de historias que se cuenten.

m Proyecciéon de la demanda

Los puntos a favor son que por el momento en México no hay un sitio similar a E1 Mister.
Actualmente el consumo de contenidos ya no es exclusivo para los grandes cabezales de los
medios de comunicacién. Sitios como Sin Embargo o Animal Politico nos han dado el ejemplo.
Como se pudo concluir en la encuesta cualitativa que se realizd, el publico meta consume
contenidos de calidad y no sélo nacionales, sino también internacionales.
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2.- PLAN ESTRATEGICO DE REDES SOCIALES

Plan Estratégico de los canales de difusion
Ivan Miguel Pérez Montiel
Manejo de la difusion

Introduccion

La importancia de las redes sociales en El Mister:

a)

b)

c)

d)
e)

Para El Mister, las redes sociales (Twitter, Facebook e Instagram) son
determinantes para difundir su proyecto y los contenidos.

El Mister apostara por las redes sociales no sélo como canales para difusién de lo
que se realiza en el sitio web, también como medios propios de generacién de
contenido.

Se establecerdn contenidos especificos y productos como los hilos de Twitter para
tener informacidn exclusiva para ese medio.

En Instagram se generaran stories e imagen exclusivas para tener interaccion.
Facebook serad uno de los canales de difusidn mdas importantes y se generaran
quizzes, encuestas para tener interaccion con imagenes.
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Decalogo de buenas practicas de redes sociales

1.- Los medios de comunicacidn, por el momento y contexto en el que vivimos, deben crear un cddigo de conducta entre ellos y sus
periodistas para tener en claro desde un principio las reglas definidas que se tienen que asumir en las redes sociales.

2.- Los periodistas debemos asumir nuestro papel en las redes sociales con respeto. No ejercer esos espacios publicos (Twitter o Facebook)
como una vitrina para insultar o despotricar ante personas que piensan distinto a nosotros. Cuidar la marca personal y la del medio. (Vargas,
2013)

3.- Evitar usar redes sociales como un sitio para hacer denuncias de servicios aprovechando la influencia como periodistas. (Nafria, 2017 y
Delclés, 2014)

5.- Evitar entrar en temas polémicos y donde el medio de comunicacidn busca ser protagonista editorial y tener una postura objetiva
(mostrando todas las aristas) sobre el caso. (Nafria, 2017; Vargas, 2013; Restrepo, 2017)

6.- Como periodistas debemos tener presentes que cualquier retuit, tuit o posteo en Facebook se tomara con cierta seriedad ya que somos
las personas informadas del caso. Comprobar informativamente todo lo que se postea. (Restrepo, 2017)

7.- Evitar que lo publicado en redes sociales por alguna fuente sea tomado como informacién definitiva, es apenas el comienzo del trabajo del
reportero, es una pista para iniciar el trabajo periodistico.

8.- Evitar hacer comentarios directos a la empresa donde se trabaja, no emitir comentarios de disgusto o contra personal de la misma
compaiifa. La instancia adecuada no son las redes sociales sino los espacios directos en el medio de comunicacién. (Vargas, 2013)

9.- Gestionar correctamente los “me gusta” de cuentas que sean fuentes de informacion y se relacionan directamente con nuestro trabajo
periodistico porque pueden malinterpretarse. Si es algo “relevante”, con una captura de pantalla puede ser suficiente (Delclds, 2014)

10.- Tener la conciencia de que todo lo que publicamos en nuestra etiqueta como periodista puede generar alguna reaccién a favor o
encontrar de alguin hecho, persona o postura. Por ello es determinante aplicar los preceptos bésicos del periodismo: rigor y reporteo.
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