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INTRODUCCION

“En los libros se encuentra guardado lo
mejor del hombre; su historia, su
pensamiento, sus vivencias, su imaginacion,
su humor, etc.”

“Los fondos y servicios de la biblioteca publica han de incluir todos los tipos de medios y
tecnologias modernas, asi como materiaes adicionales. Son fundamentales su buena calidad y
su adecuacion alas necesidades y condiciones.

Los materiales han de reflgjar |as tendencias actuaes y la evolucion de la sociedad, asi como la
memoriadel esfuerzo e imaginacion del ser humano.

Ni los fondos, ni los servicios han de estar sujetos a forma alguna de censura ideologica,
politicao religiosa, ni aprestaciones comerciales’

A medida que crece la informacion y la cantidad de usuarios que la demandan, deben hacerse
gjustes, tanto en la organizacion interna como en las actividades que rediza, con miras a
facilitar el desarrollo de las colecciones, su organizacion, control y fomentar la creacion de
servicios adecuados que permitan el acceso y utilizacion de la informacion independiente de la
formaen que se encuentre registrada

Por esto, la seleccion y adquisicion de material documental es uno de los aspectos méas
fundamentales a desarrollar dentro de esta labor, la cua requiere un proceso de planeamiento,
control y seguimiento, aspectos que constituyen |o que se llama desarrollo de colecciones,
teniendo como pardmetro esencia la comunidad.

A continuacion se presentan los aspectos relacionados con el desarrollo de colecciones
documentales.

! Melera, Pablo Antonio. Introduccion alarestauracion artesana de libros, grabados y manuscritos. Madrid :
Ollerto R. Ramos, Editores, 1995. -105p.
2|FLA. Manifiesto IFLA/UNESCO sobre labiblioteca ptblica, 1994.
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DESARROLLO DE COLECCIONES

Laformacion de colecciones es el componente del servicio bibliotecario que més veces ha sido
objeto de andlisisy evaluacion alo largo del tiempo.

La coleccion de la biblio

teca es un organismo Vvivo, supone de creacion, formacion,

procesamiento y mantenimiento lo que lleva consigo tanto el incremento como la revision
continua, encaminados a incorporar los nuevos materiales, a cubrir vacios existentes, a
descartar material obsoleto, todo con miras a prestar un excelente servicio.

ASPECTOS

[ e Conocimiento de las metas y objetivos de la biblioteca
e Estudio de lacomunidad de usuarios.

e Politicade desarrollo de colecciones.

QUE

IMPLICA <

e  Produccion editorial y mercado del libro
e Seleccion.

e Adquisicion.

e Descarte.

e Evaluacion de colecciones.

CONOCIMIENTO
DE LASMETASY
OBJETIVOSDE LA
BIBLIOTECA
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\ e Mantenimiento de colecciones.

Las metasy objetivos de la comunidad deben ser acordes
<{ con el tipo de biblioteca.
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ESTUDIODELA
COMUNIDAD
DE
USUARIOS

POLITICA
DE DESARROLLO
DE COLECCIONES
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\

Es responsabilidad de la biblioteca identificar las
necesidades e intereses de la comunidad (activos y
potenciales)

La coleccion debe ser dirigida a los usuarios del sistemay
debe ser consistente con las metas y objetivos de la
institucion.

Estudio de lacomunidad de usuarios:

Se deben investigar y andizar los datos psicolégicos y
sociologicos relativos a los usuarios como  rasgos,
intereses, ocupacion, ideas, costumbres, razas, sexo, edad,
las lecturas preferidas por la comunidad, entre otros.

La politica es un conjunto de directrices y normas
tendientes a establecer acciones, delinear esrategias
generales, determinar instrumentos y delimitar criterios
para facilitar una toma de decisiones en la composicion y
desarrollo de las colecciones, en concordancia con los
objetivos de lainstitucion y con los usuarios del sistema.

Debe actuaizarse constantemente.

Debe ser producto del resultado de discusiones del
persona responsable de las diferentes actividades de la
biblioteca, por ello es indispensable la formacion de un
comité de seleccién con unos objetivos claros, fechas de
reuniones, funciones que debe realizar y nivel de decision.

La politica debe permitir:

- Suministrar informacion que permita la asignacion
presupuestal y uso racional de ella.

- Planteamiento y elaboracién de programas.
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ASPECTOS QUE
DEBE
CONTEMPLAR LA
POLITICA DE
DESARROLLO DE
COLECCIONES
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1. Necesidades de informacion de los usuarios:

Investigativas.
Instructivas.

Conaulta

Recreativasy culturales.

2. Nivelesdelacoleccion:

Exhaustivo.
Investigativo.
Estudio.
Basica
Minimo.

3. Areasdel conocimiento.

4. ldioma

5. Areageogréfica.

6. Periodos cronologicos. —fechas de publicacion.

7. Numero de ejemplares.

8. Tiposy formatos de colecciones:

Libros de referencia

Libros de coleccién genera (incluidas las tesis y
trabajos de grado)

Publicaciones seriadas.

Publicaciones  oficiales, institucionales y de
organismos internacionales.

Manuscritos.

Folletos e informes.

Materiales audiovisuaes (discos, videos, cintas)
Microformas.

Mapasy planos.

Bases de datos.

9. Criterios de seleccion:
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ASPECTOS QUE
DEBE
CONTEMPLAR LA
POLITICA DE
DESARROLLO DE
COLECCIONES
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P

Normas cualitativas.
Normas cuantitativas.

10. Procedimientos de seleccion:
e Revision delistas béasicas.

Una lista bésica es una guia bibliografica que registra
los titulos de las diversas obras consideradas méas
importantes y de base para formar colecciones
documentales.  Algunos de ellos llegan a ser
imprescindibles para lograr los objetivos trazados en
las politicas de seleccion para bibliotecas de un
mismo nivel y su fata ocasionaria grandes vacios en
|as colecciones de esas bibliotecas.

Estas listas son elaboradas por bibliotecas, grupos
profesionaes, organismos educativos o entidades con
autoridad.

e Visitasaeditoriaes e instituciones.

e Consaultas a investigadores, especialistas,
referencistas, libreros.

e Revision de fuentes bibliogréficas, catdlogos,
listados, indices, resefies.

e Informacién extraida de estadisticas de la biblioteca
(libros mas solicitados, sugerencias de |os usuarios)

11. Formas de adquisicion:

e Compra Inversion del presupuesto.

—
e Canje (convenio) —— Forma valiosa de enriquecer
las colecciones.

- Seleccién de instituciones (de nivel similar,
evaluar la continuidad de la recepcion y envio de
publicaciones.

- Inventario del materia paracanjear.

- Costo de publicacionesy correo.

- Analisis costo/beneficio.
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ASPECTOS QUE
DEBE
CONTEMPLAR LA
POLITICA DE
DESARROLLO DE
COLECCIONES
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Donacibon —» Controlada.
Se debe tener en cuenta:

- Utilizacion del material.

- Almacenamiento.

- Costo/beneficio.

- Seleccionar previamente el material.

- No aceptar condiciones especiales. La biblioteca
debe reservarse el derecho de disponer de esas
colecciones las cuaes de acuerdo con la politica
de D. C. se dgjan en la coleccion o se envian a
otras entidades.

Por deposito  — > Contrato Biblioteca Depositaria.
Por comodato — Contrato.

12. Descarte: Proceso que implica separar, retirar o transferir
de la coleccion titulos, sobrantes desactualizados. Debe
hacerse permanentemente.

>

Factores que se deben tener en cuenta:

e Establecer lapolitica de descarte.

e Establecer periodicidad del mismo.

e Tener en cuenta aspectos relacionados con el
egpacio fisico, recursos aternativos, idiomas,
actualizacion, estado fisico, obsolescencia,
tematica del material.

13. Evauacion de Colecciones:

Se debe tener en cuenta la mision, metas y objetivos
de labiblioteca.

Fin de la Evaluecion: Conocer hasta que grado se
estan cumpliendo los objetivos de la biblioteca y
determinar el grado de capacidad que tiene la
biblioteca para participar en programas cooperativas,
adecuacion de normas nacionales e internacionales, y
capacidad de mejorar y/o implementar nuevos
servicios con € fin de determinar los correctivos y
gustes necesarios para una prestacion de mejores
servicios parael usuario.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

e Métodosde Evaluacion:
- Cualitativas.
- Cuantitativas.

14. Mantenimiento de colecciones.
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ANEXO 4

METODOS DE EVALUACION

METODOS Normas Tamario de la coleccion
CUANTITATIVOS Documentos adquiridos
Estadisticas Comparacion

Examen directo de colecciones

Subj etivos
Opinion de usuarios
_
Comerciales
METODOS Listas basicas
CUALITATIVOS Institucionales
N—
~
Ley de Bradford o de dispersion
Estudios Productividad
\Bibliométricos Andlisisde citas
N—
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OTROS Costo-beneficio
METODOS Costo-efectividad
Estudios de utilizacion

ANEXO 3

SECUENCIA GENERAL DEL DESCARTE Y LA EVALUACION DE
COLECCIONES
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Perfil del usuario Perfil dela Coleccion

Comparar losinteresesdelos
Usuarios con la coleccion

l

Compar ar €l uso con losintereses
delos usuariosy con la coleccion

UTagnosIico l

|dentificar la bondad, adecuacion
Obsolescencia e inadecuacion
dela coleccion

Fase
Terapéutica
T l
Adquirir mas Mantener Reubicar Descartar
y difundir
ANEXO 1

DESARROLLO DE LA COLECCION, LA BIBLIOTECA Y LA COMUNIDAD
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> PRODUCTORES

DISTRIBUIDORES
COMUNIDAD MATERIALES
» :
PERSONAL <
DESARROLLO OTRAS

COLECCIONES BIBLIOTECAS

v

SERVICIO
LECTURAS ADQUISICION
Y
SERVICIOS
SERVICIOS z
< COLECCION
ANEXO 2
PROCESO DEL DESARROLLO DE COLECCIONES
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PATRON
COMUNIDAD

ESTUDIOSY
ANALISIS

POLITICAS DE
SELECCION

EVALUACION

=
ﬁ . PERSONAL @
BIBLIOTECA
DESCARTE SELECCION

MANTENIMIENTO ADQUISICION
DE COLECCIONES K
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