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Junta Académica de la Maestria en Periodismo Digital
Sistema de Universidad Virtual

Mtra. Nancy Wendy Aceves Velazquez
Coordinadora de la Maestria en Periodismo Digital

Por medio del presente reciba un cordial saludo. Me dirijo a usted en calidad de directora de
titulacion del egresado de la Maestria en Periodismo Digital, Alberto de Jesus Basto Avilés,
con codigo 213286272, para expresarle que apruebo la version final del trabajo recepcional
titulado “Si podemos: un proyecto de noticias positivas en el estado de Yucatan”.

El documento mencionado cumple con los requisitos de forma y fondo que establece
la Guia de Titulacion de la Maestria, y evidencia el proceso y resultados de la experiencia
que tuvo el egresado tras haber generado un producto novedoso en el campo del periodismo
digital. Asimismo, fue revisado por dos lectores designados por la Coordinacion de la
Maestria en Periodismo Digital y el egresado atendio las observaciones pertinentes. Sin otro
particular, agradezco la atencidn que se sirva a prestar a la presente.

Atentamente

Guadalajara, Jalisco, a 26 de mayo de 2023

Mtra. Rosalfa Orozco Murillo
Profesora de Tiempo Completo
Universidad de Guadalajara



Muchas gracias a todas las personas que formaron parte de Si Podemos y a quienes de una
manera u otra colaboraron para el desarrollo de este proyecto.

Gracias a las personas que compartieron alguna historia o con su tiempo nos apoyaron para

la difusion de historias positivas de Yucatan, Mexico y el mundo.

Muchas gracias a la maestra Rosalia Orozco Murillo por su acompafiamiento como asesora.
De igual manera agradezco al Dr. Edrei Alvarez Monsivais por su valioso apoyo en el taller

de titulacion.

Agradezco a toda mi familia por su paciencia y apoyo.
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Introduccion

La principal motivacion del autor para estudiar la Maestria en Periodismo Digital de la
Universidad de Guadalajara fue obtener conocimientos actualizados en la rama del
Periodismo para aplicarlos de forma profesional. Con el estudio de ese posgrado a largo de
los afios 2013 y 2014, estos nuevos conocimientos se integraron a los que el autor tenia en su
experiencia profesional para ejecutarlos en un proyecto periodistico nuevo. En el documento
se describe la ejecucion del proyecto Si Podemos, enfocado a la difusion de noticias positivas
de Yucatan, México y el mundo.

Bast6 con realizar un monitoreo empirico en los medios de comunicacion para
entender que, a diferencia de otro tipo de informacion, las noticias positivas recibian un
espacio relegado en los noticieros informativos o espacios de Internet. Solian ser limitadas a
una pequefia parte en los periédicos, como una nota aparte o en television como la “nota
amable”. Por noticias positivas se consideraron a todas aquellas que abordan temas como
salud fisica y mental, estilos de vida positivos, informacion referente al bienestar global,

ecologia, cultura, responsabilidad social y comercio justo.

La idea de realizar un sitio web de noticias positivas surgié como una oportunidad de
abarcar un nicho distinto a lo que ofrecian los medios de comunicacién del estado de Yucatan
en el afio 2013: las noticias con tematicas positivas. La inspiracion de como emergid el sitio
y cuales fueron las motivaciones para prepararlo y lanzarlo, se analizan en la primera parte
de este documento. La ejecucion del proyecto se empez6 a finales del afio 2014 en Mérida,
Yucatan, en el segundo afio del estudio de la Maestria y de manera formal comenzo en el afio

2015, concluyendo en el afio 2021.

Al momento de presentar este documento, el autor reconoce que el ecosistema de
medios de la region, asi como la situacion del periodismo en México y el mundo son muy
diferentes de cuando se concibid la idea. Con el apoyo de compafieros de la Maestria,
encuestas realizadas al publico, asi como retroalimentacion de asesores del posgrado y

diversas situaciones que se presentaron, el proyecto fue modificAndose hasta convertirse en



un portal més profesional. Con la lectura de este documento se puede observar como ha sido

este proceso evolutivo.

Para entender a detalle, el documento se divide en cinco partes. En la primera, titulada
“Descripcion y Justificacion del Proyecto”, se puntualiza como surgio la idea general del
sitio Si Podemos, cuales fueron las motivaciones personales y profesionales de realizar un
sitio de noticias positivas y la relevancia social que puede tener un portal de este tipo en la

region.

En la segunda parte, se describe los anélisis que se realizaron para entender la oferta
y la demanda que un sitio de noticias positivas pueda tener en Yucatan (lugar desde el cual
fue realizado). Asimismo, se detallan los estudios para entender el contexto general en el que
se desarroll6 el proyecto. En la tercera parte, se expone cual es el marco metodolégico del
proyecto, cuales fueron los planes para ejecutarlo, y cuales se descartaron debido a su
inviabilidad.

En la cuarta parte, se explica cuéles fueron los logros que se alcanzaron con la
publicacion de contenidos de Si Podemos. Desde la imagen del sitio, como evolucion6 de
ser un blog de WordPress hacia un sitio que publicaba informacién con regularidad durante
el tiempo que funciond. De igual manera se ejemplifica qué tipo de contenidos si tenian cierta
relevancia en el sitio, cuéles eran del gusto de los usuarios y qué tematicas fueron las que
mas interesaban. En este punto es importante precisar que con los conocimientos obtenidos
en la Maestria el portal se empez6 a trabajar con un demo en WordPress en formato tipo blog
y difundiéndose en cuentas propias de redes sociales. Una vez concluidos los estudios de la
Maestria, todo el trabajo de informacion del sitio se realizé a través del dominio que se
comproé y el contenido se difundié en las cuentas de redes sociales del mismo proyecto.

En la quinta parte de este documento, se establecieron cuales son las conclusiones
generales de realizar un sitio de este tipo, su viabilidad, las oportunidades, las
recomendaciones que se sugieren por si alguna persona desea realizar un portal similar, y qué

aspectos se podrian mejorar.
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URL: www.sipodemos.mx (no se encuentra disponible en 2023)



http://www.sipodemos.mx/

Capitulo |
Descripcion y Justificacion Técnica del Proyecto
1.1. Planteamiento y antecedentes del proyecto

Desde que se estudio la Licenciatura en Comunicacion en el afio 2007, el autor deseaba hacer
un proyecto sobre periodismo digital. Afios mas tarde y después de trabajar como editor en
el periodico impreso De Peso, comenz6 a concebir una propuesta de periodismo local en
Yucatan diferente a las opciones que ya existian el estado. Fue en enero de 2013 que, al cursar
la Maestria en Periodismo Digital, se comenzé a trabajar en la gestacion de lo que mas tarde
se convirtié en el sitio web Si Podemaos, un espacio en linea sobre noticias positivas, que fue
planeado y ejecutado durante los dos afios en los que curso este posgrado en la Universidad

de Guadalajara.

La idea inicial de generar un proyecto de periodismo digital centrado en noticias
positivas surgié cuando el autor comenzd a explorar y prestar atencion a los comentarios que
realizaban los cibernautas en las paginas de los principales grupos noticiosos de la entidad.
Accediendo a las paginas de Internet de Grupo Megamedia, Por Esto! y Grupo SIPSE, se
observa que, tanto en las secciones de comentarios de sus sitios, como en sus redes sociales,
los usuarios se quejaban del por qué estos medios no difundian méas noticias positivas sobre
el entorno o a nivel nacional. Otro descubrimiento del autor fue que varios usuarios de la red
pedian contenidos relacionados con emprendedurismo, historias de superacion y la
edificacién de un nuevo parque, por ejemplo. Ademas, se observo que los cibernautas pedian
mas informacidn referente a temas positivos, por ejemplo, cuando algin grupo informativo
comunicaba una noticia positiva, no faltaba un comentario que pidiera mas de este tipo.

Ademas, amigos y familiares del autor expresaban que ya no querian tener contacto
con noticias sobre violencia, algunos de ellos incluso mencionaron que habia noticias que los
estresaban, haciendo hincapié en la informacion sobre politica, corrupcion, accidentes y
narcotrafico. Ante esta situacion, el autor, cansado de la misma cobertura de noticias que los
medios locales realizaban, consider6é que era pertinente generar un proyecto sobre noticias

positivas en Mérida, Yucatan.



1.2 Descripcion general del proyecto

Si Podemos fue un portal gratuito de noticias positivas que se editd desde la URL
www.sipodemos.mx, en la ciudad de Mérida, en el estado de Yucatan en el periodo de tiempo
comprendido entre 2015 y 2021. El portal estuvo enfocado en personas mayores de edad de
25 afios en adelante con un nivel socioecondémico + D que deseaban tener contacto con temas
para mejorar su calidad de vida, como pueden ser salud, estilos de vida positivos, informacion

referente al bienestar global, ecologia, cultura, responsabilidad social y comercio justo.

Para entender a detalle lo que fue el proyecto en términos generales, a continuacion, se
presenta la ficha técnica de Si Podemos:

Tabla 1. Ficha técnica del proyecto Si Podemos

Secciones Descripcion de secciones y Perfil del usuario

principales subsecciones de cada una

Inicio Pagina de inicio de Si Podemaos. Hombres y mujeres
de 30 a 70 afios

interesados en leer
noticias positivas

Noticias Tiene seis subsecciones de acuerdo
con el tema:

cultura, economia y
emprendedurismo,

educacion, medio ambiente,
responsabilidad social y salud.

jPodemos! Entrevistas y biografias en tres
subsecciones: Yucatan, México y el
mundo

Hazlo En esta seccidn, a traves de una nota

instructiva, se les invita a los
cibernautas a realizar una actividad
sencilla para aprender algo nuevo
Multimedia Foto galerias, videos e infografias
sobre temas de actualidad, elaboradas
con material propio

Contacto Seccion para que los usuarios
contacten al sitio web

Fuente: Elaboracién propia el dia 14 abril de 2013. Modificada el 21 de agosto de 2015.




1.3 Valores de Si Podemos
Mision

Ofrecer una alternativa informativa que mediante contenido positivo motive a la sociedad
mexicana. Somos participes en la construccion de la empatia social a través de la ética, el

respeto a la verdad y la préctica de valores.

Visién

Posicionarse a largo plazo como un sitio lider de noticias positivas a nivel regional.

Valores del sitio

-Otorgamos la réplica, escuchamos, respetamos y damos voz a los diferentes puntos de

vista.
-Generamos informacion que produce prosperidad y felicidad en las personas.
-Contribuimos a la solidaridad y la paz social a través de una vision optimista.

-Ofrecemos una alternativa diferente, alejada de sucesos negativos.

Obijetivo principal del proyecto:

Brindar una alternativa informativa que mejore el nivel de vida de la sociedad

hispanohablante a largo plazo, mediante contenido que sea valioso.

Obijetivos generales del proyecto periodistico Si Podemos

El portal web tiene como objetivos:
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-Proporcionar una alternativa digital diferente a la ya existente en el mercado
hispanohablante.
-Posicionar a las noticias positivas como un referente informativo para México y
Latinoamérica.
-Convertirse en un medio eficaz en la difusion de noticias positivas, comprobables e

inspiradoras en el mercado hispanohablante.

1.4 Cémo surgio la idea

Alberto Basto es un periodista que nacié en Mérida, Yucatan. Estudio la Licenciatura en
Comunicacion y laboré en diversos lugares. Trabaj6 en una revista impresa y posteriormente,
en un periodico impreso. Laborando como editor, sintié que no hay una forma en la que
pueda desempefiar todo su talento, creatividad y habilidades profesionales. Es por estas
razones personales que concibié un proyecto que llenara sus expectativas personales y
sobretodo, que fuera una propuesta diferente a las que ya existen en Yucatan. Como resultado
de ello, surge Si Podemos y la idea de crear un sitio de noticias positivas. Después de
recopilar opiniones y comentarios, asi como informes respecto al tema, al autor le surgi6 la

pregunta: ¢por qué no disefiar un sitio de noticias positivas?

Agregado a ello se le nombré Si Podemos al proyecto y se trabajo en €l durante los
estudios de la Maestria en Periodismo Digital de la Universidad de Guadalajara. La
experiencia personal de prestar atencion a los comentarios que realizaban los cibernautas en
las paginas de los principales grupos noticiosos de la entidad fue fundamental para el
desarrollo de este proyecto. Un mexicano que triunfé en algin éarea, una organizacion que
realiza contribuciones positivas en el entorno, contenido relacionado con emprendedurismo,
historias de superacion y la edificacion de un nuevo parque eran los tipos de contenido que
causaban mas comentarios por parte de los cibernautas, quienes pedian mas informacion
referente a estos temas. Cada vez que algun medio informativo comunicaba este tipo de

noticias en sus paginas, siempre aparecia un comentario de algin cibernauta que decia
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“deberian poner mas noticias como ésta”. Otro de los comentarios que realizaban con

frecuencia es “;por qué no publican mas estas noticias?”.

Muestra de esto fue el eco que provoco en la prensa local, nacional e internacional el
desempeno del futbolista mexicano Javier “Chicharito” Hernandez hace algunos afios. De
acuerdo con un reporte del periddico The Sun, los dias en los que el delantero jugaba con su
entonces equipo de Europa, Manchester United, la violencia en México disminuia (Smart y
McGuire, 2012).

1.5 Las noticias positivas son las mas compartidas

No se hallaron estudios en Yucatan sobre los efectos de las noticias que se emitian. Tampoco
se hall6 la existencia de algin informe a nivel nacional. Al momento de la investigacion, fue
notoria la falta de informacidn sobre las noticias positivas, tanto en fuentes académicas, como

de bibliografia sobre el tema.

Sin embargo, se hall6é una publicacion a nivel internacional que demostraba el interés
por las noticias positivas. Para motivo de este analisis es importante mencionar el estudio que
la Universidad de Pensilvania realiz6 sobre el periédico The New York Times y cuyos
resultados aparecieron en el mismo medio (Tierney, 2010).

Los resultados se publicaron en dos informes. El primero que aparecio se llama Social
Transmission, Emotion, and the Virality of Online Content, publicada por Jonah Berger y
Katherine L. Milan (2010). El segundo, se titul6 What Makes Online Content Viral?,
realizado por los investigadores de la misma universidad. Este ultimo, publicado en 2011,
concluyd que el contenido positivo es mas compartido en linea que el negativo (Berger &
Milkman, 2011).

Para los dos informes, se usaron mas de 6 mil articulos publicados por el diario en
2008, se escogieron mas de 3 mil notas de forma aleatoria para que fueran calificados por

lectores independientes. Los investigadores también usaron algoritmos informaticos en el
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sondeo para realizar un seguimiento de la relacion de las palabras emocionales en un articulo
y evaluar la positividad o negatividad respectiva. De la misma manera calificaron aspectos
como el valor que les proporcionaban o la sorpresa que les causaba. (Bergen & Milkman,
2011).

Usaron un rastreador web que cada 15 minutos revisaba la pagina principal del
periodico. Capturaron cada titulo, texto completo, el autor del articulo (s), &rea tematica (por
ejemplo, opinién, deportes), y un resumen de dos frases creadas por el medio. También la
seccion, la pagina de cada articulo, y fecha de publicacion si aparecio en el papel de
impresion, asi como las fechas, horarios, ubicaciones y duraciones de todas las apariciones
que hizo en la pagina principal del New York Times. Un programa de computadora Ilamado
LIWC, contd el nimero de palabras positivas y negativas que tenia cada pagina usando una
lista de 7 mil 630 palabras clasificadas como negativas y positivas previamente elaborada
por otros investigadores en 2007. (Berger & Mcmillan, 2010).

Ademas, se emplearon variables humanas. Se usaron 343 lectores del periddico para
realizar esta actividad que leian los articulos para detectar emocién, positividad, temor,

enfado, interés, sorpresa, ansiedad y tristeza (Berger & Milkman, 2011).

Los resultados arrojaron que las personas compartian mas noticias con tematicas
positivas que con tematicas negativas por correo electronico. Asi mismo, las historias méas
emocionales eran las mas propensas a ser compartidas por correo electronico (Berger &
Milkman, 2010).

A la mitad del analisis, los investigadores también hicieron un rastreador web
complementario en el que capturaron 25 de los articulos més blogueados del New York Times
en las ultimas 24 horas. Hallaron qué factores similares se manejaban en el aspecto viral
como en los blogs. Historias mas emocionales, positivas e interesantes, asi como las
inductoras de ira y las ligeramente tristes eran las mas gustadas en esta lista. Ademas, el
contenido tendra mas posibilidad de gustar y compartirse si éste provoca emociones, alta

excitacion y diversion (Berger & Milkman, 2010).
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En la tabla “Predictoras Estadisticas de sumatoria variable”, las predictoras variables
primarias que brindan las notas positivas, tales como emocionalidad, interés y sorpresa,
obtuvieron los mas altos puntajes con una media de 7.83, 2.71 y 2.25%. En la desviacion
estandar, emocionalidad y positividad obtuvieron 1.92 y 1.84 %, respectivamente, siendo los

mas altos en este rango (Berger & Milkman, 2010).
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Capitulo 11
Contextualizacion y Antecedentes del Proyecto
2.1 Situacion general de los medios de comunicacion periodisticos de Yucatan

Para entender el entorno donde surgio el sitio web Si Podemos, a continuacion, se describe
de forma general el contexto de Yucatan, prestando especial atencion al entorno local de los

medios de comunicacién de la entidad.

La influencia de los partidos politicos y el gobierno estatal han estado intimamente
ligados a los medios de Yucatan. Con el fin de comprender de una mejor forma el panorama
de los medios de comunicacion en la entidad, fue necesario conocer a los principales actores
de este tema y como estan conformados. En el estado, existen medios de comunicacion

privados y publicos.

Entre los principales medios de comunicacion privados, distinguimos a los tres méas
importantes: Grupo Megamedia, jPor Esto! y Grupo SIPSE. A continuacion, una

descripcion de los medios periodisticos que pertenecen a cada uno de estos grupos:

Diario de Yucatén
El Diario de Yucatan es el producto principal de lo que se conoce como Grupo Megamedia,
un corporativo que empezo con la creacion del mencionado diario en 1925 por Carlos R.

Menéndez.

En sus inicios, la publicacién padecié muchos problemas, entre los que destaca un
conflicto que tuvo con el gobernante de Yucatan entre 1930 y 1933, Bartolomé Garcia
Correa. En una ocasion el Gobierno del Estado le cerrd sus puertas al Diario, debido al

enfrentamiento que el Diario de Yucatan tuvo con el gobernador (Betancourt Pérez, 1992).

A partir de este momento son notorias las discrepancias entre el Diario de Yucatan y

el gobierno estatal de Bartolomé Garcia Correa. Alentado por este conflicto, el mandatario
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estatal en funciones crea el Diario del Sureste, un perioddico que se funda el 20 de noviembre
de 1931 (Betancourt Pérez, 1992).

En ese gobierno se marcé la linea editorial del Diario de Yucatan, convirtiéndose en
el medio de comunicacién mas critico de los gobiernos estatales. Es importante mencionar
que desde 1926 el estado de Yucatan fue gobernado por el Partido Nacional Revolucionario
(PNR), en 1938 a 1942 por el Partido de la Revolucion Mexicana (PRM), antecedente del
Partido Revolucionario Institucional (PRI), terminandose éste mandato en 1938, cuando
surge el primer gobierno priista en la entidad. Al fundarse el Partido Accion Nacional en
Yucatan en el afio de 1940, el Diario de Yucatan se alia a éste y ambos surgen como

opositores importantes frente a los gobiernos del PRI.

Grupo Megamedia es una corporacion de medios que comprende diversos estados del
sureste mexicano. Es propietaria de los periddicos Diario de Yucatan, La i y jAl Chile!
También tiene diversas marcas como Instituto Megamedia, que comprende cursos
presenciales sobre tecnologia, ventas y superacion personal. Asimismo, poseen Megateca,
acervo de informacién periodistica del corporativo; Uniprint, que comprende impresiones en
gran formato y rotulaciones. Dypost, servicios de distribucién masiva y envios y Liber, que
comercializa productos culturales como libros y DVDs. Otras marcas que tienen son La
Factoria, unidad de negocios para crear soluciones editoriales y servicios de fotografia
profesional para empresas y corporativos. Dyred, servicios de marketing digital; Mayan
Travel, un portal en inglés y espafiol de informacidn para viajeros en la Peninsula de Yucatan;
Megamedia Call Center, servicios de Call Center y la publicacion de periddicos y

suplementos comerciales.

Diario del Sureste

El Diario del Sureste fue un periodico propiedad del Gobierno del estado de Yucatan. Este

rotativo sirvio para defender a los mandatarios de los embates que sufrian por parte del Diario
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de Yucatén en sus diferentes periodos gubernamentales y funciono6 desde el 20 de noviembre
de 1931 hasta el 2001.

Para Betancourt Pérez (1992), ex colaborador en la fundacién del Diario del Sureste,
y quien fuera su director, el Diario de Yucatan en la década de los 30 del siglo XX, fue un
periddico que defendia los intereses del capital privado. Los colaboradores del Diario del
Sureste “tuvieron bajo su cargo defender la obra gubernamental de Garcia Correa. Que en
ciertos aspectos jugaba un rol positivo en la marcha del estado frente a las pretensiones de
los hacendados mas reaccionarios y del ‘Diario de Yucatan™ (p.35).

En el afio 2001, el Partido Accién Nacional, con Patricio Patron Laviada como
candidato, gana las elecciones estales de la gubernatura en Yucatan y su partido obtiene la
mayoria en el congreso local por vez primera en su historia. Con la alternancia al poder en el
estado, el Diario del Sureste, afin a los gobiernos emanados del PRI, cierra sus puertas de
manera definitiva en el afio 2003. El pretexto fueron las numerosas deudas que el periddico
tenia en ese entonces con sus acreedores y la destruccidon de sus rotativas por parte del
huracan Isidoro en 2002 (Rodriguez, 2003). Sin una presentacion oficial de quiénes fueron
los promotores de su regreso, el Diario del Sureste volvidé en una version digital en la

direccion www.diariodelsureste.com.mx. Sin embargo, el autor del informe les pregunté a

colegas de los medios de comunicacion en la entidad y conocié que es un comunicador
independiente el que llevo a cabo el regreso del Diario del Sureste bajo este formato y que

no esta vinculado al gobierno estatal.

Por Esto!

El Por Esto! es un periddico fundado por el periodista Mario Renato Menéndez, quien es
pariente de la familia duefia de Grupo Megamedia y fue periodista del Diario de Yucatan.
Por Esto! nacié en 1991 y solamente ha tenido dos directores en toda su historia. En sus

inicios, fue considerado afin al Partido Revolucionario Institucional (PRI). Mas adelante, lo
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fue con Andrés Manuel Lopez Obrador en sus candidaturas presidenciales y con éste en el
poder, al Movimiento de Regeneracion Nacional (MORENA).

En el libro La Herencia: Arqueologia de la Sucesion Presidencial en México, el autor
Jorge Castafieda (1999), comenta la relacion del Por Esto! con el PRI. “Con ayuda de
Fernando Gutiérrez Barrios, en ese entonces Secretario de Gobernacion, Menéndez lanza Por
Esto! bajo el régimen de Raul Salinas de Gortari, que le haria sombra y competencia al
periddico de su primo Rafael Menéndez Navarrete, del Diario de Yucatan ” (Castafieda, 1999,
p. 332).

Por Esto!, por su lado, tiene sus ediciones impresas en Yucatdn, Campeche y
Quintana Roo. Mantiene un sitio muy visitado que es www.poresto.net y concentra la

informacion de esas ediciones.

SIPSE

El corporativo Servicios Informativos y Publicitarios del Sureste (SIPSE), es propietario de
periddicos, radiodifusoras y canales de television en toda la Peninsula de Yucatan, que abarca
los estados de Campeche, Quintana Roo y Yucatan. Especificamente, en Yucatan, sus
periodicos son Novedades Yucatan y De Peso, este Ultimo de nota roja y con un gran tiraje,

probablemente el mayor del estado, pues se editan cerca de 80 mil ejemplares diarios.

El corporativo es duefio del Canal 25.1 (SIPSE Television 9.1). Durante muchos afios,
Grupo SIPSE funcioné como repetidora en el sureste de algunos programas de Grupo
Televisa, ha transmitido partidos de futbol nacional y juegos de las Grandes Ligas del béisbol.

También tiene programas propios como noticieros y transmite peliculas y series.

Grupo SIPSE es un corporativo que comprende radio, television y prensa. Las
estaciones radiofonicas que tiene: La Comadre 98.5, KISS FM 97.7 y La Nueva Amor 100.1.
Los canales de television que maneja son SIPSE Television HD Canal 8.1 en Mérida y SIPSE

TVCUN en Cancun. En cuanto a periodicos, tiene Milenio Novedades en sus ediciones de
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Yucatan, Chetumal, Quintana Roo y Cancun y De Peso, en sus ediciones de Yucatan,
Chetumal, Riviera Maya y Cancun. Su labor informativa digital la concentran en una sola

direccion www.sipse.com. En la misma pagina pueden revisarse las notas de sus periodicos.

En los Gltimos afios surgieron nuevos medios en la regién como Haz Ruido, Yucatan
al Minuto y Veinte Veinte, los dos primeros en formato digital y el tercero, en formato digital
e impreso. Ninguno con el impacto de los tres grupos de comunicacion mas importantes en

la entidad.

Otros medios de comunicacion

Otro canal de televisién que opera en la entidad es TV Azteca Yucatan, repetidora de los
canales 7 y 13 de la capital del pais. Tiene programas propios, en su mayoria noticias. Como
repetidora y con programas propios también funciona otro grupo con presencia nacional,
Grupo Radio Férmula, que tiene las frecuencias 94.5 y 105.1. De la misma forma funciona
en cable a través de Teleférmula, como repetidora de programas nacionales y con un noticiero

propio del mismo nombre.

No existen datos precisos de cudl es el periédico mas vendido. Aparentemente, los
tirajes de otros periddicos como Diario de Yucatan y Por Esto! son cantidades mucho

menaores.

Cadena Rasa también tiene presencia en la entidad. Tiene 6 estaciones en Yucatan. 4
en Mérida (95.3 FM Y 970 AM, Retro 103.1 FM, Atomo 96.1 FM y W Radio 90. 1 FM) y 2
en el interior del estado (92.7 FM y 96.3 FM), en los municipios de Valladolid y Tizimin,
respectivamente. Casi todas estan enfocadas en estaciones de mdusica grupera y tropical y

tiene programas de noticias con informacion nacional y local.

Otra de las estaciones con presencia es Grupo Rivas. So Good 92.1 FM, La Reverenda
Mérida, La Unica, Stper Estéreo 105.9 FM y La Reverenda del Oriente 91.1 FM, esta Gltima

en el municipio de Valladolid, las demas son de Mérida. Otras radiodifusoras son Exa 99.3
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FM, con musica para jévenes y Radio Maria 760 AM, para personas que profesan la religion
catolica.

En cuanto a canales de cable durante los afios en que Si Podemos estuvo en
funcionamiento, en el mercado de medios de la entidad estaba un canal que ya no existe,
Canal 10, de Quintana Roo con presencia en Yucatan, asi como Telesur y Telemar, dos
canales de television originarios de Campeche que tienen una estacion televisiva en Mérida,
capital del estado. En 2022 surgié Canal 13, de un grupo de medios de comunicacion
originario de Tabasco.

También hay un canal publico que funciona como una Sociedad Anénima de Capital
Variable, con el nombre oficial desde 2018 como Sistema Tele Yucatan. “Resulta de especial
interés este Gltimo, pues, aunque permiten la contratacion de espacios publicitarios, el
gobierno de Yucatan es unico duefio y accionista del canal” (Rodriguez Santa Ana, 2001, P.
11).

Se desconoce el impacto que tienen los medios publicos. Los que existen dentro del
ambito radiofonico en la region estan Yucatan FM 92.9, estacion del Instituto Mexicano de
la Radio (IMER) que tiene programacion propia y repite programas de gobierno federal como
La Hora Nacional. También estd Radio Universidad, estacién que se ubica en la frecuencia
103.9, que pertenece a la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY) y se dedica a promover
contenido de la misma universidad, asi como de la BBC de Inglaterra y de Radio

Netherlands, de Paises Bajos.

Hay una estacion de radio que funciona con el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), se trata de Radio Ecoldgica 102.3 FM, una radio cultural del Instituto
de Proteccion al Medio Natural y tiene contenido relacionado con el medio ambiente y la

cultura.

En Peto, un municipio del estado de Yucatan, funciona una radiodifusora comunitaria
llamada XEPET “La Voz de los Mayas”, cuya frecuencia es el 730 de AM. De acuerdo a

datos del Sistema de Radiodifusoras Culturales indigenistas, fue creada en la villa de Peto el
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29 de noviembre de 1982 es la Unica radio comunitaria del estado y, tiene una frecuencia de
100 a 120 kilometros, abarcando los estados de Yucatan, Campeche y Quintana Roo. En ella

existe contenido en lengua maya y abarca municipios aledafios a Peto.

Medios digitales

Al momento del analisis, en el estado de Yucatan existian mas de 100 péaginas pequefias de
Internet y revistas de diferentes temas, en su mayoria de noticias en general, en las que se
podia observar publicidad gubernamental y municipal. De acuerdo con datos de la pagina
Alexa cuando Si Podemos comenzd (2015), destacaban paginas como Reporteros Hoy, en el
lugar 21 mil 367 de México y 763 mil 248 del mundo, eran las mas visitadas en el ambito
informativo local. También sobresalia la presencia de Infolliteras en la posicion 18 mil 241
de México y 1 millén 77 mil 124 del mundo. Por Gltimo, es importante mencionar a Yucatan
Ahora, que estaba en el lugar 8 mil 172 de México y 503 mil 599 del mundo. Otro sitio con
un ranking destacado en 2015 fue Unidn Yucatan, subsidiaria de la fusién Uno TV con El

Universal, pues se ubicaba en el lugar 3 mil 503 de México y 136 mil 299 del mundo.

2.2 Antes y después de Si Podemos

Si Podemos fue un proyecto que desde un inicio comenzé a cumplir una demanda especifica
de contenido que la gente pedia en otros sitios de Yucatan. Una vez que empez0 el sitio, era
cada vez mayor el nimero de gente que deseaba leer noticias positivas, muestra de ello fue
la cantidad de sitios que surgieron en esos afios, como Recreo Viral (www.recreoviral.com)
y Upsocl (wwwupsocl.com). Este Gltimo, de acuerdo con datos de Alexa en aquel entonces
(2015), se encontraba en el numero 94 entre los 100 més visitados de México y 2 mil 152 del

mundo.

Con dar un vistazo a dichos sitios se observo que estaban plagados de contenido sobre

diversos temas que se difundian de manera viral en redes sociales. Los dos sitios
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anteriormente mencionados solian compartir contenido similar entre ellos, usando imagenes
e informacion de otros sitios, a veces sin citar las fuentes, ni hacer uso de los géneros
periodisticos como crénica, reportaje o entrevista, sino se limitaban a dar las noticias tal cual.
Recreo Viral tenia como lema “Contenidos que merecen ser compartidos”, mientras que
Upsocl tenia “Cosas que inspiran, cosas que intrigan, que merecen ser vistas”. La diferencia,

es que Upsocl estaba dividida por secciones.

Si Podemos fue un proyecto similar a los de este tipo, solamente que, en vez de crear
contenido viral de poco valor informativo, el sitio fue creado para informar usando un
producto de mayor calidad, que incluye los géneros periodisticos (cronica, entrevista y
reportaje). Recreo Viral y Upsocl, por su parte, son sitios cuya informacion no se

preocupaban por abordar la informacion usando los géneros anteriormente mencionados.

En 2013, afio en el que surgio el proyecto de Si Podemos, las condiciones locales
eran diferentes, por lo que ahora tenemos un panorama diferente. A partir de ese momento,
aparecieron mas paginas informativas, pero sin especializarse en un nicho especifico. La
problematica con estos sitios es que todos ellos conjuntaban los mismos temas de politica,
policia, turismo, deportes y espectaculos en Grupo Megamedia, a través de sus periodicos
Diario de Yucatan y jAl Chile!, asi como Grupo Sipse, este Gltimo en su pagina de Internet,
son los Unicos medios informativos en la region que combinaron diferentes formas de
presentar la informacion. Videos y galerias de fotos que acompafian a las notas, asi como
infografias en algunos casos, son los materiales que més utilizaban para su labor informativa
general. A finales de ese afio, en Yucatan existian mas de 50 portales web periodisticos de
diversas tematicas. Aungue aparecieron mas paginas informativas, practicamente ninguna se

especializ6 en un nicho diferente a los habituales.

Durante los afios comprendidos entre 2013 y 2014, en los cuales el autor estudiaba la
Maestria, lo mas relevante a nivel de medios de comunicacion fue la aparicion de La Jornada
Maya, una franquicia del periédico La Jornada en Yucatan. Por otra parte, no existio nada
nuevo en el &mbito de noticias positivas. EI unico medio similar a Si Podemos que surgio en

la regién es Buenos Dias Mérida. No inicié como un medio estrictamente digital, pues
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empez6 como un medio impreso y tenia una pagina de Internet donde subian contenido
informativo. Tampoco exploté los géneros periodisticos, ni se enriquecia a través de
contenido multimedia, pues se limitaban a subir notas estaticas a su pagina, la cual dejé de

existir hace varios anos.

Si Podemos se diferencid de los demas sitios en la manera de presentar la
informacion. En la pagina se pudo encontrar contenido presentado en notas estaticas, pero
también en audio, video y graficos galerias de fotos e infografias, contenido que puede ser
facilmente compartido en las redes sociales. Ademds, existia una seccion donde se
entrevistaban personalidades de Yucatan y México, para conocer su historia y saber como
Ilegaron a destacar en su ambito. Por medio de una seccion de nombre “Hazlo”, se incité a
los lectores a realizar diversas actividades practicas que impactaran positivamente en si

mismos Yy en su entorno.

Aunado a lo anterior, Si Podemos present6 las noticias en los principales géneros
periodisticos (cronica, columna, reportaje, entrevista), aspecto que el competidor mas
cercano no explotaba por completo. EI competidor mas cercano, Buenos Dias Mérida, sélo
mostraba noticias estaticas en diferentes secciones. Este problema también lo padeci6 durante
mucho tiempo Por Esto!, un periédico que ademas de sus ediciones impresas, tenia notas
estaticas en su pagina de Internet; al momento de comenzar el proyecto de Si Podemos, el
de ellos no tenia cuentas oficiales en redes sociales y no permitia la redaccion de comentarios

en sus paginas. Ahora ya cuenta con ellas.

En la pagina se pudo encontrar contenido presentado en notas estaticas, pero tambiéen
en audio, video, graficos, galerias de fotos e infografias, contenido que pudo ser facilmente
compartido en las redes sociales. Ademas, el proyecto contenia una seccion donde se
entrevistaron personalidades de Yucatan y México, para conocer su historia y estar al

corriente de como llegaron a destacar en su ambito.

La pagina de Grupo Sipse llegd a desplazar a la del Diario de Yucatan en cuanto a
sitios de noticias mas visitados. De acuerdo a una investigacion propia realizada por el autor

con datos del sitio de Internet Alexa (2015) al 10 de diciembre de ese afio Sipse se ubicaba
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en el lugar 17 mil 35 del mundo y 293 de Meéxico. El sitio del Diario de Yucatan,
www.yucatan.com.mx, paso del primero al segundo sitio entre las paginas de Internet mas
visitadas de la entidad, de acuerdo con Alexa, al momento de la consulta, el sitio se ubicaba
en el lugar 26 mil 135 del mundo y 499 de México. Por ultimo, Por Esto! se encontraba en

el lugar 58 mil 525 del mundo y 969 de México.

2.3 Tendencias globales en el area de noticias positivas

La tendencia en el mercado de noticias positivas en 2014-2015 eran sitios sobre contenido
viral, con listas de contenido de informacion recopilada y el uso de fotografias, muchas de
ellas extraidas de paginas con Creative Commons o bien, citando la fuente de las mismas.
Un ejemplo de esto son las publicaciones del sitio Upsocl, cuya estructura de noticias
funciona de esta forma. El principal problema con estos sitios es que muchos de ellos no
tenian contenido original. En su mayoria, eran articulos de superacion personal o reciclados

de otros sitios web.

Otra de las tendencias en los sitios eran los videos instructivos para realizar cosas.
Por ejemplo, como guisar alguna comida paso a paso. Para ello Upsocl tenia una seccién con
una fanpage de Facebook aparte que se llama Upsocl comida, donde no ponen informacién
en si de comida, sino cémo realizar postres, con lista de ingredientes y el modo de
preparacion. Esta tendencia no es nueva, pues en otra pagina de noticias, Tasty, también
conocida como Buzzfeed Food, al ser la seccion de comida de Buzzfeed, hacen lo mismo.
También los articulos tipo lista o “listicles” eran una tendencia que ha permanecido desde
hace varios afios. Por Gltimo, una tendencia que surgié en aquel momento fue la de realizar
videos con imagenes de otros sitios. Es decir, los medios digitales desarrollaban un tema y
tomaban material de diferentes fuentes para hacer el suyo propio. Esta es una tendencia

seguida por sitios como Bright Vibes.
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2.4 Otros sitios de noticias positivas

Como se mencionaba, antes de Si Podemos no existia un registro igual de antecedentes
historicos del proyecto en el nicho de las noticias positivas en Yucatan. Lo mas cercano a Si
Podemos fue un proyecto similar: Buenos Dias Mérida, que si se anunciaba como un sitio
de noticias positivas bajo el lema “El seminario de las buenas noticias”, pero mas que hacer
periodismo digital, se enfocaba en tener una version impresa con anuncios clasificados. Lleva
varios afios en el mercado y no se tienen datos de su audiencia y sus visitas, éstas Gltimas no
aparecen en portales de métrica web. En 2022, ya no contaban con la version impresa, ni
pagina web, sino con presencia en Facebook, en las cuentas @motusproductora e Instagram,

@buenosdiasmerida.

De forma paralela, otro sitio que funcionaba mas como una guia publicitaria mas que
como un sitio de periodismo digital, fue ¢Ya Sabias Mérida?, una guia quincenal impresa y
con version digital surgido en 2015. Este portal se anunciaba como una pagina que compartia
“cosas positivas”. Al momento de consultar su sitio, éste era inaccesible y sus redes sociales

tenian poca actividad en los Gltimos meses. Ya no existe su portal web.

En el &mbito de las noticias positivas si existen ejemplos de paginas de este tipo en
México y resto del mundo. A continuacion, una breve descripcion de cada una y mas

adelante, en el apartado Casos de éxito, se amplia la informacion sobre el tema.

En México, esta EI Lado Bueno. Del mundo, existen varios ejemplos: Daily Good,
UPSOCL, Noticias Positivas, Bright Vibes, Bright Side y ElI Vaso Medio Lleno, sitio de

noticias positivas de la empresa Genial Guru.
Ejemplos nacionales

El Lado Bueno fue un ejemplo de un medio informativo digital de noticias positivas en
México. Se editaba desde Guadalajara y tenia noticias locales, nacionales e internacionales.
La mayoria de su informacion se concentraba en Jalisco. Estuvo conformado por un grupo
de cuatro periodistas, encabezados por Gabriel Orihuela, director general del sitio. De
acuerdo con datos de Alexa (2016), El Lado Bueno, cuya direccion de Internet era

25



www.elladobueno.com, se ubicaba en el puesto 4 millones 847 mil 457 de entre los mas

visitados del mundo. Maés adelante, el sitio ya no estuvo disponible para su consulta en linea

y en sus redes sociales dej6 de aparecer informacion desde el afio 2015.

El fendmeno de las noticias positivas siguid generandose a nivel nacional. Ejemplo
de ello es la creacion de un nuevo sitio Tus Buenas Noticias, una agencia de noticias positivas
gratuitas de Culiacén, Sinaloa, con enfoque en dicha ciudad y otras de dicha entidad, como
Navolato, Villa Juarez y Altata. Un grupo de periodistas en ese estado mantienen el proyecto,

el cual, de acuerdo con informacién de su pagina, es sin fines de lucro.

Resulta importante destacar la labor de este sitio, ya que en el afio 2019 hubo una
situacion de violencia que causo eco a nivel nacional, mejor conocido como “Culiacanazo”.
En él, hubo un enfrentamiento entre las fuerzas militares y grupos criminales debido a la
detencion de Ovidio Guzmaén, hijo del narcotraficante Joaquin EI Chapo Guzmén, por parte
de las autoridades federales. Tus Buenas Noticias fue importante para la difusion de otra clase

de noticias.
Ejemplos internacionales

Un sitio de noticias con muchos afios en el mercado es Good News Network, que se fundo6 en
el afio de 1997 en Estados Unidos. Tiene una version impresa y la novedad que tiene es que

cuenta con una seccién en espariol.

Daily Good es una pagina de noticias positivas basada en historias. Fue creado por
Nippun Menta y se edita desde la India. Upsocl, con oficinas en Chile y México, es una de
las paginas mas visitadas en espafiol en todo el mundo. “Noticias que inspiran, noticias que
merecen ser vistas”, es su lema. Otro medio en espafiol es Noticias Positivas, un sitio de
origen argentino y es la Gnica que se anuncia como una agencia de noticias. Su direccion es

www.noticiaspostivas.net

Brightvibes es uno més de los sitios. Su direccion es http://www.brightvibes.com/ y
estd fundado por personas de tres nacionalidades diferentes, el holandés Michiel de Gojier,
el inglés Pasa Mustafa y el espafiol Aletxu Echeverria. El sitio se puede revisar en los idiomas
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ingles, espafiol y holandés. De disefio similar a Upsocl esta BrightSide. El portal es de origen

europeo y su dominio es www.brightside.me

Por ultimo, el portal Genial Guru tiene versiones en diferentes idiomas. Uno de sus
proyectos es un sitio de noticias positivas en espafiol que se llama El Vaso Medio Lleno. Su

sitio es www.elvasomediolleno.guru

Otro sitio que surgio en los ultimos afios es Nation. En el lema de su sitio, que no
aparece en la pagina web, sino en su pagina de Facebook, se definen como “Somos un video
blog de entretenimiento, noticias y tendencias, un medio masivo de comunicacién positiva.
Tenemos como objetivo encender tu creatividad mediante informacion atractiva, fresca y
objetiva”. Tiene varias secciones principales en su pagina web como “Videos”, “Ciencia

Médica”, “Historias Inspiradoras”, “Ciencia y Tecnologia”, “Naturaleza” y “Ecologia”.

2.5 Casos de éxito de proyectos similares

Para entender de una mejor manera el panorama de las noticias positivas, a continuacion, se

describen a detalle algunos de los casos de éxito en el mundo:

Upsocl

Fue fundada por Renato Satta en Espafia en 2009. La principal desventaja es que mucho del
contenido tiende a ser de autoayuda. La ventaja de Upsocl es que ha evolucionado de ser un
sitio de contenido viral hacia uno que incluye diversas cuestiones multimedia como encuestas
y juegos. De esta forma, Upsocl construyé una comunidad amplia de seguidores en
Facebook, Twitter y de cibernautas que interactGan con su contenido. Se divide en seis temas
distintos: Verde, Creatividad, Mujer, Viajes, Comida y Quiz. Su estrategia fue tener una
pagina de Facebook para cada una de sus tematicas. Ademas de la pagina de Upsocl que
tienen, estd Upsocl Verde para conservar el medio ambiente; Upsocl mujer, con informacion

dedicada a la mujer; Upsocl comida; Upsocl Labs, sobre marketing; Upsocl Comunidad,
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sobre conciencia social; Upsocl Viajes, sobre turismo; Upsocl Video, sobre videos y Upsocl
Quiz, acerca de encuestas y pasatiempos. Ademds de péginas en Facebook de videos e
informacién patrocinada como Sabores (videos sobre comida), Flavors (lo mismo que
Sabores, pero en inglés), Pixi (animaciones y gifs de material propio), Lulu (sugerencias para
el cuidado de la mujer), Simple (actividades que se pueden realizar en casa como reparar
cosas) y Activa (videos de ejercicios y sugerencias para llevar un fisico saludable). De
acuerdo con datos del sitio Alexa (2016), era uno de los sitios mas visitados del mundo.

Estaba en el numero 94 entre los 100 mas visitados de México y 2 mil 152 del mundo.

Good News Network

Funciona como un periddico en linea desde 1997. Tiene dos portales, uno en Reino Unido y
una sucursal en Estados Unidos. A diferencia de otros proyectos de noticias positivas,
también tiene una seccion que se llama “Photo of the Day”, que se refiere a la foto del dia.

Su fundadora es Geri Weis-Corbley.

Good News Network permite contribuciones econémicas a su pagina, aunque el tipo
de informacion que ofrecen es gratuita. Poseen la opcion de enviar una noticia positiva,
previo registro y aprobacion por parte de los editores del sitio. De igual forma, reciben
suscripciones desde 2 dblares hasta los 97 ddlares al mes. De acuerdo con los nimeros de
Alexa (2016), el sitio se ubica en el lugar 46 mil 418 global y 14 mil 26 de Estados Unidos.

Daily Good

El sitio fue creado en la India en 1998 por Nippun Menta y tiene como objetivo llevar un
mensaje positivo a la gente. “News that Inspires” (noticias que inspiran), es su lema. Su
propuesta radica en usar imagenes con frases inspiradoras, historias inspiradoras de personas
alrededor del mundo. Permite la suscripcion a su lista de correos y funciona a través de

Service Space, un corporativo sin fines de lucro.
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Service Space tiene otros portales como KarmaTube (pagina de videos
inspiracionales), KarmaKitchen.org (una iniciativa sobre restaurantes gratuitos),
KindSpring.org (historias sobre gratitud en todo el mundo), Works and Conversations
(entrevistas e historias inspiradoras a artistas), que también abarcan sobre temas positivos.
Conforme a datos de Alexa (2016), Daily Good estaba en el lugar 137 mil 10 global y 33 mil

555 de Estados Unidos de sitios mas visitados en la red.

Genial Guru y El Vaso Medio Lleno

Genial Guru es un sitio de noticias virales que tiene una division de noticias positivas en
espafiol. Su propietario es Pavel Adraev. Genial Guru tenia una estrategia similar a Upsocl.
Bella y Genial, Comida Genial e Ideas en 5 minutos son tres paginas de Facebook que,
aunque no tienen sitio web, suben contenido en su pagina sobre tips de belleza, preparacion
de comida y acciones préacticas para facilitar la vida. La division de su propiedad se Ilama El

Vaso Medio Lleno.

Tanto Upsocl como El Vaso Medio Lleno compartian una caracteristica en comun.
Mientras el usuario baja el scrolling de la pagina, se van abriendo en ella noticias que fueron
publicadas en el sitio y esto no tiene un limite. Ambas utilizan un template similar que
complica la recuperaciéon de informacién. Sin embargo, pese a ésta desventaja, ambos
portales tienen méas de un millén de seguidores en Facebook. Segin Alexa (2016), El Vaso
Medio Lleno estaba en el lugar 258 mil 734 global y 29 mil 420 de Espafia.
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Capitulo 111
Marco Metodoldgico
3.1. Tiempos y etapas del proyecto

El proyecto Si Podemos fue desarrollado en diferentes momentos a lo largo de un periodo
conformado por dos afios, en los cuales se ubican cinco etapas para su planeacion y
elaboracion. En la linea de tiempo de la Imagen 1 se puede entender de una menor manera

todas las etapas:

Imagen 1: Linea del tiempo del proyecto Si Podemos

Linea del Tiempo del
proyecto Si Podemos

Definir los Mantenimien
Elaborar el lineamientos Desarrollo to continuo
proyecto del proyecto  del proyecto Aplicacion del proyecto
— 4 i L -
Feb-Jun Feb-Mayo Junio Feb-Abril  Feb-Abril
2013 2013- 2015 2015- 2015-
2014 2021 2021

Fuente: Elaboracion propia el 1 de septiembre de 2022
Etapa uno: idear el proyecto

El primer paso para elaborar Si Podemos fue construir el proyecto. Para ello, se buscé definir
los contenidos que contendria, las secciones y el tipo informacion, asi como definir
cuestiones basicas de la operatividad del portal como el logotipo, la URL del sitio y el
dominio. Es también en dicha parte cuando se cambié el nombre de “Si se puede” a “Si

Podemos”. Se modifico el nombre debido a comentarios de amigos, familiares y personas de
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la Maestria en Periodismo Digital. EI nombre del sitio les recordd al mensaje “Si se puede”,
que se repetia en un comercial del Gobierno Federal de México de 2012. Esta etapa se
desarroll6 durante el primer semestre de la Maestria entre los meses de febrero a junio de
2013.

Etapa dos: definir los lineamientos del proyecto

Una vez definidos los pardmetros de Si Podemos, en la segunda parte se precisaron los
colores del sitio web, el tipo de informacidén que se publicaria en las redes sociales, la
periodicidad de la informacion, asi como los lineamientos de publicacion, los cuales se
mencionan en lineas méas adelante. También se definieron las redes sociales en la que el
proyecto tomaria presencia. Se tomd la decisién que fuera Facebook (@Sipodemosweb) y
Twitter (@SiPodemosMex) y se abrieron cuentas en dichas redes sociales. Al finalizar la
Maestria, se compré el dominio www.sipodemos.mx para editar informacion desde ahi. Esta
etapa fue amplia, ya que se usaron los tres semestres del posgrado comprendidos entre los

afios 2013 y 2014. El dominio se compré durante el primer semestre del afio 2015.
Etapa tres: desarrollo

Esta fue la etapa mas complicada, pues en ella se hicieron ensayos de prueba y error para
saber qué contenidos funcionaban y cuales no. De igual manera, se realizé de forma paralela
la publicidad del sitio web. Se invitd a familiares y amigos para que accedieran a las redes
sociales del proyecto. Se probaron horarios para saber cuéles eran los mas apropiados para
que las personas accedieran a las redes sociales y se conocieron qué contenidos tenian mayor
alcance. De igual forma, el contenido editorial de la pagina fue aumentando con al menos
una noticia al mes y después la frecuencia de las publicaciones fue incrementandose. Esta
etapa se desarroll6 después de haber concluido la Maestria, en el segundo semestre del afio
2015.

Etapa cuatro: aplicacion

Se realizaron pruebas beta para saber qué secciones y contenidos funcionarian y cuales no.

De igual forma, se modificaron algunos detalles sobre la marcha, especificamente los
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referentes a la operacion del sitio y a los costos del mismo. La falta de dinero motivo la
decision de modificar el diagrama originalmente planeado y hacer mas compacto el sitio. De
igual manera, para subsanar las limitaciones econdémicas y técnicas que pudieran surgir, se

usaron aplicaciones y herramientas gratuitas. Este periodo abarco entre los afios 2015y 2021.
Etapa cinco: mantenimiento contindo del proyecto

Para saber si el contenido realizado en Si Podemos era ideal para publicarse, se cred una guia
de requerimientos minimos para que el proyecto se mantuviera en marcha. Esto se realizé al
término de la Maestria en Periodismo Digital. Los requerimientos minimos que Si Podemos

necesitd para estar en funcionamiento, fueron los siguientes:

-Renovar cada afio los servicios de alojamiento web. Era necesario que el sitio se mantuviera
funcionando. Para ello, el hospedaje y el nombre del sitio debian estar vigentes con el

proveedor de esos Servicios.

-Tener al menos una persona que realizara el contenido editorial (bdsqueda, redaccion y
edicion de notas) y otras que estuviera pendiente de las redes sociales, mantenimiento de la

pagina y la imagen del sitio.

-Resolver cuestiones administrativas tales como ingreso de recursos que permitiera que el
sitio continde desarrollandose, asi como el buen funcionamiento del portal. Al no haber

personal operativo, los gastos de operacion eran grandes.

-Medir los objetivos planeados en un inicio y modificarlos sobre la marcha. Durante el
desarrollo de Si Podemos en el estudio de la Maestria en Periodismo Digital, se elaboraron
objetivos y metas, pero se fueron modificando mas adelante, conforme el proyecto fue
ejecutandose. Como se mencionaba anteriormente, la ejecucion del sitio, ya no como un blog
de WordPress, sino como una pagina alojada dentro del mismo administrador de contenidos,

lo cual se realiz6 entre el periodo de tiempo comprendido entre los afios 2015 a 2021.
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3.2 Descripcion de la organizacion del portal

En un principio la idea era que se conformaran diversos puestos en el organigrama de Si
Podemos. Sin embargo, conforme fue pasando el tiempo, se detecto6 la necesidad de limitar
los colaboradores e iniciar con dos personas. El factor por lo que se tomo la decision de

empezar con un personal reducido fue el economico.

Para reducir costos del proyecto inicial, se modificé el proyecto de incluir al menos
cinco colaboradores. En el nuevo organigrama, son dos las personas que se encargan de
mantener en funcionamiento el sitio. Inicialmente se plante6 que en un futuro aumentara el
namero de personas del organigrama y se mantuviera como estaba planeado originalmente,
dependiendo del ingreso de recursos econdémicos que tuviera el proyecto. Otra de las
cuestiones que se manejoé es la operatividad del portal. Si Podemos fue una pagina que estaba
comenzando, resulté mas practico tener dos personas que se encargaran del sitio y contratar
personal de forma externa, por ejemplo, para el disefio del logotipo, se contrat6 como
freelance a un disefiador. Para entender mejor este ultimo punto, se anexan los dos diagramas

sobre el sitio y su explicacion:

Diagrama original
Editor general

¥

Jefe de Informacion
Redactor Web Community Manager Reportero Productor Multimedia

En este diagrama lo que se buscaba era mostrar como era la vision de Si Podemos a largo
plazo. El editor general, Alberto Basto, decidia que si y qué no era lo que se usaba en

informacién en Si Podemos y de ahi, darle la pauta a un Jefe de Informacién, tal como se
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manejaria en una organizacion periodistica tradicional. El Jefe de Informacion de Si
Podemos, basado en los lineamientos del sitio, fue quién decidié qué informacion se
incluia en el portal y cudl no. En sus inicios, la estructura de las decisiones informativas del

sitio fue vertical, es decir, va de arriba hacia abajo.

Cdmo cambid el organigrama

Una vez que el proyecto evoluciond de ser un blog hacia un portal web, el organigrama de

Si Podemos quedo6 conformado de la siguiente manera:

Director general

Asistente

Descripcion de cada puesto:

Director general: Fue el encargado de proveer la informacidn, seleccionando los temas que
se publicarian en la pagina. Decidia qué contenidos se elaboraban para la pagina, como un

editor general. Asi mismo, era el encargado de las cuestiones administrativas del sitio web.

Asistente: Fue la persona gque se encargaba de revisar todo lo relacionado con las redes

sociales del sitio web y proponer contenidos para esos medios.

Solamente una persona, Jade Villanueva, fue la persona que respondio al llamado
para colaborar con el proyecto de Si Podemos. De esta manera, la responsabilidad de la
pagina ya no se limitaba a una persona solamente, sino se podian asignar mas

responsabilidades.
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3.3 Diferencias de Si Podemos con otros sitios

Si Podemos, a diferencia de otros proyectos, estd enfocado en el periodismo digital. La
mayoria de los ejemplos mencionados en el capitulo Il se trata de sitios que comparten
contenido viral sin enfocarse en el ambito periodistico. En cambio, la idea en Si Podemos

era que las personas encontraran informacion en forma de periddico digital.

A diferencia de sus antecedentes locales ya mencionados, Si Podemos presentaba la
informacidn de manera distinta, usando infografias y galerias de fotos, entre otros, algo que

los demas proyectos no utilizaron.

Buenos Dias Mérida y ¢Ya Sabias Mérida? compartian un problema. Ambos
funcionaron como guias publicitarias mas que sitios preocupados por la informacion
periodistica, esto iba en detrimento a la calidad de lo que ofrecian. Se limitaban a publicar
informacidn de otros sitios sin ir méas alla de lo publicado en sus redes sociales 0 notas en su
portal web sin modificar la forma de presentarlo. Al mismo tiempo, el escaso contenido
original que ambas manejaban no estaba dividido por secciones como Si Podemos lo realiz6
en su momento. Un hallazgo que se pudo detectar en el andlisis de estos sitios es que en los
ejemplos nacionales e internacionales similares a Si Podemos, la principal desventaja de la
mayoria es que no estan enfocados exclusivamente al periodismo digital. La mayoria de ellos
concentra su informacion en publicar noticias que sean facilmente viralizadas a través de

videos o listicles.

En Si Podemos, al no tener corresponsales en otras partes de México o el mundo, se
realizd una curaduria de contenidos para subsanar carencias informativas de logistica. Esto
consistio en revisar informacion de sitios, agencias y organizaciones que promovieran
valores similares a los del sitio, tales como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).
Posteriormente a la curaduria de contenidos, esta informacion se redactaba por medio del
director general. En caso de usar citas textuales, se hizo referencia con un enlace a la fuente
original o hipervinculo a través del cual se difundié la noticia. Ademas, siempre se procuro

que el sitio tuviera contenido propio. Gracias a esto se abordaron temas como el transporte

35



publico de Mérida, se entrevistd a personas destacadas de la region, asi como personas u

organizaciones de caracter positivo.

3.4 Tecnologia usada para ejecutar el proyecto

La tecnologia que se usé en el proyecto fue variada. Se dio preferencia al uso de recursos
gratuitos. Desde un principio se usé aplicaciones en linea sin costo. Sin embargo, para
cuestiones de imagen, como la creacion del logotipo, asi como de las portadas que se usaron
en las redes sociales, se contrato el servicio de un disefiador, para brindarle un caracter

profesional al proyecto.

En el disefio de contenido en las redes sociales y de imagenes en la pagina, se usaron
programas de software libre como Canva, una herramienta de disefio gratuito para
ilustraciones y graficos. También se uso PixlIr, una herramienta de edicion de fotos en linea.
En cuanto a fotografias, se emplearon sitios gratuitos, libres de derechos y para usarse
comercialmente, ya sean repositorios de imagenes online gratis o con Creative Commons con
licencia CCO, con la cual se puedan hacer obras derivadas de caracter comercial sin hacer
referencia al autor. Debido a que el sitio fue nuevo y apenas estaba empezando, se tomé la

decision de emplear estos recursos.

Con el fin de respetar derechos de autor, en la mayor parte de los contenidos que se
usaron en el proyecto, eran imagenes propias. Cuando no se usaron imagenes propias, otras
alternativas fueron imagenes libres, fotografias que instituciones gubernamentales envien a
los medios, imagenes de atletas mexicanos destacados de la Conade, por ejemplo, y las
imagenes gratuitas que ofrecieron herramientas de disefio en linea como Canva e Easel y
depdsitos de imagenes CCO, como Unsplash, los cuales son libres de derechos y pueden

usarse de manera comercial o para cualquier proyecto.

Para la administracion de las redes sociales del proyecto se usaron sistemas de
administracion de redes de Hootsuite, en su version gratuita, que permitian programar

publicaciones en las redes sociales de Si Podemos. Al tener presencia Unicamente en dos
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redes sociales, Facebook y Twitter, no era necesario usar mas servicios de administracion y
publicacién de contenidos. La intencidn era que méas adelante, cuando el proyecto estuviera
en una fase mas avanzada y se contara con mas ingresos y personal, se pensé usar recursos y
aplicaciones de paga, algo que no ocurrio. Entonces, se eligid trabajar con estas herramientas

debido al presupuesto con el que se contaba en este momento.

3.5 Diagndsticos relacionados con el proyecto

Para el proyecto, durante la Maestria se realizé el Diagndstico del Estudio de Mercado. A
través de éste, se pudieron observar aspectos relacionados con el manejo del portal web.

El diagndstico consistié en un cuestionario de 14 preguntas que se aplicé a 10
personas, familiares y amigos seleccionados al azar, todos ellos habitantes del estado de
Yucatan y cuyas edades fluctuaron entre los 25 y los 67 afios edad (Anexo 1). De estas
personas, el 80% contestd afirmativo a que leian noticias por Internet, es decir, 8 personas.
Los datos de éste Diagndstico de Estudio de Mercado se sistematizaron y presentaron a través

en el documento “Plan de Mercadeo”, durante la Maestria en Periodismo Digital
En cuanto a los resultados del estudio de mercado, se obtuvieron los siguientes hallazgos:

1. Ninguno de los entrevistados nombrd a la suscripcién como una manera de acceder a leer
noticias. Todos los entrevistados que dijeron que leian noticias por Internet, aseguraron que
si les interesaba leer noticias positivas. La mitad de los encuestados, que afirmaron leer

noticias positivas, mencionaron que si leian noticias positivas por Internet.

2. De los ocho que dijeron que leian noticias positivas, la mayoria confesé leerlas en la
mafana, al mediodia o en la tarde. So6lo hubo una persona que declaré que revisaba las
noticias en la noche. Nadie contesto que a la medianoche.

3. De los que leian noticias positivas, una persona menciono que lo habia porque le inspiraban

y dos para olvidarse de los problemas cotidianos. Mediante esto, se concluyé lo siguiente:
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-Que las personas si estaban interesadas en un sitio de noticias positivas.
-Que los encuestados mencionaron que si deseaban un sitio que tuviera este tipo de noticias.

-Que solo un encuestado menciond que desearia ver el portal en una version impresa.

3.6 Segmentacidon y evaluacion de los segmentos de mercado
Segmentacion geogréafica y demografica

Es importante recalcar que si bien, el portal fue un sitio creado y mantenido con informacion
a nivel local, buena parte de los contenidos del mismo eran noticias nacionales e
internacionales, de tal forma que cualquier usuario hispanohablante pudiera entrar en
contacto con ellas y no necesariamente tenia que ser mexicano o yucateco. Por lo que, para
hacer una segmentacion geografica y demografica, se realiz6 la misma enfocada en un nivel
nacional de personas hacia las que Si Podemos estuvo dirigido. Hacia el afio 2015, el nimero
de usuarios de Internet en Yucatén, de acuerdo con datos de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2015,

era de 1 millén 181 mil 637 personas.

En Yucatan, al dividir el nimero de usuarios del portal y segmentarlo a nivel local,
resultaba una cantidad de posibles usuarios muy baja, considerando que habia un rezago en
el acceso a Internet. Por tal motivo, se decidié segmentar el publico meta de Si Podemos a

nivel nacional.

Utilizando los datos de la Encuesta Intercensal (EIC 2015) y la ENDUTIH 2015 a nivel
nacional, y considerando los posibles usuarios del sitio en ese afio, se uso esas cifras del

INEGI para concluir lo siguiente:

Tabla 2. Posibles usuarios de Si Podemos de acuerdo con la edad

Edad Absolutos (en millones de | Por ciento de usuarios de

personas) Internet por edad
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Usuarios con acceso a | 62.4 millones, provenientes | 74 %
Internet en México de 119 millones 530 mil 715
de mexicanos en total
25 a 34 afios 12 millones 928 mil 360 71.1%
35 a 44 afios 9 millones 485 mil 595 56.4 %
45 a 54 afios 5 millones 356 mil 382 41.3%
55 afios 0 més 2 millones 118 mil 987 17.6 %
Total 29 millones889 mil 324 18.65 %
personas

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2015. Elaborada el 14 de
agosto de 2016

Observando los datos, se concluy6 que 29 millones, 889 mil, 324 personas de México eran

el publico meta en 2015 considerando personas de 25 afios 0 mas con acceso a Internet.

3.7 La evaluacion del portal

La experiencia de lanzar un nuevo medio periodistico en linea fue compleja. Si Podemos no
fue la excepcidn, ya que contrario a los sitios noticias tradicionales, era un portal periodistico
enfocado en las noticias positivas. Durante el desarrollo del portal se recogieron diferentes
propuestas. Se obtuvieron comentarios tanto de un compafiero de la Maestria en Periodismo
Digital, como de la persona que funge como colaboradora del sitio y de la asesora de la
Maestria. Por Gltimo, se encuesto a seis posibles usuarios del portal. Como el sitio web estaba
pensado para personas de 25 y hasta 70 afios, con un nivel socioeconémico de D+ en adelante,

los encuestados reunian esos requisitos y contestaron el cuestionario de forma anonima. La
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encuesta se aplico en la segunda quincena del mes de abril de 2014 y los usuarios accedieron

al sitio www.sipodemos2.wordpress.com

El modelo de encuesta de Si Podemos se encuentra en el Anexo 2. La Tabla 3
condensa las respuestas de la Encuesta de Posibles Usuarios de Si Podemos que se aplico

durante todo el mes de abril de 2014

Tabla 3. Resultados de la Encuesta de Posibles Usuarios del sitio Si Podemos

Sujeto | 1 2 3 4 5 6
P.1 |A A A A B A
P.2 |A A B A B A
P.3 |C C C C C C
P4 A A B A A B
P.5 |A A B C B C
P.6 |A A A A A A
P.7 |A A B A A A
P.8 |B A C C A B
P.9 |A A A A A A
P.10 |B D B B C A
P.11 |A A A A A A
P.12 | A A B A A B
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P.13 | Todas Me gusto Me gusto | Todas las Siento que | Esuna
me podemos la citadel | sesiones me | la seccion pagina muy
gustaron. | porque es dia, pero | parecieron | Hagalo bonita,
informacion | pienso interesantes. | usted gracias por
que no que Qué bueno | mismo se compartirla.
encuentras | podria que se sale del
en cualquier | hacerse hacen enfoque de
parte. No mas paginas asi. | la pagina.
me gusto frecuente.
porque no
todas son
inspiradoras.
P.14 | Me Més videos | Usar Mayor Recomiendo | Me encant6
encanto colores contenido hacer las todo.
mas notas mas
Ilamativos largas.

Fuente: Elaboracion propia el 1 de mayo de 2014.
Interpretacion de resultados

Después de aplicar el cuestionario a seis usuarios meta y gracias a sus respuestas, se pudo
determinar que el lema del sitio era adecuado para el objetivo que se perseguia. También
destaco que los usuarios consideraron que la informacién publicada y el lenguaje eran

entendibles.

4 de 6 individuos comentaron que el funcionamiento de la pagina era facil de usar.
Solamente 2 mencionaron una ligera dificultad para usarla. La mitad de los encuestados (3
personas), consider6 que la informacion multimedia era muy adecuada. Pudimos interpretar
que el objetivo de la pagina se cumplia, ya que todos consideraron que las noticias eran de
caracter inspirador. Ademas, la seccién mas popular era jPodemos! En cuanto a los enlaces

de redes sociales los usuarios comentan que son practicos y adecuados.

Referente a la recomendacion del sitio, 4 de 6 personas se comprometieron a
recomendar el sitio a otras personas. En cuanto a los aspectos para mejorar, los usuarios meta

compartieron que no todo el contenido de la seccion de noticias era inspirador y que la “Cita
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del Dia” podria hacerse con mas frecuencia. También sugirieron utilizar més videos, colores

mas llamativos y extender el contenido de las notas.
3.8 Propuestas de mejoras al proyecto

A continuacion, se presentan las propuestas de las personas colaboradoras del proyecto, a las
que se consultd con anterioridad, durante las diferentes actividades correspondientes a la
materia de Proyecto I1l, en el estudio de la Maestria en Periodismo Digital, a las que no se
les aplicé el cuestionario anterior, pues se obtuvo su opinién desde antes, durante los meses
de febrero, marzo y abril en el afio 2014. Esta retroalimentacion sirvié para confirmar cuél
era el siguiente paso para Si Podemos. A continuacion, se resume es la informacion que se

obtuvo:
Propuestas de grupos de trabajo y colaboradores:

-Tener un logotipo que identifique a la pagina.
- Cambiar el disefio de la web por uno més llamativo.

-Modificar el template gratuito, considerar cambiarlo por uno de paga.

Propuestas del asesor del Proyecto I11:
- Establecer fechas de publicacion regulares.

-Trabajar en el redisefio y reestructura del portal. Cambiar la arquitectura de la informacion
de Si Podemos.

-Aumentar el apoyo de reporteros o colaboradores.

Propuestas de compafieros/colegas periodistas de la Maestria:
-Formar una identidad del sitio, saber de qué se trata.
-Clarificar los objetivos en el “Quiénes Somos”.

-Tamafos de las imagenes deben ser homogeéneos. Algunas entradas carecen de imagenes.
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-Acortar el scroll (muy extenso).

-Agregar un espacio dinamico que retna las noticias mas destacadas.
-Cambiar el orden de la informacion.

-Colocar un widget de redes sociales en la parte superior del sitio.

-Instalar leyendas con banners publicitarios.

3.9 Aprendizajes y dificultades en el proceso de ejecucion del portal

Respecto al disefio del Demo del sitio web, el autor aprendi6 que habia cuestiones que tenian
que solucionarse de manera urgente, como crear un logotipo y modificar la arquitectura web

del portal, de tal manera que no pareciera un blog. Asi mismo, a partir de ahi fue urgente

comprar la propia URL junto con el dominio www.sipodemos.mx, lo cual se realizo en el
mes de julio de 2015.

Un avance que se obtuvo fue definir el Sistema de Gestion de Contenidos, el cual se quedd
en WordPress. Otro de los avances que se logrd fue abrir cuentas de redes sociales de la
pagina, por lo que se empezé a desarrollar una identidad web. De la misma forma, la tarea
de reportear y al mismo tiempo editar contenidos era muy tardada, por lo que fue necesario

calendarizar y definir fechas de entrega.

Otra necesidad que surgié fue definir el ¢Quiénes Somos? pues tanto la profesora
Rosa Elena Richart, como un colega de la Maestria sefialaron las necesidades en definir sobre
qué trataba la pagina y mencionar brevemente quién estuvo al frente de la misma. La tarea

se realiz6 durante los de agosto a diciembre de 2013.

Gran parte de los aprendizajes se obtuvieron durante las acciones emprendidas para
lanzar, mejorar el portal y publicar contenidos, en ese sentido en seguida se detallan algunas
de las acciones planeadas y ejecutadas, tanto durante el posgrado, como después, cuando se

opero el sitio web.
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El principal reto que el fundador tuvo como periodista en Si Podemos fue encontrar
un punto medio informativo en donde no se trataran unicamente los temas que le interesaran
de forma personal, sino buscar cuéles eran las tendencias del momento. Para ello, se enfoco
en los temas principales del momento. Por ejemplo, cuando se realizaron los Juegos
Olimpicos de Rio de Janeiro, lo ideal era darle cobertura a los mexicanos que conseguian
alguna medalla en esa competicion. Este proceso también se repitié en Juegos Panamericanos
y en general con los hechos inéditos de los deportistas mexicanos, independientemente si

eran deportes individuales o de conjunto.

3.10 Acciones emprendidas para mejorar la produccion y edicion de contenidos

El proyecto inicid con una persona en formato blog y fue necesario buscar a otro colaborador
para el desarrollo de reportes y contenidos. De esta manera, el fundador pudo enfocarse en
cuestiones de difusién en redes sociales y edicion de los contenidos multimedia. De la misma
forma, fue necesario corregir los detalles del sitio, basandose en las observaciones de los

colegas del autor de Si Podemos, de la asesora y los posibles usuarios del portal.

Para el desarrollo de sus contenidos, Si Podemos utilizd imagenes. Con el fin de
respetar derechos de autor, en la mayor parte de los contenidos que se usaron en el proyecto,
eran imagenes propias. Cuando no se usaron imagenes propias, otras alternativas fueron
imagenes libres, fotografias que instituciones gubernamentales envien a los medios,
imagenes de atletas mexicanos destacados de la Conade, por ejemplo, y las imagenes
gratuitas que ofrecieron herramientas de disefio en linea como Canva e Easel y depoésitos de
imagenes CCO, como Unsplash, los cuales son libres de derechos y pueden usarse de manera

comercial o para cualquier proyecto.

Para producir de una mejor manera los contenidos, fue necesario modificar el Codigo
de ética y el Manual de Estilo (Anexo 3), disefiados para Si Podemos. Con dichas
modificaciones, no se violent6 la ética del sitio. A continuacion, el Codigo de Etica que se

aplico para Si Podemos.
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3.11 Cddigo de ética del sitio Si Podemos

Los periodistas de Si Podemos, se comprometen a:

-Comprobar que las historias publicadas en el sitio sean verdaderas, comprobables y exactas.
A contrastar la informacién que recabe.

-En caso de tener alguna falla en cuanto a la publicacion de un texto, darle la oportunidad de
tener derecho de réplica segun sea el caso y precisar algunos puntos.

-Evitar la distorsion del contenido de las fotos, audio, video y texto de la informacion que se
recabe para el desarrollo de informacion periodistica.

-Jamés hacer plagio. Remitirse a la fuente cuando se utilice algin tipo de informacion
proveniente de otro medio u documento.

-Si Podemos se obliga a dar voz a los diferentes puntos de vista en dado caso que una
publicacion del sitio haya despertado polémica sobre algin tema en particular. Es importante
que ante un hecho el sitio sea neutral hacia ambas partes de un conflicto o hecho.

-Las noticias positivas son un tema de especial atencion que puede estar sujeto a diferencias.
Los que es positivo para una persona, tal vez no sélo sea para otra. Se procurara que temas
polémicos como los de indole religioso, politico o de cuestiones como aborto y eutanasia,
queden fuera del espectro de Si Podemos, al ser estos generadores de diferencias ideoldgicas.
-ONGS, organizaciones altruistas y grupos filantropicos son fuente primordial de Si
Podemos. Se evitara tomar las quejas de estos, ya que para ello existen otros medios o formas
de externar sus inquietudes. Por el contrario, se buscara promover a estos grupos de manera
positiva, siempre y cuando al momento de interactuar con ellos, no estén siendo sujetos a
demandas penales, malversacién de fondos o précticas que atenten a terceros. En caso de que
esto ocurra, queda a manos de los editores de Si Podemos tomar la decisién de continuar o
no con la recopilacion de informacion.

-Regalos, pagos o favores deberan ser rechazados de inmediato.

-El personal de Si Podemos es critico y evita tener lazos con personas y organizaciones que
comprometan la credibilidad del medio.

-El material e insumos utilizados para Si Podemos son propiedad de la misma organizacion
y queda prohibido usarla para fines que no sean los informativos. Si Podemos se reserva el

uso de usar este material para fines que asi convengan, asi como su preservacion. Tanto la
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informacion que se utilice como la que no, no podra ser transmitida, regalada o proporcionada
hacia ningun tercero u organizacion en particular. S6lo se podra usar este material en dado
caso que haya autorizacion escrita del editor.

-Este codigo de ética es libre ser cambiado o modificado segun el criterio del o los editores

de Si Podemos.

3.12 Politicas y leyes que conciernen a Si Podemos

Se elaboré una politica legal y términos de uso del sitio. Esta politica también se aplico a los

futuros trabajadores del portal. A continuacién, la misma:
Aviso de privacidad de Si Podemos

Para un mejor entendimiento de la directriz que Si Podemos tuvo, se relatan a continuacion

se muestran las areas legales:

Respetando el derecho a la privacidad de los usuarios de la pagina y la Ley de Proteccion de
los Datos Personales, el boletin de inscripcion a la pagina para recibir noticias es, de acuerdo
a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, Articulo
2, fracc. D (se garantizara que los datos se eliminen de forma segura). Se atendera el articulo

9 (los datos personales recabados estaran sujetos a los principios rectores).

Se respetaran los datos de los cibernautas conforme a los articulos 11y 12 (el recabamiento
de los datos personales sera conforme al consentimiento de la persona y de acuerdo a ciertas
caracteristicas). La persona que otorgara sus datos personales podra manifestar su negativa

de acuerdo al articulo 14 y con consentimiento expreso, esto con referencia al articulo 16.

El sitio comunicara a los visitantes el tratamiento de sus datos personales a traves del aviso
de privacidad previsto en el articulo 23. Si Podemos realizara el ejercicio anterior de una
manera sencilla, clara y comprensible, tal como esta previsto en el articulo 24. Ademas, se

atendera la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
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Articulo 2, fracc. D (se garantizara que los datos se eliminen de forma segura). De la misma
forma, el portal se suscribe el articulo 9 (los datos personales recabados estaran sujetos a los
principios rectores). Se respetaran los datos conforme a los articulos 11y 12 (el recabamiento
de los datos personales sera conforme al consentimiento de la persona y de acuerdo a ciertas
caracteristicas). La persona que otorgara sus datos personales podrd manifestar su negativa
de acuerdo al articulo 14 y con consentimiento expreso, esto con referencia al articulo 16. El
sitio comunicara a los visitantes el tratamiento de sus datos personales a través del aviso de
privacidad previsto en el articulo 23. Conjuntamente realizara el ejercicio anterior de una

manera sencilla, clara y comprensible, tal como esté previsto en el articulo 24.

Por otra parte, Si Podemos seguira los lineamientos del articulo 25 de la Ley de Datos
Personales antes mencionada, donde se comenta que el titular podra valerse de cualquier tipo
de formato para cumplir con el aviso de privacidad. Si es para una finalidad distinta a la que
se pretende originalmente, se avisara al usuario a traves de los medios que ha proporcionado
(articulo 30). Asi mismo, esta situacion se aplicara atendiendo al articulo 43, de tratamiento

para finalidades distintas.

En caso de ser necesario y asi lo solicite, se le informara al usuario el plazo en el que se
guardaran sus datos personales (articulo 37), asi como su remisién contemplada en el articulo
53.

El registro de las solicitudes, requerimiento de informacion adicional y ampliacion de los
plazos se realizara segun lo previsto en los articulos 95, 96 y 97 que hablan sobre los temas.
La respuesta de una solicitud de datos, asi como el acceso negativa y medios para el ejercicio

se realizaran conforme a los articulos 98,99, 100, 101 y 102 de la Ley de Proteccién de Datos.

En aspectos como los medios y los causales de procedencia para la solicitud de proteccion
de derechos se obrara como indican los articulos 115 (De la fraccion 1 a la V1I) y el articulo
116 (De la fraccion I a la VIII). Por otra parte, en caso que los usuarios que asi lo deseen,
pueden cancelar su suscripcion, esto conforme al articulo 196 (Términos y condiciones) de

la Ley Federal de Telecomunicaciones.
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Todas estas disposiciones serén responsabilidad de la persona encargada del servicio social
0 becario.

Esquema de servicios /legislacion de Si Podemos

En cuanto a las entrevistas y biografias de personajes destacados de Yucatan, México y el
mundo a través de la seccion jPodemos!, los reporteros y las personas encargadas de este
tema atenderan esto de acuerdo al Derecho a la Informacion y la Libertad de Expresion

vigentes.

Los reporteros realizaran la informacion de acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual sefiala que es inviolable la
libertad de difundir opiniones, informacion e ideas a través de cualquier medio. Esta labor
se realizara siempre y cuando se respeten los valores contenidos en la Directiva Legal para

empleados de Si Podemos.

De la misma forma, se atendera el articulo 6, referente a la manifestacion de las ideas, las
cuales no seran objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de
que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algun delito o perturbe el orden
publico; el derecho a la informacion sera garantizado por el Estado. En este apartado también
se atenderd el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la
Organizacién de las Naciones Unidas, que resume que “todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinién y expresion; este derecho incluye no ser molestado por divulgar
opiniones, ni se limitado, por cualquier medio de expresion”. El contenido de éstas y de las

entrevistas podra ser compartido de acuerdo a los términos y condiciones de la pagina.
Publicidad

La publicidad del sitio se realizara a través de Facebook y Google Ads sera responsabilidad
del editor y lo realizara atendiendo a los derechos del consumidor. Las promociones que se
realicen en las paginas de Si Podemos se realizaran respetando lo previsto en el articulo 1 de
la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, fracc. VII, en lo relativo a que no se usara

publicidad engafiosa y abusiva, ni métodos coercitivos o desleales.
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Asi mismo, la informacidon y publicidad de bienes o servicios que Si Podemos difunda tanto
por la pagina como por sus redes sociales cumplird con la norma impuesta en el articulo 32,

que debe ser veraz, comprobable y exenta de texto e imagen que pueda ser engafnosa.

De igual forman, se atendera lo contemplado en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares Articulo 30, relativa al tratamiento de fines

publicitarios, mercadoldgico, etc.

En cuanto a la difusion de videos y contenido multimedia propios, estos los anexara el editor

atendiendo tanto derechos de autor como haciendo uso el derecho a la libertad de expresion.

Ley Internacional de los Derechos de Autor. En Cuanto a este tema se tomaran en cuenta los
derechos contenidos en la OMPI (Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual). Lo
referente a los articulos 2 (obras artisticas y literarias), 5 (compilacién de bases de datos) y 9

(Proteccion de obras fotograficas) seran las normativas vigentes.

Atendiendo al Codigo de Etica de Si Podemos, el portal tomaré en cuenta la Ley Federal de
Telecomunicaciones en su apartado en el articulo 2, donde se menciona que los entrevistados

no sufran discriminacion de ninguna indole.

El sitio también seguird lo previsto en los articulos 145 (Libre eleccidn, no discriminacion,
privacidad, transparencia e informacion, gestion de tréafico, calidad y desarrollo sostenido de
la infraestructura), asi como lo comprendido en el articulo 190 (fracc. 1 colaboracién con la
justicia).

El sitio eliminarad inmediatamente cualquier contenido que infrinja derechos de autor en dado

caso que un tercero dé aviso que dicho contenido es ilegal o esta en un marco ilegal.

Para la difusién de ideas, esto se hard en un marco contenido en el articulo 7 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos mencionada en lineas mas arriba.
Respecto a otros paises, se procurara atender al articulo 19 de la Organizacion de las Naciones

Unidas también mencionado en lineas arriba.
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Para la difusion de noticias sobre diferentes temas, tanto locales, nacionales o internacionales,
asi como de temas como cultura, medio ambiente, salud, etc., esta labor se realizard mediante

los reporteros y el editor.

Al igual que el cuadro anterior, se respetaran los derechos mundiales de autor y de libertad

de expresion.

El sitio Si Podemos se reserva el derecho de modificar parcial o totalmente el contenido de
las notas solamente en el momento que algun tercero notifique directamente al portal una
infraccion de derechos. Si Podemos, al hacer uso de la libre expresion a la que tiene derecho,
no modificard contenidos que resulten de opiniones de otras personas o bien, de los
reporteros. Cada expresion sera responsabilidad de las personas que firman, no del propio
medio, a menos que sea el propio sitio el que lo indique. La informacion que provenga de
agencias u otros medios se le otorgara la fuente si se reproduce de manera textual parcial o
totalmente la noticia para evitar el plagio y darle el crédito correspondiente o el enlace a la
pagina. Si es la misma noticia, pero completamente difundida con diferentes palabras y de
varias agencias informativas, sin nada textual de las mismas, se considerard a Si Podemos
como el autor de la nota. De igual manera, el contenido de Si Podemos podra ser compartido

de acuerdo a los términos y condiciones del sitio y sus leyes vigentes.

idem de los dos apartados anteriores de arriba. El contenido de Si Podemos se apegara al
Codigo de Etica del mismo sitio y se buscara que el contenido conocido como “Multimedia”

sea material propio, apegado a los reglamentos de cada red social (Facebook y Twitter).
Directiva legal para empleados

Todo el personal que ingrese claves, informacion de las cuentas de las redes sociales, asi
como de la pagina de Si Podemos debe mantener la confidencialidad de los mismos, esto
con el fin de respetar la imagen de la pagina y evitar que personas ajenas al proyecto hagan

uso indebido de la informacién.
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Si Podemos se compromete a resguardar cualquier tipo de informacion personal de sus
empleados, asi como de sus clientes. A menos que las autoridades competentes o el director
asi lo consideren, el portal y sus trabajadores no estan autorizados para proporcionar

informacidn de ningun tipo. Esto Ultimo es atendiendo a las leyes mexicanas vigentes.

Los empleados de Si Podemos no podrén hacer ningdn uso indebido de la informacién del
sitio. Cualquier uso inapropiado de material, informacién, fotografias son propiedad del sitio
y cualquier robo de material sera considerado como abuso de confianza. El portal se reserva

el derecho de denunciar a quién o a quienes resulten responsables.

En caso de incurrir en alguna ilegalidad, plagio o robo de informacion, el usuario sera

denunciado de acuerdo a las autoridades competentes.

En caso de plagio, el trabajador cuya responsabilidad sea comprobada y comprometa la
credibilidad del portal, tendra que asumir los gastos legales y financieros que esto conlleva,

dejando al portal sin ninguna responsabilidad al respecto.

Al formar parte de Si Podemos que implicita la aceptacion de este Codigo como modelo de

trabajo.

Directiva legal para usuarios del servicio

Si Podemos es un portal web al que se accede mediante Internet, que sirve para difundir

informacidn sobre las
Esta pagina web y todo su contenido es propiedad de Si Podemos.

Cualquier problema de indole legal con la pagina o con el uso de esta pagina, los propietarios

del sitio se reservan el derecho de emprender acciones legales.
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Si Podemos esté bajo licencia Creative Commons, por lo que la informacion del sitio es libre
de ser copiada, distribuida y comunicada siempre y cuando se la haga referencia a la fuente

de la informacion (www.sipodemos.mx) y al autor (es) de los contenidos del portal web.

Los enlaces e hipervinculos de terceros no son responsabilidad de Si Podemaos. El portal no

tiene ningun control sobre dichos sitios y sus contenidos.

Si Podemos se reserva el derecho a denegar o retirar el acceso a su pagina web sin necesidad
de un aviso previo, a aquellos usuarios que incumplan las Condiciones Generales de Uso del

portal.

Si Podemos se compromete a la Proteccion de sus Datos Personales con estricta
confidencialidad, de acuerdo a la ley vigente de Datos Personales 15/2011

Las opiniones vertidas en esta pagina son responsabilidad de quien las emite y no son

necesariamente las de Si Podemos.

Las politicas y leyes que atafien al proyecto es la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (2016). Dentro de este documento, estan incluidos dos articulos que se relacionan
al proyecto, como son los articulos 6 y 7, relacionados a la libertad de expresion y de prensa.
En cuanto a la libertad de expresion nos cefiimos a lo que menciona el articulo 6 en sus
reformas 2007 y 2013, que “la manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida
privada o los derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el
derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la
informacidn sera garantizado por el Estado. Toda persona tiene derecho al libre acceso a
informacién plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de
toda indole por cualquier medio de expresion”. A Si Podemos le incumbe el articulo 7,
especialmente las lineas en las que se menciona que “es inviolable la libertad de difundir

opiniones, informacion e ideas, a través de cualquier medio.” (p. 13)
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Respecto a los datos personales de los usuarios, en Si Podemos se respeta lo concerniente al
articulo 6, especialmente donde menciona que “toda la informacion en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
organos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos puablicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad en el &mbito federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los
supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la

informacion.

I1. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en

los términos y con las excepciones que fijen las leyes”. (p.10 y 11)

Esto quiere decir que los datos que se obtengan de los usuarios a través de herramientas como
listas de correo no se podran realizar un mal uso de los mismos. Otra ley a la que Si Podemos
se sujeta es la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en México (2010). A través de
esta ley, el portal se compromete a proteger los datos de los usuarios que visitan el sitio y al

igual que el articulo 6 de la Constitucidn, no se realizara un mal uso de los mismos.

Como se menciond en el apartado Tecnologia usada para el proyecto, las imagenes que se
usan en Si Podemos son provenientes de paginas libres de derechos. En caso de ser necesario,
se usan imagenes propias y con marca de agua. De esta forma, se respetan las leyes de
derechos de autor de Meéxico y el mundo.

3.13 Plan de Mercadeo

Metas de mercadeo:
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Durante la Maestria, en la materia “Plan de Mercadeo”, en el estudio de la Maestria en
Periodismo Digital en el afio 2014, se definieron las metas para que el sitio fuera lanzado de

manera formal en el transcurso del afo 2015:

Tabla 4. Metas de Plan de Mercadeo

Meta Fecha ¢ Se logré?
1. Compra del dominio y | 15 de agosto 2015 Si

hosting de Si Podemos:

2. Tener lista la campafia en | 20 de agosto de 2015 Si

redes sociales con

lineamientos.

3. Iniciar una campafia en | 30 agosto 2015 Si

redes sociales,

recomendando a familiares
y amigos el sitio:

4. Conseguir inversionistas | 30 septiembre de 2015 No
para el portal:

5. Evaluar resultados de la | 1 de octubre de 2015 No
campafa en redes sociales al

primer mes:

6. Presentar el sitio como | 15 enero 2015 No

propuesta para invertir en
espacios  publicitarios a
interesados

Observaciones en el cumplimiento de las metas del sitio

1. Se evaluaron distintas opciones y la que ofrecia mejores condiciones fue la que se escogio.
2. Se defini6 la campafia en redes sociales.

3. Se recomendo a familiares y amigos la pagina para que le dieran “me gusta” en Facebook.

4. Se presento el sitio a un par de inversionistas que estuvieron interesados, pero no se

concreto inversion alguna.
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5. La campafia en redes sociales no tuvo la difusion esperada y no se realiz6 en 2015, sino

posteriormente, en 2020.

6. Se presentd el sitio a varios inversionistas, sin embargo, no se concretdé alguno que

estuviera interesado en contratar el sitio.
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Capitulo IV
Plan Operativo Para Ejecutar el Proyecto
4.1 Ejecucion del proyecto

El proyecto de Si Podemos se ejecuto en varias partes. La primera fue trasladar el proyecto
hacia un sitio con hospedaje y dominio. El sitio web funcion6 en formato blog entre 2014 y

2015, se dejo el sitio original en un blog (www.sipodemos2.wordpress.com), en el mes de

julio de 2015 para iniciar el proyecto en la URL www.sipodemos.mx. Se plane6 contratar un

template de paga con el fin de mejorar el aspecto visual del sitio. En el 2015, se registro el

dominio www.sipodemos.mx.Una vez que se realizd la compra del dominio

www.sipodemos.mx Yy del hospedaje, se realizaron las modificaciones pertinentes del cambio

de imagen (Imagen 2y 3).

Imagen 2. Si Podemos en el afio 2014, durante el estudio de la Maestria

1Si Podemos!

Captura de la imagen en el sitio www.sipodemos2.wordpress.com, el 1 de febrero de 2015.

En la imagen fue notorio el uso del formato tipo blog de Gestor de Contenidos de WordPress,

en donde se aprecian algunas secciones que originalmente no estaban y con un logotipo
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distinto. Esta version se usé como un demo para presentar durante el estudio de la Maestria

y estaba bajo la direccion www.sipodemos2.wordpress.com

Imagen 3. Si Podemos entre 2015 y 2021, con el dominio www.Sipodemos.mx

SiPOD!
INFORMAMOS POR UN MUNDO MEJOR

NOTICIAS POSITIVAS DESDE MERIDA, YUCATAN
INICIO NOTICIAS v HAZLO MULTIMEDIA PODEMOS v CONTACTO
Inicio

~- Aumenta el salario minimo en México en un 104 %
: ]

En la version nueva se compro la direccion www.sipodemos.mx, con el tema de WordPress

MH Magazine Lite, de caracter gratuito. De esta forma se pudo agregar una plantilla a la
pagina. En la parte de arriba se agreg6 el logotipo oficial, en la parte de la izquierda, las
noticias en forma cronoldgica. En la parte de la derecha, se aprecié el espacio para la
publicidad y para suscribirse al sitio y recibir noticias en correo electronico.

Logo de Si Podemos

Para la realizacion del logo de Si Podemos se escogi6 el logotipo que ejemplificara el uso de
las noticias positivas. Se encarg6 el disefio del mismo a un disefiador de profesion vy el

resultado fue la Imagen 4.

Imagen 4. Logotipo del sitio Si Podemos
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SIPODEMOS

INFORMAMOS POR UN MUNDO MEJOR

Fuente: Imagen elaborada por el disefiador José Luis Rincon para el proyecto Si Podemos.

Entre un par de propuestas, se eligido una con un simbolo de cruz, que a nivel mundial
significa el lado positivo, aspecto que se deseaba resaltar en el sitio. De igual manera, se
usaron colores célidos, el azul fuerte y azul claro, para generar contraste. El azul se asocia

con sensaciones calmantes, relajantes e inspiradoras.

De igual forma, se usé el color blanco, que se asocia con la pureza. También se
crearon varios disefios, variantes realizadas por el mismo disefiador, para redes sociales. Esto
con el fin de que la identidad visual de Si Podemos no se perdiera. Sin embargo, el ideal fue
que permaneciera el logotipo clasico de la pagina (Imagen 5). Es importante resaltar que ésta
no fue la Unica version del logotipo que se uso, ya que también al crearse la imagen del sitio

el disefiador cred una version en blanco y negro.

Imagen 5. Ejemplo de la nueva imagen de la pagina de Si Podemos

TsiPODEMOS

INFORMAMOS POR UN MUNDO MEJOR

El video més emotivode lasemanaesla 10y 22 de septiembre es el Dia
final del Triatlén 2016 en Cozumel Internacional sin Auto

)
W digitales.
>
Franc
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Si Podemos al cambiar de imagen. Captura de pantalla de la pagina Si Podemos
www.sipodemos.mx correspondiente al afio 2016. Fecha desconocida.

Como se mencionaba en el aparatado Ficha Técnica del Proyecto, Si Podemos estuvo
dividido en distintas secciones y subsecciones. Para entender de una mejor forma esta

situacion, se puede consultar el mapa del sitio (Imagen 6).

Imagen 6. Mapa del sitio Si Podemos

Mapa del sitio web Si Podemos

Inicio Hazlo  Multimedia Podemos Contacto

N> Cultura
N Deportes \_>»Yucatin
\_>»Economia y Emprendedurismo
__»Meéxico
_Fducacion
\_>»Medio Ambiente
\—>»El Mundo

> Responsabilidad Social

N Salud

) Las flechas indican las subsecciones de la seccion principal

Mapa de Si Podemos con las secciones y subsecciones del sitio. Fuente: Elaboracion propia
el 30 de agosto de 2022.

4.2 Tiempos de ejecucion del proyecto

El proyecto se planed para que se ejecutara en un tiempo aproximado de tres meses. Se
aplicaron diversas técnicas. Sin embargo, los resultados no fueron los esperados, pese a que
se procurd que amigos y familiares siguieran el proyecto en forma. No se cred una audiencia
lo suficientemente grande, de ahi se tomo la decision de que el proyecto se convirtiera en

algo mas sencillo.
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4.3 Cambios de personal para mejorar el portal y garantizar su mantenimiento

En cuanto a las labores de mantenimiento tecnoldgico, en una primera instancia se considerd
dos posibles proveedores que ofrecieran el dominio y el hosting al mismo tiempo: Yo
Controlo y Xpress Hosting. Finalmente se escogio a este ultimo para que se encargara de
ambas cuestiones y auxiliara sin costo extra el correcto funcionamiento de la pagina en la
web. Al contratarse los servicios de hosting y hospedaje en uno solo, cualquier detalle o caida

tecnoldgica se empled con un solo proveedor, en vez de dos.

No se requirio algin ingeniero en sistemas, pues al utilizar un Sistema de Gestion de
Contenidos como WordPress, no fue necesario saber de programacion o algin conocimiento

especial para subir la informacion.

En Si Podemos se logré actualizar la informacion con al menos una noticia por
semana en la pagina. En las redes sociales de Facebook y Twitter se subi6 informacion de
lunes a sébado, al menos una vez al dia. No se publicaba todos los dias, en el sitio de
WordPress el nimero vario de 1-3 notas a la semana, dependiendo de la informacién con que
se cuenta. Se pretendié que fueran de 3 a 5 notas por la semana, situacion que en los afios de

funcionamiento del sitio (2015-2021), se logro.
4.4 Reporte de las opiniones de usuarios y evaluacion

Una vez con el sitio en funcionamiento, las opiniones de los usuarios fueron recogidas a

través de una encuesta aplicada por cinco preguntas a 32 personas, cuyos resultados fueron:
Personas de personas que los contenidos le parecieron Utiles:

30(93.75%) Si 2(6.25 %) No

Personas que les parecié atractiva la pagina visualmente:

26 (83.87%) Si 5 (16.13 %) No 1 omision
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En cuanto a dudas y peticiones, 24 personas (77.42%) declararon que si y 7 (22.58%), no.

Hubo una omisién.

De 21 encuestados (67.74%) afirmaron si haber visitado la pagina y 10(32.26%), que no.

Hubo una omitida.

Por Gltimo, en los canales de difusion que siguen, las respuestas fueron:

-Facebook 22 (68.75%) -Twitter 6 (18.75%) -You Tube 8

Ninguna de las anteriores 9 (28.13%) No hubo respuestas omitidas

4.5 Instrumentos y recursos utilizados para ejecutar y evaluar el proyecto

Plan financiero de Si Podemos

El proyecto Si Podemos ofrecio diferentes productos y servicios en general para su
sostenimiento. Distribuidos a través de la pagina de Contacto y con datos de la pagina para
que las personas u organizaciones interesadas puedan anunciarse. Se usé una estrategia de
financiamiento de caracter mixto. Se pretendi6 obtener recursos a partir de los clicks en
los anuncios de Google, asi como la venta de banners y espacios publicitarios. La idea fue
generar productos publicitarios y periodisticos y asi tener dos formas de generar ingresos.
En los productos publicitarios, se plantearon ofrecieron tutoriales, los cuales ofrecerian la
posibilidad de una nota y foto, asi como audio y video.

Para conseguir recursos a través del sitio, se prepararon diferentes formatos de cobro:
Se usé un modelo hibrido, con tarifas planas por mes al anunciarse en banners dependiendo
de la ubicacion y el tiempo. También con descuentos del 10% al anunciarse por mas de un
mes. Si se paga era por adelantado y de contado, el contrato sera por tres meses y el descuento
sera del 30%. Asi mismo, existieron tarifas por encargo de notas positivas sobre algin tema
que coincida con lo que se informa en el portal. También opciones como nota informativa,

cronica, entrevista, etc. El precio varié de acuerdo con lo que el cliente pidiera.
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Imagen 7. Precio y medidas para la publicidad de Si Podemos

)

Banner Principal
( debajo del logo de Si
Podemos) $8,000 pesos

Precios y medidas de la publicidad
de la pagina Si Podemos Barra lateral
$4,500 pesos

Botén de inversion ,
$1,500 pesos c/u AN

Banner Inferior
(debajo de la pdgina del mismo tamaiio que el superior, $6,500 pesos)

Descripcion:

Banner principal: El anuncio que va colocado arriba de la pagina web, en la parte
superior, por arriba de la informacién. Medidas: 728x 240 pixeles.

Botdn de inversion: Un boton pequefio, que generalmente va del lado derecho del sitio.
Medidas: 300x 250pixeles.

Banner inferior: Del mismo tamafio que el principal, s6lo que su ubicacién dentro de la

pagina web es debajo de la informacion. Medidas: 728x 240 pixeles.

Banner lateral: Banner que se colocara en el lado derecho. Medidas: 400 x 600pixeles.
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Tutorial: A manera de publirreportaje en video o fotos. Medidas: 800 x 600 pixeles. Su costo
fue de $1,250

Observaciones:

-Todos los precios son mas IVA y estan sujetos a cambios.

-Los costos no incluyen el disefio gréafico del banner. En caso que el cliente optara por la
realizacion del banner, el precio del anuncio tenia un costo adicional de 10%.

-Existian descuentos del 20% en la compra de un espacio al contratarlo por 3 meses.
-También hay descuentos en pago por adelantado.

-Si Podemos se adaptaba a las necesidades de los clientes que nos contratan.

Requisitos:

-Logotipos y fotos en formatos JPG y PNG.

-Todas las imégenes, fotos y logotipos tenian que ser entregados a Si Podemos en un formato
minimo de 800 x 600 pixeles.

-No se permitia la publicacién de contenido publicitario que atenten contra los valores del
sitio. Para mayor informacion de esto Gltimo, se recomendaba el apartado Valores de Si

Podemaos.

Detalles del plan financiero

Las suscripciones se planearon para efectuarse de forma gratuita, por lo que no se cobro6 por
este servicio. Las noticias llegaban a través de una lista de correos que llegaba directamente

a los usuarios que se inscribian al servicio.

El organigrama se modificé y el director hara la labor de ventas, mientras que el
reportero, cubrird la informativa. La ganancia total proyectada en el primer afio fue de
$217,431 pesos mexicanos (resultado de restarle a $382, 950 de ganancia los $165,519 de

inversion).
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Ingresos

Total ingresos proyectados para el primer afio: $382 mil 950

Egresos

Total de gastos proyectados para el primer afio: $165 mil 519

Punto de equilibrio

El punto de equilibrio de Si Podemos proyectado fue de $46 mil 037.619 pesos para el

primer afio. Se obtuvo de la siguiente manera: Se dividio el costo fijo, que era un total de

$47 mil 994 entre el nUmero de unidades entre espacios publicitarios y la proyeccion esperada

de Google Adsense, que fue de 105. La division dio como resultado mil 957.38095 y se le

restd la cantidad mencionada, dando como resultado -un millon 956 mil 381. Al costo

variable, que fue de $205 mil 525 pesos, se le dividid los mil 956.381 para dar un punto de
equilibrio de $46 mil 037.619 pesos.

4.6 Ingresos y egresos de Si Podemos

Afo Ingresos (En pesos | Egresos(En  pesos | Balance
mexicanos) mexicanos)
2015 0 $826.06 (Dominio + | -826.06
Hospedaje)
2016 0 $1  mil  040.52 | -1mil 040.52
(Dominio +
Hospedaje)
2017 $2 mil 200 (Notas de | $2 mil (Dominio + | +200
publicidad) Hospedaje + Gas tos
generales)
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2018 $4 mil 400 (Notas de | $2 mil (Dominio + | +2 mil 400
publicidad) Hospedaje + Gas tos
generales)
2019 $0 $3 mil  500.09 | -3 mil 500.09
(Dominio +
Hospedaje
+Publicidad en redes
sociales)
2020 $0 $2 mil 500(Dominio | -2 mil 500
+ Hospedaje
+Publicidad en redes
sociales)
2021 $0 $4  mil  850.09 | -4 mil 850.09
(Dominio +
Hospedaje
+Publicidad en redes
sociales)
TOTAL $6 mil 600 $16 mil 716.76 -10 mil 116.16
pesos mexicanos

4.7 Aspectos demograficos relacionados con el sistema de medios, estadisticas y datos
Personas beneficiadas con el proyecto

Las personas interesadas en las noticias positivas fueron las que se beneficiaron con el
surgimiento de Si Podemos. Amigos, conocidos y gente relacionada con el entorno de Si
Podemos que leyo noticias del sitio. De igual forma, habitantes de la ciudad de Yucatan que
buscaban una alternativa diferente de noticias. Si Podemos fue benéfico por dos razones

principales:

1. Era necesario. Debido a las razones anteriormente descritas en la descripcion del proyecto.
La gente de Yucatan si estaba interesada en leer noticias positivas.

2. Fue una alternativa diferente. Unicamente existe un proyecto similar a Si Podemos en la

Peninsula de Yucatan, region desde donde se edita el sitio. Buenos Dias Mérida es el Unico
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competidor directo, pero en la ejecucion son completamente distintos, ya que no se enfoco
estrictamente en el periodismo digital. Solamente difundia informacion a través de su pagina
de Facebook. De esta forma, Si Podemos fue una propuesta Unica a la agenda de contenidos

a lo que los medios digitales del estado ofrecen.

4.8 Ejecucion de la estrategia digital de Si Podemos

Estrategia SEO

El posicionamiento de la pagina en los motores de busqueda de Si Podemos fue saber qué
palabras buscaria la gente interesada en noticias positivas, aquellas personas de 30 afios en
adelante y lograr enlaces desde otros sitios para Si Podemos. Se elaboraron titulos Ilamativos
con palabras claves, sencillas y simples en el contenido. Muchos de ellos a manera de
pregunta. Por ejemplo, poner preguntas basicas como el qué, cudndo, donde, etc. Si el articulo
de la seccion en el portal fue sobre Mafalda, el titulo del articulo se llamaria ¢Por qué nos
gusta tanto Mafalda? Se pondria en negritas el nombre del personaje, asi como de su creador
Quino, asi como las palabras “Frases de Mafalda”. Para buscar paginas y personas que
recomienden Si Podemos y lo posicionen como un sitio con enlaces a la pagina, se procuraré
que péaginas de tematica similar, mas no igual, logren acuerdos de intercambio de
informacién. Por ejemplo, manejar la idea de promocionar alguna persona u organizacion,

que tuviera su propio proyecto y que accediera para anunciarse en Si Podemos.

Cobertura alcanzada en redes sociales

A finales de 2014, la pagina de Si Podemos, habia logrado tener visitas de distintos paises
de Sudamerica, asi como cibernautas de México. Tenia més de 30 seguidores en Facebook y
5 Twitter. Todos ellos se habian logrado de manera organica, sin pagar por publicidad. A
finales de 2021, ya con la pagina en funcionamiento y de acuerdo con las Gltimas estadisticas

que se monitorearon, alcanzo hasta 111 seguidores en Facebook y 20 de Twitter.

Usuarios de las redes sociales, principalmente en Facebook, compartieron los

contenidos que Si Podemos elabord como infografias, videos, entrevistas e imagenes con
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frases positivas. En cuanto a las politicas del sitio y la gestion de evaluacion para sancionar,
evaluar y calificar al personal, antes de lanzar el sitio con el dominio y hospedaje en 2015,

ya se tenian lineamientos bien definidos.

Al principio, para mantener informacion en la pagina y redes sociales se usaban citas
de autores que el fundador de Si Podemos podria considerar como frases positivas. Para
Twitter, se usaron también frases cortas de lideres que han cambiado y de personajes famosos
cuyas frases representen afirmaciones positivas. Por ejemplo “#Steve Jobs dijo: que los
locos...”. Esto atraeria a todos los fans de Steve Jobs, puesto que una vez muerto, sus frases
hoy en dia son una tendencia mundial y la empresa en la que trabajaba, Apple, es una de las
mas poderosas del mundo. Al principio, las frases y publicaciones en Si Podemos no tenian

ningun logo, solamente se publicaban en las redes sociales del proyecto.

Imagen 8. Ejemplo de una de las frases que se usaron en la cuenta de Twitter de Si Podemos

en el afio 2014

“EL HEROICMO
NO CONQICTE
ENCARECER

DEMIEDO,
SINO EN UPERARLO".

Roberto Gémez Bolafios “Chespirito”, cémico mexicano.

Fuente: Elaboracién propia en el afio 2014. Fecha desconocida.

Otra de las estrategias que se usaron fue utilizar frases con disefio original de Si Podemos de
personajes historicos. Se procurd que fueran frases positivas, inspiradoras aplicables a

cualquier tipo de publico y que pudiera entender el publico meta de Si Podemos, entendiendo
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que éste era mayor a los 30 afios. También se usaron las frases positivas cuando ocurria algo
de relevancia de interés mundial, pero adaptado a los criterios de Si Podemos como el uso de
frases relevantes de algun famoso o las personas que ganaron un Oscar. También se

indexaron enlaces hacia las noticias.

Imagen 9. Serie de imagenes del 9 de marzo de 2016 en la pagina de Facebook de Si
Podemos tras la Ceremonia de Premios Oscar.

2 rudsItnus
8 de marzo de 2006 - &

Descubre las frases mas inspiradoras de los Oscares de 2016:

£DiCaprio #narrtd #ollywood #ine #Viral #Mormricone #hrisRodk £5iPodemos

"Qué gran oportunidad tiene nuestra
generacion para alejanos de prejuicios
y pensamiento tribal. Y asegurarmos

n icote que nuestro color de piel sea un tema
IS\I: tsettrzta ge I.J:“ ol tan imelevante como la longitud de
, srdpisewll . nuestro pela”,
queremos oportunidades™.
Chris Rock, presentador Alejandro Gonzilez |fidrritd, ganador del

los Premios bs.;ar 2016, premio Oscar 2016 a Mejor Director.
¥, +si'ponEM05

SIPODEMOS

"Mo hay musica importante sin
una pelicula que la inspire.
Dedico esta pelicula a mi mujer”.

Ennio Morricone, ganador del
premio Oscar a la Mejor Banda

-SFSTPODEMOS

Fuente: Captura de pantalla del 9 de marzo de 2016 de una publicacion de los Premios Oscar
en redes sociales (Captura de Facebook).
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De igual manera, desde el principio de su creacion, Si Podemos tuvo de fijo en su cuenta de

Facebook y Twitter con un anuncio:

Imagen 10. Imagen de Si Podemos que se difundio en las redes sociales

si
INFORMAMOS POR UN MUNDO MEJOR

¢Conoces alguna persona u organizacién cuya
labor positiva merezca ser publicada en 8i
Podemos?

iContactanos!
betobi6@live.com.mx
n Si Podemos u SiPodemosMex
Fuente: Pagina de Facebook de Si Podemos (Si Podemos)

Para Facebook, la idea fue que se promocionara la Fan Page a través de publicidad para
atraer clientes. Se procurd que se compartiera al menos una nota al dia hasta abarcar los siete
dias de la semana, algo que se logr6 entre 2016 y 2017.Se revisaron los dias y las fechas
especiales de contenido positivo, por ejemplo, Dia Mundial del Medio Ambiente o Dia
Mundial de la Mujer y se incitd a los usuarios a manera de recordatorio a que realicen una

obra sana y de valor. Por ejemplo, en el Dia Internacional del Beso.

Imagen 11: Imagen de fecha conmemorativa de Si Podemos por el Dia del Beso
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Si Podemos
13 de abril de 2017 - @

Hoy 13 de abril es el Dia Internacional del Beso. ;Ya les diste uno a tus seres queridos?

" del Beso

13 de abril

'ijsipoosmos

INFORMAMOS POR UN MUNDO MEJOR
www.sipodemos.mx

0 0 &
Personas i én de distribucié Promocionar publicacién

Fuente: Captura de pantalla de la pégina de Facebook de Si Podemos (Si Podemos).
Recuperada el 14 de abril de 2017.

Por ejemplo, en una ocasion, con motivo del cambio de horario en el mes de octubre de 2020,
se publicitdé una publicacién de Si Podemos en redes sociales para atraer seguidores. La
publicacion, cumpliendo las normativas de Facebook, fue la siguiente.

Imégenes 12 y 13. Datos de estadisticas de Redes sociales de una publicacién que se
compartié en Facebook con motivo del cambio de horario en el mes de octubre de 2020.

¥eres que Se Compang i puDnsacion
- 23  Obietivo

Conseguir més visitas en el sitio web

~ Vertodo
0 ‘resupuesto total ]
525,00 4
Publico Y Durecién
1dia
Este anuncio llegd a 2,357 personas de tu plblico ~ Vertodo
Personas Ubicaciones Lugares
Vista previa

20% Recuerda que la noche de este  (gutiac e
sdbado 24 de octubre de 2020, ®
antes de dormirte, retrasa una
. . l . hora tus relojes debido al "I“ PEMOS
0%  —— —— ||

- mmrm
1317 1824 2534 3544 4554 5564 65+ cambio de horario en México..
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Ver resultados Promocionar de nuevo Editar anuncio

Rendimiento Calificacion del anuncio

$25,00 gastados en 1 dia
¢ Estas satisfecho con este anuncio?
Clics en el enlace Alcance © 2,357
y No Si
Costo por: Clicenel ©
95 ! $0.26
enlace
Detalles
Actividad ® Final
Interaccion con la publicacién
343 Y
Conseguir mas visi
Reproducciones de video de 3 segundos N
214
)
© e /

Clics en el enlace $25,00
95

Veces que se compartio la publicacién 0 3 dia
23

Fuente: Capturas de pantalla recuperadas el 1 de septiembre de 2022.

Se hizo uso del pago de publicidad durante 4 dias, antes y durante el cambio de horario, por
lo que se pagaron $100 pesos para ver como funcionaba y si de esta manera se podia atraer
mas visitantes al sitio. Otra estrategia que en su momento funciono fue entrevistar a personas
y proyectos relacionados con el sitio. De esta forma, las personas que formaban parte del
circulo social de los entrevistados, accedian a darle un vistazo a Si Podemos, al menos por
curiosidad. Asi, se entrevisto a un duo de profesionales en psicologia que iban a impartir un
taller en psicologia positiva, una bloguera enfocada a la maternidad, entre otras personas.

personas como un profesional de la salud de los masajes de tipo craneo-sacral:

Imagen 14. Ejemplo de una nota que se us6 para promocionar un producto o servicio
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Si Podemos
l Publicado por Hootsuite @ - 22 de agoste d= 2016-Q

Conoce |z terapiz cranzosacral y sus multiples bensficios. Para ello entrevistamos = Jorge 3rito,
terapeuta dedicado a materia: hetpy//bitly/2bdkl4Z

SDODEMOS M)
SIPODEMOS.MX

La terapia craneosacral y sus beneficios - Si Podemos

La terapia craneosacral y sus beneficios Ejemplo de terapia craneosacral. Foto: Terapia craneos..

3 4 -
Pzrzonas alcanzadas Intzracdionss Puntuacion de distribucion Promocionar publicacion

O: 2 veces compartido

™ Me qusta (J Comentar 2> Compartir

Fuente: Captura de pantalla de una noticia patrocinada en Si Podemos recuperada el dia 20
de julio de 2020 (Captura de Facebook).

4.9 Cambios y estrategia de contenidos para el portal
Estrategias para ejecutar el proyecto

Al ver gue no se cumplian los resultados proyectados, se decidié pagar por publicidad en
Facebook. De esta forma, las personas interesadas podrian darle “Me Gusta” a la pagina de
Facebook y desde ahi acceder a la pagina de Si Podemos. Para medir los alcances del
proyecto se usaron las redes sociales del mismo, principalmente Facebook. Como se

menciono anteriormente, las partes en la que se realizo el proyecto fueron cinco.

La seccion “Hazlo”, originalmente no estaba planeada para ser incluida en Si

Podemos y en su lugar estaba incluida “La Cita del Dia”. Sin embargo, al momento de volver

72



a Si Podemos un sitio digital surgié la necesidad que existiera una seccién en la que los

internautas obtuvieran algo al visitar el sitio web y se interesaran por el mismo.

A diferencia de 2013, cuando inici6 la idea de construir un sitio de noticias positivas.
El fuerte de Si Podemos era crear articulos que fueran tendencias, generalmente de algun
alumno que destaco en un area en particular, algin equipo o deportista que lograran algo

destacado como ganar una medalla.

También a traves de retroalimentacion se dio seguimiento a los comentarios de los
seguidores a traves de Facebook y Twitter. Si Podemaos, al ser un sitio de noticias positivas,
tuvo que mantener congruencia con los valores y escuchar los diferentes puntos de vista.
Borrar comentarios o no responderlos crearia desconfianza, sobre todo porque un cibernauta
esperaria que Si Podemos lo tome en cuenta. La idea era que solamente se retirara la
informacion o se borraran comentarios cuando éstos sean reportados por otra persona o
inciten a ilicitos. Otra estrategia seré darles la opcion a las personas de contribuir con sus
historias positivas de personas. Esto con el fin de acercar a las personas a la pagina y que
sientan que son parte de ella, que Si Podemos es su comunidad. Para proteger las imagenes
y contenido propios, al contenido original se le agregaba una marca de agua con una de las
versiones del logotipo que se habian disefiado.

Imagen 15. Imagen usada con marca de agua en redes sociales de Si Podemos el 3 de
mayo de 2017 con motivo del Dia de la Santa Cruz en México dedicada a los trabajadores

de la construccion.
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Si Podemos

3 de mayo de 2017 - Q

¢Sabes por qué se festeja la Santa Cruz en México? Conoce esta tradicion del 3 de mayo en:
http://bit.ly/2paz0iE

Fuente: Captura de pantalla recuperada el 14 de febrero de 2018. (Captura de Facebook).

En septiembre de 2017 se produjo un sismo en la Ciudad de México. A partir de ahi surgio
la idea de compartir sitios Utiles para las personas que desearan ayudar en la Ciudad de
México. Para el hecho, en Si Podemos se escribio el articulo “5 sitios ttiles para ayudar a las
personas”. En el caso del articulo mencionado, no se pag6 ningun tipo de publicidad para

difundir la noticia.

Imagen 16. Publicacion realizada en la cuenta de Facebook de Si Podemos a favor de las

victimas del sismo en la Ciudad de México
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Si Podemos

20 de septiembre de 2017 - Q

¢;Eres de Mérida, Yucatan y quieres colaborar en la #AyudaCiudadana para las victimas del sismo
en México? Conoce estos centros de acopio: hitp://bit.ly/2wvV52N

Si conoces més, haznos saber para acrecentar la lista y hacer un #MexicoUnido y recuerda
#FuerzaMéxico

SIPODEMOS.MX

Centros de acopio en Mérida Yucatan para victimas del sismo 2017
Dos grandes sismos han afectado a diversos estados de la repdblica en el Gltimo mes. El prime...

i 5 <=
Personas alcanzadas Interacciones Puntuacion de distribucion Promocionar publlcacmn

5 veces compartido

Fuente: Imagen recuperada el 19 de febrero de 2018 de la cuenta @SiPodemos (Captura de

Facebook).

De igual manera, se compartié un ejemplo real de un doctor que atiende el &rea de oncologia
pediatrica de un hospital de Yucatan. Esta publicacion fue una de las mas exitosas del sitio.

En esta publicacion no se pagd por algun tipo de publicidad.

Imagen 17: Publicacion compartida en redes sociales de Si Podemos el dia 19 de enero de
2017
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Un Jocor oncoiogo pediatra 0 SYLCatn 56 OSAICh Parg dark 26gria un ri#o enfermo o6
cancer y b foro 4e ha Becho surs

Luis Gonzalez
} b Aad 0 x4 W

20 realmonte sensacional @ impactante? Aqu tienen una, ol Di
! % pecenies Abrando y ganando una batalla 3 musede

2 4 -
Persngs sicarzaces mteracooney Surtuecion oe detnbucon omocionsr publicacion

Fuente: Captura de pantalla de Facebook recuperada el 20 de enero de 2017 (Captura de

Facebook).

Una de las publicaciones que mas capté la atencion de los usuarios de Si Podemos fue la
relacionada con un nuevo descubrimiento. Incluso afios después de su publicacion, han
aparecido personas que le han visto e incluso los me gusta en dicha publicacion surgieron
mucho después. Otras publicaciones que funcionaron, fueron las Ilamadas enfocadas en

tendencias como fechas de dias internacionales 0 temas en boga de caréacter positivo.

Imagen 18. Compartida en redes sociales de Si Podemos sobre un nuevo descubrimiento

sobre Ulceras
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Si Podemas
20 d= marzo de 2015 -

lorge Custo Garcia 25 un doctor que descubris un gel muy importants pars tratar a pacientes con

Uleeras. ¥ es de =hexico. Lee esta historia en: https//oitly/ IHEY]S

El cirujano que desarrolld un gel que sana las amputaciones y ulceras
Asociado Irstic e Cigl

=to 3 Ofa COMO IMMESTIQa00r Asociado 02l INsSTituts ae LIenc.

orge Custo Garcia es u

22 15 - . o
Perzonas alcanzadas Intarzccionss Puntuzcidn dz distibucion Promecionar publicacicn

D :

Fuente: Imagen compartida en las redes sociales de Si Podemos del 20 de marzo de 2015.

(Captura de Facebook).

4.10 Plan para fidelizar lectores

Para fidelizar lectores hacia el sitio Si Podemos, se realizaron varias estrategias. La estrategia
general fue sencilla. El “gancho” para atraer personas a la pagina es la felicidad. La finalidad
del sitio no es sélo brindar informacion, sino también motivar a la gente con frases positivas.
Optimizar las redes sociales para los motores de busqueda. Tener frases o palabras clave con
las que se desea que las personas nos ubiquen a través de fotografia, video e imagenes
dindmicas, coloridas, sencillas que nos indiquen que las metas se pueden lograr, que nos
remitan a las frases positivas, lo cual también fue uno de los puntos fuertes en redes sociales.
Los usuarios y conocidos del sitio compartieron las frases en redes sociales, especificamente
en Facebook. Otra fortaleza del proyecto fueron las noticias positivas, especialmente las

entrevistas a personas de Yucatan que estaban logrando destacar dentro sus &mbitos.
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Capitulo V
CONCLUSIONES FINALES

Si Podemos aport6 al ecosistema de medios de la region el ser una alternativa diferente. La
mayoria de los medios de Yucatdn necesitan dinero para subsistir, ya sea a través del
Gobierno Estatal, de Ayuntamientos o de apoyos por parte del Gobierno Federal. La ventaja
de ser un sitio de noticias positivas es que no necesitd adoptar alguna bandera o ideologia
politica en particular. De esta manera, podemos concluir que Si Podemos fue un medio
independiente, a diferencia del resto de medios de la region, los cuales generalmente son

usados para fines politicos.

Como académico, el autor y fundador de Si Podemos logré detectar algunas falencias que
los medios de la region cubrian. La deteccion de la competencia y de los medios de la region
fue notable, sin embargo, la investigacion llegd hasta donde el tiempo y los recursos propios
le permitieron para continuar con el proyecto. Desde el afio 2021 el autor del portal web tomé
la decision de no continuar con el sitio en mantenimiento continuo. Afortunadamente gran
parte del contenido que se subid al sitio en afios posteriores pudo ser rescatada. Se pueden
enumerar las razones por las cuales el sitio dejé de funcionar. Puntualmente distinguiremos

las tres mas importantes:

-Cansancio y falta de motivacion. Cuando el sitio inici6 formalmente en 2015,
después del estudio en la Maestria en Periodismo Digital, el panorama de los medios de
comunicacion en la entidad y en el mundo era distinto. Con la llegada de la pandemia Covid-
19, se pudo observar que los medios impresos son desplazados en un mundo cada vez mas
digital. Basta con dar un vistazo al recuento de lo que eran los medios en ese momento a lo
que son en 2023 para vislumbrar la transformacion que se ha tenido. Al concebir un medio
de comunicacion como el trabajo de un solo hombre, salvo el de una colaboradora, el trabajo
de recopilacion informativa en Si Podemos llevaba mucho tiempo. No podemos predecir el
futuro, pero el autor deduce que la inteligencia artificial sustituird este trabajo de

compilacion. La pagina no fue un trabajo de “Copiar y pegar”, pero suponemos que, con el
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advenimiento de esta nueva tecnologia, el modelo de Si Podemos de curaduria informativa

digital quedara obsoleto pronto.

-Falta de recursos. De la mano con las metas ambiciosas del portal, se establecié una
metodologia para conseguir recursos. A través del plan, los recursos que se usaron en su
mayoria fueron propios. Alberto Basto, al establecer la metodologia, tuvo que cambiar
aspectos sobre la marcha para intentar hacerlo rentable. Sin embargo, como se puede
contemplar en el plan financiero, el sitio no fue rentable. El costo del dominio y del hospedaje
fue aumentando afio con afio y sin fuentes de ingreso, el fundador decidi6é no seguir usando

recursos propios para financiar el portal.

Si Podemos no logré posicionarse como una alternativa debido a que no hubo
maneras de hacerlo monetizable. Es importante destacar que el proyecto no continud porque

no hubo suficientes ingresos para que se considerara su funcionamiento.

-Falta de adaptabilidad a los nuevos medios. Como se menciond en lineas mas
arriba, al desarrollarse Si Podemos el panorama de medios en el Estado era distinto.
Especificamente surgi6 un problema: al estudiar la Maestria era necesario explorar y probar
las nuevas formas de comunicar y familiarizarse a ellas. En muchos casos el fundador tuvo

que aprender aplicaciones desde cero.

Al no conseguir inversionistas y no tener un equipo mas amplio de colaboradores, el
creador tuvo que compaginar sus labores de profesionista con el de fundar un nuevo sitio
web periodistico. Se ha considerado en continuar con el proyecto, pero ya no buscando el
afan de lucro, sino otorgando un servicio social. Considerando las condiciones laborales y

profesionales. El autor decidi6 no seguir con el proyecto mas alla del afio 2021.

Las metas fueron ambiciosas desde un inicio porque el fundador de Si Podemos
desconocia lo que se necesitaba para levantar un sitio de Periodismo Digital. Si bien, el
creador del proyecto ya tenia trayectoria trabajando en los medios de comunicacion, nunca
dimensiond cada uno de los aspectos que se tuvieron que tomar en cuenta para que un

proyecto como Si Podemos pudiera lanzarse hacia el mercado. Fue hasta el momento de
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estudiar la Maestria en Periodismo Digital cuando Alberto Basto entendid lo que realmente
se necesitaba para construir un proyecto de Periodismo Digital.

El autor de este documento si recomienda realizar un sitio como Si Podemos, pero lo ideal
seria modificarlo de lo que fue en su idea original, cuando inici6 el proyecto en la Maestria
en Periodismo Digital. Con base a lo estudiado y aplicado durante la creacion de un sitio web
periodistico, el autor recomienda que para que alguien méas pueda generar un proyecto

similar, se consideren las siguientes tematicas:

-Dominio de las habilidades digitales en redes sociales como Tik Tok e Instagram.
Muchas veces en las redacciones de los periddicos o de los canales de television, el espacio
para aprender herramientas digitales es muy limitado. Fuera de lo operativo, como periodista
local el autor pudo observar que dichas labores de aprendizaje se han dirigido para personas
con un puesto sindical, en el caso de television publica o bien, en el desempefio de una labor
especifica, en el caso de los periddicos y revistas. El autor logré aplicar parte de estos
conocimientos a su labor profesional, al momento de cambiar una imagen de tamario,
convertir un archivo de audio o editar y grabar un video, asi como crear imagenes para redes

sociales.

-Monetizacidn de contenidos digitales en nuevos medios. Una cuestién en la que el autor

no se encontrd familiarizado, motivo por el cual no continu6 con el proyecto.

-Especializacion en creacion de contenidos y nuevas habilidades digitales. El estudio de
la Maestria en Periodismo Digital en la Universidad de Guadalajara permitio al autor
encontrar los aprendizajes mas valiosos que se obtuvo que periodista como aprender nuevas
herramientas y buscar las mejores formas de presentar la informacion periodistica. Por

ejemplo, en la Maestria el autor aprendié uso de la herramienta Canva, la cual la us6 para
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otros proyectos de carécter informativo o bien sin fines de lucro. Se pudo observar que
maestros o incluso estudiantes de nivel basico la usaron en la pandemia para realizar sus
materiales en redes sociales. Y no solamente fue con esta herramienta, sino al mismo tiempo
aprendi6 a qué herramientas usar o como buscarlas para crear contenido a través de un meme,

de una aplicacion en linea para crear infografias, reducir el peso de una imagen, etc.

-Desarrollo de una marca personal. Un ejemplo son los Creadores de Contenido
destacados de Yucatan, como Fernando Salvador, quien empez6 con videos en You Tube y
redes sociales con videos virales en Vox Tuberos (una pagina de contenidos para Internet) y
se definié como periodista, teniendo su pagina propia en la que publica noticias. La mayor
parte de su contenido en redes sociales y You Tube han sido entrevistas en video a
personalidades de Yucatan y politicos en época electoral, un contenido diferente a lo que se
habia visto en la entidad. Ejemplos como el de Fernando estdn modificando el panorama de

los medios de comunicacion en el estado.
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Anexos
Anexo 1

Cuestionario Si Podemos para evaluacion y mejoramiento del sitio

Si Podemos esté realizando un estudio para su evaluacion y mejoramiento. Te agradecemos
mucho si nos ayudas con este cuestionario. Elige sélo una respuesta en cada pregunta.

1. El lema del sitio te parece:

a) Muy Adecuado b) Adecuado c) Poco adecuado d) Nada adecuado

2. La informacion a tu parecer, piensas que:

a) Seentiende perfectamente b) Se entiende poco c) No se entiende

3. El lenguaje para ti como usuario de Si Podemos te resulta:

a) Nada correcto b) Poco correcto c) Correcto

4. La pégina en cuanto a su funcionamiento te parece:

a) Féacil de usar b) Poco facil de usar c¢) Nada facil de usar.

5. La combinacion de texto, fotos, audio y video en la pagina es:

a) Muy adecuada b) Adecuada c) Poco adecuada d) Nada adecuada

6. La forma de buscar informacién es:

a) Sencilla de localizar b) Dificil de localizar c) Imposible de localizar

7. Las noticias de este sitio son:

a) Muy Inspiradoras  b) Inspiradoras ) Pocas inspiradoras d) Nada inspiradoras

8. La calidad de la informacion te resulta:

a) Excelente b) Muy Buena c) Buena d) Mala e) Muy mala
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9. Las fotografias del sitio son de:

a) Buena calidad b) Mala calidad c) Calidad regular

10. ¢ Cual seccion en general te gustd mas?
a) Noticias b) jPodemos! c)Hagalo Usted mismo

d) Citadel dia  e) ¢Quiénes Somos?

11. En tu opinidn, los enlaces a redes sociales (Facebook, Twitter), son:
a) Muy adecuados b) Adecuados c¢) Nada adecuados

d) Poco adecuados

12. ;Recomendarias este sitio a otras personas que conoces? (amigos, familiares, etc.)

a) Segurob) Es probablec) Poco probable d) No

13. Escribe qué seccion(es) te gustaron y no te gustaron. Argumenta por que.

14. ; Qué crees que le hace falta al sitio? Describe qué mejoras realizarias en el portal.

Muchas gracias por su atencion. Que tenga un excelente dia.
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Anexo 2
Modelo de cuestionario utilizado con los posibles usuarios del portal

Buenas tardes, el portal de noticias “Si Podemos” esté llevando a cabo un estudio de mercado
para conocer la opinién de los cibernautas con respecto a un sitio web de noticias positivas

en México. ¢ Le molestaria en contestar las siguientes preguntas?

NUmero de encuesta:
Edad:

Sexo:

1. ¢Usted habitualmente lee noticias por Internet?
a) Si
b) No

2. ¢De qué forma accede a dichas noticias?
a) Internet tradicional

b) Teléfono mavil

c) Tableta/ Ipad/ Iphone

d) Redes sociales

e) Correo electronico

f) Suscripcién

3. ¢Esta interesado en ver noticias positivas en Internet?

a) Si

b) No (fin del cuestionario).
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4. ¢Usted lee algun portal o sitio de noticias positivas?
a) Si
b) No

Solo para interesados en leer noticias.

5. Valore del 1 al 4 los factores que le son los mas importantes para usted a la hora de entrar
a un sitio en Internet de noticias. Siendo 1 poco valorado y 4 muy valorado.

a) Precio
b) Estructura de la pagina

c) Calidad de la informacién
d) Accesibilidad

e) Actualidad

) Imagen

g) Facil navegabilidad

h) Otro (especificar):

6. ¢En qué momento del dia se le facilita entrar a revisar las noticias?
a) En la mafiana

b) Al mediodia

c) En la tarde

d) En la noche

d) Después de la media noche

7. ¢Qué tipo de noticias positivas le gustaria leer en la red? (puede marcar mas de una)

a) Salud

b) Psicologia
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c) Economia

d) Valores

e) Estilo de vida

f) Juventud

g) Historias positivas de gente
h) Medio ambiente

I) Otra (especificar cuél):

8. ¢Por qué lee noticias positivas?
a) Por gusto
b) Por recomendacion

c) Otra razén (especificar cudl):

9. ¢ Conoce algun sitio de noticias positivas?
a) Si (especificar cual)

b) No

10. ¢ Con qué frecuencia los visita?
a) Diario

b) Una vez a la semana

c) Dos o tres veces a la semana

d) Una vez al mes

e) Una vez cada seis meses

f) Una vez al afio

11. Le gustaria recibir noticias positivas sin acceder directamente a una pagina web



a) Si

b) No (fin de la encuesta)

12. ¢ Por cudl medio le gustaria que le llegaran las noticias positivas?
a) Correo electronico
b) Redes sociales (Facebook, You Tube, Twitter)

¢) Otro:

13. Con qué asiduidad preferiria que le lleguen las noticias
a) Diario

b) Una vez al mes

c) Varias veces al dia

d) Una vez a la semana

e) Varias veces entre la semana

14. ; Cuantas noticias le gustaria recibir por envio?
a) Una

b) Dos 0 méas

c) No maés de tres

d) No més de cinco

e) Més de cinco

f) Otra cantidad (especificar cuanto):

Gracias por su colaboracion. Que tenga un buen dia.
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Anexo 3
Manual de estilo del sitio web Si Podemos

¢ Como escribir para el medio Informativo Si Podemos? ;Qué se realiza para que los
lectores entiendan lo que deseamos comunicarles a través de la pagina web? ¢Cuéles

términos no se deben usar en el material periodistico de la organizacion?

El presente manual sirve para que cualquier persona que labore en Si Podemos pueda tener
una herramienta practica para su uso. Los lectores de este material podran consultar

detalladamente las respuestas a esas cuestiones.

Principios generales al escribir la red

Es importante revisar nuestro texto para evitar errores al momento de publicar en Si
Podemos. Examinar las palabras nos permitira conocer si las ideas tienen coherencia y se

descubriran cuestiones que pudimos pasar por alto al momento de redactar.

También hay que tomar en cuenta, aunque el medio sea digital, algunas reglas basicas que
se usan al escribir en medios impresos permanecen. Nociones de redaccion como cuidar la
sintaxis, ortografia y evitar la repeticion de palabras son muy importantes para que nuestro

escrito se entienda.

Entre los objetivos que tiene esta guia, son:

-Que sirva como marco de referencia para futuros escritos del portal.

-Apoye a las personas de Si Podemos en la busqueda de nociones basicas de escritura.
Los principios:

1. Uso de un lenguaje sencillo y claro. El éxito de un articulo depende en buena medida
su entendimiento. Si mas gente entiende lo que escribimos, nuestra informacion llegara a

mas personas. Ejemplo: No es lo mismo “Las siglas ONU significa Organizacion de las
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Naciones Unidas” a “Las Naciones Unidas significa en siglas ONU (lo correcto seria ‘Las

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), son...”.

2. Evitar el uso de textos demasiado largos. Hilda Garcia, en su articulo se refiere a evitar
el uso de textos demasiado largos. Un ejemplo de este error es “Saludos a nuestro amigo
Ricardo Soto, que la semana pasada estuvo ayudando en los armados de las despensas en las
instalaciones del Siglo XXI por medio de regalos como juguetes, pijamas, tortas, refrescos

para el beneficio de los més necesitados por el paso del huracan ‘Fermi’”.

3. Ahorrar palabras es fundamental, pues la gente, segun estudios, sélo escanea los
articulos y no los lee palabra por palabra. Usando el ejemplo del inciso anterior, quedaria ya
corregido, con menos palabras: “Le mandamos un saludo a Rafael Mata, quien le sefialo al
juez de la Comision que la pelea no era valida porque un dia antes, uno de los dos peleadores

no dio el peso necesario”.

4. Uso la voz pasiva en nuestro material. A diferencia del texto impreso, el multimedia
requiere un lenguaje claro, directo y que llame la atencién en pocas palabras. Una muestra
de ello seria “Nostalgia y recuerdo dejo el aniversario del fallecimiento de Nelson Mandela,

ex presidente sudafricano”.

5. Aplicar la piramide invertida. Barbara Yuste, en su articulo “Ocho claves para una
buena redaccion en Internet”, hace hincapié en la piramide invertida, recomendando que “los
datos méas importantes se aporten en los compases iniciales”.

Hilda Garcia, en su articulo “El Lenguaje del periodismo de Internet”, sefiala que la mejor
manera de escribir noticias en la red es de acuerdo con la tradicional piramide invertida.
Responder desde un principio a las preguntas ¢Qué?, ;Quién?, ;Como?, ;Cuando? y
¢Donde?
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6. Mantenga la estructura clasica sujeto-predicado. En un enunciado es necesario que

prevalezcan las estructuras donde se entienda quién es el sujeto y el predicado, para que el

usuario web entienda como lo que lee. Ejemplo de esto es el siguiente parrafo:

Juan Filipo, dirigente de la organizacion, admiti0 que necesitan cobertores,

despensas para los damnificados.

7. Investigue antes de titular su texto. Los expertos recomiendan investigar

qué palabras son las que facilitarian el desarrollo de un titulo.

8. Preferir los hechos a los discursos. En el periodismo, los hechos siempre son
mas significativos que los discursos. No es lo mismo empezar con “Discurso de
Luis Aguirre en la segunda conferencia nacional de...” a “Nostalgia y honor fueron
los sentimientos que expres6 el hijo de Nelson Mandela en su discurso en

la segunda conferencia nacional...”.

9. Evitar jergas técnicas y abreviaturas. Al momento de escribir en la web,
debemos evitar el uso de breviarios, ya que no podemos asumir que todos
los entiendan. Ejemplo de un mal uso: “El presidente de Repsol, Guillermo
Chota, dice que la nueva planta de Pemex estara la av. Siempreviva”. Aqui no se

dijo que significa PEMEX, ni Repsol, ni av.

10. Brindar informacion complementaria. Ademas de la nota escrita, se puede
complementar con una videonota, un audio... procurando que los elementos no se

repitan la informacion del otro.

11. Trate de ser neutral. Evite usar frases como “nunca” o “siempre”. Ejemplo:

“Siempre que pasan problemas en Yucatan es culpa de...”
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12. Evite términos negativos. Esto quiere decir que es preferible decir frases
afirmativas que negativas, palabras que indiquen tragedias, muerte, destruccion, se

evitara su uso en las secciones, excepto en la seccién de historias de vida.

13. Ofrezca informacion en listas. Son apartados donde se usa el ‘“Para mas

informacion sobre este tema, consulte las siguientes paginas:

www.oxfam.com
WWW.nacionesunidas.com

14. No repita informacion. A diferencia de los articulos impresos. En Internet no es
necesario volver a darle informacion que se le entregd en un principio. Al hacer esto, la
atencion se desvia. Por ejemplo, si ponemos en un titulo: “Nosotros Los Nobles gana Cannes”
en la bajada seria recomendable evitar la repeticion de esas palabras y poner “La pelicula del

mexicano Carlos Alazraki se llevé el maximo premio”.

15. Elabore subtitulos destacados. Los subtitulos también son parte importante de Si
Podemos. Ejemplo: Titulo: “Nosotros los Nobles, la pelicula mexicana mas taquillera de la
historia”

Bajada: “80 millones de pesos ya recaudo en taquilla, superando los 50 del Crimen del Padre
Amaro”.

16. Cree contenido original. Nadie visitard una nota si es un escrito, sino es original, carece
de las fuentes necesarias. Es mejor crear contenido nuevo, original y que interese a las

personas.

17. Redactar titulares claros y directos. Los titulos deben ser entendibles para las

personas, que les diga algo. Ejemplo: “Yucatan baja cifras de obesidad infantil”.

18. Los titulos deben tener menos 64 caracteres. Al superar esta cifra, los lectores les
presentaran menos atencion. Un ejemplo de un titulo correcto seria “Marie Curie, un ejemplo
de superacion femenina”. Si contamos las palabras del titulo anterior podemos darnos cuenta

no se rebaso la cifra y el texto se entiende.
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19. Destacar lo mas importante. Para que los buscadores de Internet encuentren nuestro
texto con mayor facilidad, serd necesario poner las palabras negritas, ya que estas nos
daran una idea de qué es lo mas importante. Ejemplo: Cuatro goles en Francia 1998
hicieron de Luis Hernandez el maximo goleador de la Seleccion Mexicana en Copas del
Mundo.

20. Documentar el texto. Al redactar un texto, si usamos fuentes de otros sitios, los
correcto es citarlas o mandar enlaces hacia otros sitios. Ademas, ayudara a que el texto se
posiciones entre los buscadores de Internet. Un ejemplo es “De acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, en su capitulo primero habla de Disposiciones generales en las Relaciones

Individuales de Trabajo”.

21.Usar una tipografia legible. Si tenemos en la pagina web un texto con
letras extravagantes, es dificil que lector pueda percibir la informacién que
anhelamos transmitirles. El formato para todos los escritos es tipografia arial con tamafio

a 12 puntos, a excepcion de los titulos.

22. Utilice los estandares. Segun la World Wide Web Consortium, existen varios
estandares para que el sitio donde alberga sus notas sea amigable con los usuarios y
buscadores. Los titulos deben tener una etiqueta hl. Para mayor informacién, revisar la
World Wide Web Consortium.
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